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 فهسض انمحتىٌاث

 
 

 4 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 انًحتٕٚبد فٓشط

 5 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 خــــــــانًمذي

 1 0000000000000000000000000000000000000000 ٔيصطهحبد يفبْٛى تًٓٛذ٘ فصم

 ٔٔظبئف نثمبفٛخا انًغؤٔنٛخ ٔ الاختًبػٛخ انًغؤٔنٛخ الأٔل انفصم

 11 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 نهدبيؼخ

 انًؼشفخ يدتًغ ٔيتطهجبد الاختًبػٛخ انًغؤٔنٛخ انثبَٙ انفصم

 111 000000000000000000000000000 اندبيؼٙ انتؼهٛى يُظٕيخ ػهٗ ٔاَؼكبعبتٓب

 214 0000تًُٛخ فٙ اندبيؼبد دٔس نتطٕٚش يمتشذ تصٕس انثبنث انفصم

 246 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 انًشاخــغ

 246 0000000000000000000000000000000000000000000000 انؼشثٛخ انًشاخغ:  أٔلا

 215 0000000000000000000000000000000000000000000000 الأخُجٛخ انًشاخغ: ثبَٛب  
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 تــــانمقدم

ٛخ انًؤعغخ انتشثٕٚخ يحم ٚغتًذ ْزا انكتبة أًْٛتّ يٍ أًْ

) اندبيؼخ ( انتٙ ٚتٕلف ػهٛٓب إػذاد انًٕاطٍ انؼشثٙ  انذساعخ

ٔػشض  انمبدس ػهٗ تحًم انًغؤٔنٛخ ٔانتٓٛؤ نهُٕٓض ثبنًدتًغ

الأدٔاس انًدتًؼٛخ نهدبيؼبد انؼشثٛخ فٙ ضٕء يتطهجبد يدتًغ 

 انًؼشفخ0

خ الاختًبػٛخ ٔانثمبفٛخ ٔيذٖ ٔػٗ انطلاة ثٓزِ ٛتحذٚذ يفبْٛى انًغؤٔن

 انًفبْٛى

خ الاختًبػٛخ ٛسصذ ٔتحهٛم ٔالغ تطٕٚش دٔس اندبيؼبد فٙ تًُٛخ انًغؤٔن

 ٔانثمبفٛخ يٍ ٔخٓخ َظش طلاثٓب0

خ ٛدٔس اندبيؼبد فٙ تًُٛخ انًغؤٔنتطٕٚش ٔضغ تصٕس يمتشذ ن

 الاختًبػٛخ ٔانثمبفٛخ 0

خ الاختًبػٛخ ٔانثمبفٛخ نذٖ ٛتمذٚى تصٕس يمتشذ ٚغٓى فٙ تًُٛخ انًغؤٔن

 0 انؼشثٛخطلاة اندبيؼبد 

ٔصاسح انتؼهٛى انؼبنٙ يٍ أخم انُٕٓض ثبنشجبة  فٍٙ يغبػذح انًغئٕنٛ

يٍ  انؼشثٛخاندبيؼبد  فٙٔكزا انًغئٕنٍٛ  ،اندبيؼٙ يٍ خًٛغ اندٕاَت

 أخم انٕصٕل إنٗ أفضم انغجم نتًُٛتٓى اختًبػٛب ٔثمبفٛب

خ الاختًبػٛخ ٔانثمبفٛخ نذٖ طلاة اندبيؼخ يٍ ٛإيكبَٛخ تًُٛخ انًغؤٔنتؤكٛذ 

 0خلال أعبنٛت انتذسٚظ ٔػًهٛبد انتؼهى 

ػٍ إداسح اندبيؼبد ثبنصؼٛذ ٔتًُٛخ ٔػٙ انطلاة  انًغئٕنٍٛتًُٛخ ٔػٙ 

فٙ اندبيؼخ يًب ٚغٓى فٙ ثُبء انطلاة ثُبء ٔانثمبفٛخ لاختًبػٛخ خ اٛانًغؤٔن

 0شبيلا  )خغًٛب ، يؼشفٛب ، ٔخذاَٛب ، اختًبػٛب  ٔعهٕكٛب (
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تُجّٛ انمبئًٍٛ ػهٗ انؼًهٛخ انتؼهًٛٛخ داخم اندبيؼخ ، ٔأػضبء انًدتًغ 

انًحهٙ ٔانجبحثٍٛ ٔكم يٍ ٚٓتى ثبنؼًهٛخ انتؼهًٛٛخ ثئدسان ٔيٕاكجخ  

 يدتًغ انًؼشفخ0يتطهجبد 

ٔاضؼٙ انغٛبعبد ٔيتخز٘ انمشاساد انتؼهًٛٛخ فٙ ٔضغ ٔاتخبر  إفبدح 

خ الاختًبػٛخ ٔانثمبفٛخ نذٖ طلاة ٛانمشاساد انتٙ يٍ شؤَٓب تًُٛخ انًغؤٔن

 اندبيؼبد نتحمٛك الأْذاف انتشثٕٚخ ػبيخ0

ٔالله ْٕ انًؤيٕل أٌ ٚدذ انمبسا فٙ عطٕس ْزا انكتبة يب ٚغذ حبختّ 

 0انؼهًٛخنهًؼشفخ 

 

 .وهو سبحانه ولي التوفيق
 

 د. حمدي شحاتة

 جامعة سوهاج
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 فصم تمهٍدي

 مفاهٍم ومصطهحاث

يشيد عالمنا المعاصر تطورات متسارعة ومتلبحقة عمى كافة المجالات 
الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والثقافية والتربوية ، والتي مف أىـ أسبابيا 

 الذي الأمرـ الكبير في تكنولوجيا المعمومات،تقدالانفجار المعرفي اليائؿ ، وال
يتطمب الاىتماـ بالتعميـ ، حيث أف أىمية التعميـ مسألة لـ تعد اليوـ محؿ جدؿ 
في أي منطقة مف العالـ ، فالتجارب الدولية المعاصرة أثبتت أف بداية التقدـ 

 .الحقيقية بؿ والوحيدة ىي التعميـ
تنميتو ، مف خلبؿ إسياـ مؤسساتو في التعميـ ىو أداة تطوير المجتمع و 

تخريج الكوادر البشرية المدربة عمى العمؿ في كافة المجالات والتخصصات 
المختمفة وتعد الجامعة مف أىـ ىذه المؤسسات حيث يناط بيا مجموعة مف 
عداد القوى البشرية  الأىداؼ تتدرج تحت وظائؼ رئيسة ثلبثة ىي التعميـ وا 

 ى خدمة المجتمعوالبحث العممي إضافة إل
وتعد الجامعات معقؿ الفكر الإنساني في أرفع صوره ومستوياتو،وبيت الخبرة 
في شتى صنوؼ الآداب والعموـ والفنوف والثقافة والتربية ، وىي مصدر الإلياـ 
لتطبيؽ النظريات العممية ، وارتباط تطبيقيا بالتغيرات الحادثة في المجتمع الإنساني 

قي صور التفاعؿ والتأثير المتبادؿ بينيما وطموحات وآماؿ بعامة، وصولًا إلى أر 
 يعتمد عمييا المجتمع في الحفاظ عمى  إليتوجد بيا ىذه الجامعات  إلي المجتمعات
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القيـ الإنسانية وتنمية المسئولية الاجتماعية في تكامؿ مع قيـ الثقافة الوطنية، 
ذات الوقت بالعناصر  ويحفظ لمشخصية الوطنية ىويتيا الثقافية ، ويربطو في

الأصمية في الثقافة الإنسانية ، كما أنيا رائدة التطور ، والإبداع والتنمية وصاحبة 
 .المسئولية في تنمية الثروة البشرية باعتبارىا أكبر ثروة يممكيا المجتمع  

وفي ظؿ الكـ اليائؿ مف المعرفة وجب عمى الجامعة أف تطور نفسيا 
مى تنمية شخصية طلببيا وتسمحيـ بالعمـ والمعرفة وبنيتيا المعرفية وتعمؿ ع

وتطويعيا لتتلبءـ مع متغيرات المعرفة وتجدد مف نفسيا ولا تظؿ حبيسة قوالب 
جامدة تؤخر المجتمع وتعوؽ تقدمو، وكذلؾ عمى الجامعة مواجية تداعيات 
الانفجار المعرفي المعاصر في أبعاده المتعددة والمتشابكة لكى تمارس الجامعة 

ورىا في التأثير عمى المجتمع وتحديد أولوياتو واىتماماتو لابد مف تزويدىا د
بمصادر القوى المعرفية اللبزمة لتوجيو حركة المجتمع مع التأكيد عمى أىمية 

 .عممية التكيؼ بالنسبة لمجامعة كمؤسسة
كما يشيد العالـ في الوقت الراىف بزوغ ما يعرؼ باسـ " مجتمع المعرفة 

معرفة ىو المجتمع القادر عمى إنتاج ونشر المعرفة وتوظيفيا " ومجتمع ال
بكفاءة في مختمؼ مجالات الحياة الإنسانية ، حيث أصبحت المعرفة ىي رأس 

 الماؿ الأكثر أىمية بأي مجتمع .
نما ،ا الاقتصادية أو بقوتيا العسكريةفمـ يعد تقدـ المجتمعات يقاس بقدرتي وا 

 بما تممكو وتوظفو مف معارؼ .
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، وىي فة أف المعرفة ىي الوسيط لمتنميةالسمة الأساسية لمجتمع المعر و 
المصدر الرئيس لمحياة اليومية والثقافية والسياسية ، والمعرفة ىنا تشمؿ العموـ 

(Science والإنسانيات )(Humanities) والتكنولوجيا ،(Technology)،  والبحث
،   (Education)لتعميـ ، وا(Innovations)، والابتكارات  (R&D)والتطوير 
، وكذلؾ (Art)، والفف  (Literature)، والأدب  (Languages)والمغات 

وتتميز المعرفة  (Traditional and Hidden Knowledge)المعارؼ التقميدية 
،  عف غيرىا مف المصادر بأنيا مصدر لا ينضب بؿ يزداد عف طريؽ المشاركة 

 عرفة مجتمع يتغير باستمرار.وبالتالي فاف المجتمع القائـ عمى الم
وفي ظؿ انتشار وسيادة مفيوـ مجتمع المعرفة ونظرياتو ومتطمباتو 
بصور مختمفة ومتنوعة عبر بمداف العالـ المتقدـ ، وفي ظؿ تأثر السياسات 

بيذه النظريات والمتطمبات فقد استفاد –عمى المستوى العالمي  –التعميمية 
لثانوي بشكؿ خاص مف أغمب ىذه التطورات مجاؿ التعميـ بشكؿ عاـ والتعميـ ا

 وفي مختمؼ الأبعاد .
وعمى الجامعة أف تعمؿ عمى تنمية الطاقات المبدعة في طلببيا وفي 
الوقت ذاتو أف تسيـ في تطوير المجتمع وتماسكو مع الربط بيف عمميات التعميـ 

ت والبحث العممي والعمؿ الإنتاجي والسعى  إلى تكويف طالب متعدد الميارا
 والقادر عمى التعمـ الذاتي والمستمر

يجب أف تحرص مؤسسات  إليوتعد المسئولية الاجتماعية مف أىـ القيـ 
المجتمع بصفة عامة والمؤسسات التربوية بصفة خاصة عمى تنميتيا في نفس 
 الفرد منذ صغره لما يترتب عمييا مف سموكيات مرغوبة يجب أف يسمكيا الفرد .
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ولية الاجتماعية ينشر السمبية والأنانية في وضعؼ الإحساس بالمسئ
 المجتمع .

كما أف المسؤولية الاجتماعية ترتبط بقيـ أخرى كالانتماء والعطاء 
والتضحية والتعاوف مع أفراد المجتمع .وىذا يمقى عمى المؤسسات التربوية 

 .مسئولية كبرى في تنمية جوانب القوة والعزة والفخر والانتماء لموطف
مف أىـ الوسائؿ التي يمكف عف طريقيا أف نربي المسؤولية والتربية 

الاجتماعية وننمييا لدى النشء في تكامؿ مع باقي عناصر الشخصية 
ومكوناتيا ، وتربية المسؤولية الاجتماعية والتدريب عمى تحمميا حاجة فردية 
واجتماعية وعمى ذلؾ فإف تربية المسئولية عند الطفؿ عمى جانب مف الأىمية 

 .ضرورية لتكيؼ الأفراد والجماعات المسؤولية الاجتماعية بناء الأفراد في 
كما أف المسؤولية الاجتماعية امتدت لتشمؿ كافة المؤسسات والمنظمات 
داخؿ المجتمع وأصبح لزاماً عمييا أف تتحمؿ مسئوليتيا الاجتماعية في مواجية 

ا ففي ظؿ الظروؼ والمتغيرات التي حدثت في المجتمع كإطار لعلبقاتي
التغيرات اليائمة لممجتمع مف حولنا تبرز الحاجة لرؤية جديدة عف تطور 

 الجامعات كمراكز لتعميـ المجتمع .
يتعمؽ بصقؿ شخصية  الذيوتنطمؽ رسالة الجامعة مف أف دورىا التربوي 

كسابو الميارات والقدرات  يتطمب –تمكنو مف خوض غمار الحياة  إليالطالب وا 
 التعميمية والبحثية الاىتماـ بالأنشطة الثقافية والفكرية وتنمية جانب الوظيفة إلى
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قدرات الطلبب لإعداد جيؿ قادر عمى تحمؿ المسؤولية عف فيـ ووعى  
وبادراؾ ورؤية واضحة لمتطمبات المرحمة القادمة مف حياة المجتمع ، ولذلؾ 

 إليفاف وضع خطة لتوفير الرعاية المتكاممة لطلبب الجامعات مف الأمور 
، واىتماـ التعميـ الجامعي بتنمية ىتماـ بيا والحرص عمى الوفاء بيايجب الا

طلببو تنمية متكاممة متوازنة ، يتطمب ضرورة أف تحرص مؤسساتو عمى تييئة 
المناخ المناسب لتحقيؽ ذلؾ اليدؼ، مف خلبؿ تقديـ مجموعة مف الخدمات 

مواجية ظروفيـ  لطلببو ، تعينيـ عمى التحصيؿ الدراسي وتساعدىـ عمى
 الأسرية والاجتماعية الخاصة

عمى الرغـ مف أف وظيفة الجامعة خدمة المجتمع مف خلبؿ تنمية 
المسؤولية الاجتماعية بما توفر مف مناخ يتيح المشاركة الفاعمة في الرأي 
والعمؿ ، كما تنمى لدى الطلبب القدرة عمى المشاركة والإسياـ في بناء 

إلا أف بعض الجامعات العربية ومف بينيا الجامعات المجتمع وحؿ مشكلبتو ، 
الوظيفة  –العربية يغيب عنيا تحقيؽ الدور الفاعؿ لمجامعة وىو خدمة المجتمع 

مما يسبب في انفصاؿ العممية التعميمية بالجامعة عند تمبية  –الثالثة لمجامعة 
 احتياجات المجتمع .

ولت مفيوـ المسؤولية الرغـ مف وجود عديد مف الدراسات التي تنا وعمى
 الاجتماعية ، فإف غالبيتيا ركزت عمى قطاع الأعماؿ ، ولـ تتطرؽ إلى مفيوـ 
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عمى حد  -المسئولية الاجتماعية لمجامعات العربية  في محافظات الصعيد 
و قد عانت محافظات الصعيد عمى مدار عقود طويمة مف الإىماؿ –عمـ الباحث 

 ـ محافظاتيا طاردة لمسكاف .والتيميش والفقر ولذلؾ صارت معظ
وعمى الرغـ مف الأىمية البالغة لدور الجامعة في بناء وتنمية شخصية 

انو مف الملبحظ غياب المناخ  إلاطلببيا الذيف ىـ عماد الأمة وعُدتيا وعتادىا 
 يساعد عمى تنمية شخصية الطلبب. الذيالثقافي والتربوي 

ياتيا الحالية عمى توفير بيئة كما أف غياب دور الجامعة وعدـ قدرتيا بآل
ثقافية وتربوية تسد الفراغ الثقافي لدى الطلبب ويعنى ىذا أف ىناؾ خملًب في 

 بناء ىذه الشخصية
مف خلبؿ ما يراه الباحث أثناء عممو بمجاؿ رعاية الشباب بالجامعة 
لبعض المظاىر السموكية غير المسؤولية ، فقد وجد مف المناسب البحث في 

ير دور الجامعات العربية في تنمية المسؤولية الاجتماعية والثقافية موضوع "تطو 
لدى لطلببيا عمي ضوء متطمبات مجتمع المعرفة" في الجامعات العربية 
وخاصة جامعات الصعيد ، ذلؾ أف ىناؾ جدلًا كبيراً حوؿ تطوير دور 

 .لاجتماعية والثقافية  لدى طلببياالجامعات العربية في تنمية المسؤولية ا
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 مصطلحات مهمة :

 Development التطوٌر  .1

ويعني في المغة )تطور(: تحوؿ مف طور إلى طور )التطور(: التغير 
الذي يحدث في بنية الكائنات الحية وسموكيا، ويطمؽ أيضاً عمى  التدريجي

 .التغير التدريجي الذي يحدث في المجتمع أو العلبقات أو النظـ السائدة فيو 
لتي يتمقاىا الإنساف مف خلبؿ المساندة والدعـ العممية اكما يعني 

اللبزميف لنمو مياراتو وقدراتو بشكؿ متواصؿ ، ويتـ ذلؾ مف خلبؿ عمميات 
التعمـ المخططة أو غير المخططة ولكنيا في كؿ الأحواؿ تكوف ضرورية مف 
أجؿ نجاح الإنساف في استثماره لموارده بصورة تتناسب مع الظروؼ الزمانية 

 التي يعيش فييا . والمكانية
مف  في نظاـ القيادةعممية تغيير  التطوير إجرائياً بأنو " عرؼ الباحثيو 

 يوالأفراد والإجراءات الت يخلبؿ عمميات تحسيف شاممة لمييكؿ الإدار 
 ."تضمف حسف سير العمؿ ، مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ المنشودة

 The Roleالدور  .2

ؿ التي يؤدييا شخص معيف ػ يعرؼ الدور بأنو مجموعة الوظائؼ والأعما
أو مؤسسو ما في موقؼ تفاعؿ معيف ، كما أنو نموذج يتركز حولو بعض 

أو موقؼ  الحقوؽ والواجبات ، ويرتبط بوضوح محدد لممكاف داخؿ جماعة
 اجتماعي .
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يتوافؽ  وىو مجموعة مف الأفعاؿ والتصرفات التي يقوـ بيا الشخص بما
ىو ما يشغمو الفرد في مجتمع ما بحكـ مع مركز أو وضع معيف ، والمركز : 

 سنو أو وظيفتو ، ودور الفرد وعممو الذي يمعبو أو يؤديو شاغؿ ىذا المركز
 Universityالجامعة  .3

يقصد بكممة جامعة في المعجـ المغوي اسـ فاعؿ مف الفعؿ جمع وتدؿ 
 عمى مجموعة معاىد عممية تسمى كميات تدرس فييا الآداب والعموـ والفنوف.

ؼ الجامعة بأنيا مؤسسة جامعة العموـ والمعارؼ بشتى أنواعيا وتعر 
 الذيوالفرعية والمساندة كما أف الجامعة ىي المكاف  الأساسيةوتخصصاتيا 

يجتمع فيو الطالب مع عضو ىيئة التدريس في مكاف واحد لتمقى ىذه العموـ 
 . والدراسات

، يمي معيفة ذات ىيكؿ تنظكما تعرؼ الجامعة أيضا بأنيا مؤسسة عممي
وأنظمة وأعراؼ وتقاليد أكاديمية معينة ، وتتمثؿ وظائفيا الرئيسة في التدريس 
والبحث العممي وخدمة المجتمع ، وتتألؼ مف مجموعة مف الكميات والأقساـ 
ذات الطبيعة العممية المتخصصة ، وىي مؤسسة اجتماعية أنشأىا المجتمع 

فة منيا ما ىو عمى مستوى لتقديـ برامج دراسية متنوعة في تخصصات مختم
تمنح بموجبيا  إليالبكالوريوس ومنيا ما ىو عمى مستوى الدراسات العميا 

 درجات عممية لمطلبب.
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، وتتحقؽ فاعميتيا مف  الأكاديميتمثؿ قمة منظومة التعميـ الرسمي وىى 
خلبؿ القياـ بوظائفيا الرئيسية الثلبث : التعميـ ػ  البحث العممي ػ خدمة 

 معرفية ػ اجتماعية ػ اقتصادية ( أىداؼمنيا ) أىداؼ، ولمجامعة المجتمع 
 Social  Responsibilityالاجتماعٌة  المسؤولٌة .4

وتعرؼ المسؤولية الاجتماعية بأنيا إدراؾ ويقظة الفرد ووعي خبرة 
 .وسموكو لمواجب الشخص والاجتماعي 

رفية لكممة يري "سحباف خمفيات" أف البنية المع :المعني المغوي المسؤولية
" مسئوؿ" في المغة العربية تكشؼ عف خاصية منطقية ىامة "فمسئوؿ" عمي 
وزف مفعوؿ مثؿ مجيوؿ، وىذه الصيغة قريبة في معناىا مف معني الفعؿ 
المبني لممجيوؿ، وكما أف المجعوؿ لغاية ىو ما جعُؿ لأجميا دوف بياف مف 

جُعؿ مسئولًا دوف بياف جعمو وصيره عمي ىذا النحو، كذلؾ فإف" المسئوؿ" فرد 
ويتفؽ "حسف العناني" مع المعني الذي أورده "سحباف خميفات"  مف جعمو كذلؾ

حيث يري أف كممة المسؤولية ليا اشتقاقات واستعمالات كثيرة منيا ما أُخذ 
أصلب مف مادة "سأؿ يسأؿ سؤالا فيو سائؿ"، فإذا بُني الفعؿ لممجيوؿ صار 

ويؤخذ مف ىذا أف لممسؤولية أطرافا ثلبثة، "سُئؿ يسأؿ سؤالا فيو مسئوؿ" 
 سائؿ، ومسئوؿ، وموضوع المساءلة.
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الاجتماعية تعريفا إجرائيا بأنيا: الأفعاؿ والمياـ  المسؤولية عرؼتيمكف أف و 
والواجبات التي يجب أف يؤدييا الطالب الجامعي داخؿ الجامعة وخارجيا، 

و ويتعممو داخؿ الجامعة مف والقدرة عمى أدائيا في الحياة مف خلبؿ ما يكتسب
أفعاؿ الفرد الصادرة منو تجاه الغير  مسؤوليةأنشطة وبرامج مفيدة لو، فيي إذف 

ذاتية تجاه الجماعة  مسؤوليةفيما يقوـ بو مف تفاعؿ متبادؿ مع الآخريف، وىي 
والمجتمع، وتكوف بإقرار الفرد، وتتعمؽ بما تـ القياـ بو مف فمسفة المسؤولية 

 الاجتماعية.
 Cultureالثقافة  .5

تعنى المكوف الفكري في البناء الاجتماعي ويشتمؿ عمى الأفكار 
السياسية والاجتماعية والاقتصادية ويؤلؼ منيا  الأخرىالأساسية لممكونات 

الرؤية العامة لممجتمع في فترة مف فترات تاريخو ، وتتشكؿ مف التراث 
لمتفاعمة مع مكونات البناء الحضاري في فترات متعاقبة ، والمؤثرات الداخمية ا

الاجتماعي في فترة ما ، والمؤثرات الناتجة عف الاتصاؿ مع العالـ الخارجي ، 
وتشير كممة الثقافة تتبمور الثقافة وتكتسب ذاتيتيا  ومف تفاعؿ ىذه العناصر

Culture  في الاستخداـ الروتيني أو اليومي إلى المستويات الإبداعية في الفكر
أف الثقافة كمفيوـ  إلالفنوف والآداب والموسيقى والرسـ ، الإنساني مثؿ ا

اجتماعي فيي تشمؿ ىذه المستويات، بالإضافة إلى مستويات أخرى أوسع منيا 
ينتيجو أعضاء مجتمع ، أو جماعة ، اكتسب  الذيفيي تعنى أسموب الحياة 

 بالتعمـ لا بالوراثة
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 تياة المجتمع، والحي يقافة عف الواقع المتناسؽ المتناغـ فثوتعبر ال
بيف أفراد  الاجتماعيبصورة تمقائية عف طريؽ التفاعؿ  لأخرينتقؿ مف جيؿ 

ر المجتمعات ئة التي تميز مجتمعا ما عف سافبية المختمتر المجتمع ، وأساليب ال
افة ليست مجرد الجوانب المعرفية أو المعمومات الأدبية ، بؿ قالأخرى ، .والث

ية منيا ل، الحاالحياة البشرية يكافة نواح يية فتمثؿ كافة الخبرات الإنسان
 والمتراكمة عبر الأجياؿ .

 ، وتعبرلقيـ والأىداؼ التي تسود المجتمعكر وافوتعتبر التمثيؿ الرمزي لم
ائدة في المجتمع ، والتي يمقنيا الآباء سعنيا مجموعة الأنماط السموكية ال

المتتابعة مف خلبؿ وسائؿ اء داخؿ الأسرة، و تستمر عبر مراحؿ الحياة نللؤب
 .ةفختممالنقؿ الثقافي ال

ا تباينت ىذه مقافة ، كثتناولت مفيوـ ال يولقد تعددت التعريفات الت
قافة في لغتنا العربية مف الفعؿ ثريفات ، بتبايف تخصصات مف تناوليا ، فالعالت
سواه  يءقؼ الشث أيقافة ثقؼ بمعنى الفطنة والذكاء وسرعة الفيـ ، فكممة ث
قافة ثة عمى التقويـ والتيذيب ، ولفظة اللالمعوج منو وىى تستخدـ لمدلا أقاـو 

تعنى مجموعة مف المعارؼ والحقائؽ ، والنظريات والآراء ، ووجيات النظر 
 وؾ والميارات.سمبناء القيـ والعادات وال ييـ فتس يالت
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 يافة يمكف أف يزودنا بطرؽ لتفسير وفيـ السموؾ الإنسانقومفيوـ الث
 أما يانقافات بعيثخصية المميزة لشأنساؽ المعتقدات والقيـ ، وبعض أنماط الو 

 التعريف الإجرائي لمثقافة كما يتبناه الباحث فيو:
"المعرفة والعقيدة والفف والأخلبؽ والقانوف والعادات وكؿ القدرات الي 
يكتسبيا الطالب بوصفو عضواً في المجتمع مف خلبؿ عممية التعميـ والبحث 

 والأنشطة الطلببية". مميالع
 (Knowledge Society)مجتمع المعرفة  .6

في الأساس إلى ما يعادؿ مفيوـ الدولة  (Society)يشير مفيوـ المجتمع 
مكانياتيا وحدودىا.  القومية بكؿ مقوماتيا وا 

يشير إلى أي مجتمع تكوف فيو المعرفة ف " مجتمع المعرفة" مصطمح أما 
كما يشير لًا مف رأس الماؿ والأيدي العاممة، ىي المصدر الأساس للئنتاج بد

 المعمومات المتاحة . واستغلبؿقدرة المجتمع عمى استخداـ  إلى
ويمكف تعريؼ " مجتمع المعرفة " إجرائياً بأنو يشير إلى قدرة المجتمع  

عمى إنتاج ونشر المعرفة، بؿ وتوظيفيا بكفاءة في  –كدولة ومؤسسات وأفراد 
 الإنسانية. مختمؼ مجالات الحياة
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 انفصم الأول

 هجامؼتنوظائف وانمعؤونٍت انثقافٍت  و نمعؤونٍت الاجتماػٍتا

 تًٓٛذ

تعد الجامعة مؤسسة خدمية ، وىى تمثؿ مصنع الرجاؿ لنا فاف عمييا أف 
تكوف أيضا أداة ووسيمة لحؿ المشكلبت التي تطرأ في المجتمع ، فميس مف 

والمجتمع بمشكلبتو في وادٍ آخر .   الممكف أف يكوف التعميـ الجامعي في وادٍ 
بؿ لابد لمجامعات مف أف تتحمؿ مسؤوليتيا المجتمعية  المتمثمة في رفد 

، وأف تنيض بمسؤوليتيا قوـ التنمية عمى عواتقياالمجتمع بالقوى البشرية التي ت
الاجتماعية في ترقية البحث العممي الذي يؤدي بدوره إلى النيوض بالصناعة 

 مي .والتقدـ العم
واقتصار التعميـ في الجامعات عمى الدراسة النظرية فقط دوف القدرة عمى 
التطبيؽ ، سبب مف أسباب ضعؼ مخرجات التعميـ العالي ،ومف ىنا تأتى 
ضرورة تحقيؽ الجودة مف حيث توفير المعامؿ اللبزمة والتي يستطيع الطلبب 

ة العممية ومف جية مف خلبليا تطبيؽ ما يدرسونو نظريا  ىذا مف جية المسؤولي
المسؤولية الاجتماعية لا بد مف دمج التعميـ العالي مع المجتمع المحمى ورفع 
الخدمات والمساعدات التي يقدميا التعميـ العالي لحؿ مشكلبت المجتمع لأف 
الجميور يريد المشاركة في توجيو مؤسسات التعميـ العالي حتى تقدـ خدمة 

وتحديد التكاليؼ ، وعمى مؤسسات  أفضؿ مف خلبؿ وضع معايير لمجودة
 التعميـ العالي أف تستجيب لذلؾ "
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 أٔلا : الإطبس انًفبًْٛٙ نهًغؤٔنٛخ الاختًبػٛخ

المسؤولية الاجتماعية مف القضايا الميمة جدا لأنيا ترتبط بالكائف الإنساني  تُعد  
ات دوف غيره مف المخموقات، وتحمؿ أمانة المسؤولية يترتب عميو أفعاؿ وممارس

 ع وتعرؼ المسؤولية الاجتماعية بأنيا:إيجابية أو سمبية داخؿ المجتم

رشادىـ لمميامات الموكمة إلييـ، وأداء  تدريب الشباب وتوجيييـ وا 
واجباتيـ في مختمؼ المجالات الذاتية والدينية الأخلبقية والجماعية والوطنية 

دراكيـ التي يقوموف بيا، مف خلبؿ فيميـ لظروفيـ، وظروؼ مجتمعيـ،  وا 
الواعي، ومشاركتيـ في مختمؼ  القضايا الاجتماعية باستخداـ كؿ السبؿ 

واصؿ المتاحة بما فييا تكنولوجيا الاتصالات الحديثة ومواقع الت
 والمشاركة بفاعمية في منظمات المجتمع المدني.الاجتماعي،

ذا كانت "خدمة المجتمع وتنمية البيئة" واحدة مف أىـ وظائؼ  وا 
ي المجتمع، فقد أصبح واجبًا عمى كؿ جامعة أف تتحرؾ بقوة الجامعات ف

لمتفاعؿ مع المجتمع المحيط بيا، وىذا التحرؾ قد يكوف في صورة برامج 
تدريبية أو برامج لإعادة التدريب، أو برامج تحويمية تعرض لميف مطموبة 

مف  بالمجتمع لا يتوفر لدى الأفراد متطمباتيا، ولقد أدى ذلؾ إلى خروج الجامعة
عزلتيا وأبراجيا العاجية وأف تفتح أبوابيا عمى المجتمع لأنو عندما تنعزؿ 
الجامعة مف المجتمع وتتخمى عف الموقؼ الفاقد والوعي بما حوليا وبمف حوليا 

 تصير معارفيا متكدسة لا ترتبط بحركة الحياة المتطورة ويفقد العمـ قيمتو 
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صؿ التعميـ عف احتياجات الاجتماعية بؿ والمعرفية أيضًا، وبذلؾ ينف
المجتمع ومجريات الأحداث بو ويمكف لمجامعة أف تحقؽ وظيفتيا الثالثة )خدمة 

 المجتمع(.
وبالتالي تعد خدمة المجتمع مف أبرز وظائؼ الجامعة في الوقت الحالي 
بما توفره مف مناخ يتيح ممارسة الديمقراطية وفي المشاركة الفعالة في الرأي 

لدى المتعمميف القدرة عمى المشاركة والإسياـ في بناء  والعمؿ، كما تنمي
المجتمع وحؿ مشكلبتو، كما تنمي لدييـ الرغبة الجادة في البحث عف المعرفة 
وتحدي الواقع واستمرار المستقبؿ في إطار منيج عممي دقيؽ يراعي الظروؼ 

 الاجتماعية والاقتصادية والسياسية لممجتمع.
ة المجتمع عف طريؽ الإسياـ في ربط كما أف الجامعة يمكنيا خدم

البحث العممي باحتياجات قطاعات الإنتاج والخدمات، وربما كاف مف إحدى 
ذلؾ تخصيص أماكف في مؤسسات التعميـ العالي لعدد مف  لتحقيؽالوسائؿ 

الشركات والمؤسسات الصناعي لتتخذ منيا مقار تتفاعؿ فييا مف خلبليا مع 
والمختبرات وتتعاوف عمى دراسة المشكلبت التي الييئات التدريسية والطمبة 

تواجييا قطاعات الإنتاج المختمفة وتعوؽ تطورىا، ومف ثـ تعمؿ عمى تقديـ 
الحموؿ ليا، ىذه المقار ىي التي تسمى محطات العموـ وقد انتشرت في بعض 
البلبد الصناعات المتقدمة حتى أصبح يشترؾ عدد كبير مف الشركات 

ذا تعذر الصناعية في الجامع  ة الواحدة تتخذ ليا فييا مقار أو محطات عممية، وا 
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انتقاؿ شركات الصناعة إلى الجامعات فالحؿ البديؿ أف تنتقؿ الجامعات 
إلييا عف طريؽ السماح لأعضاء ىيئة التدريس بالعمؿ في تمؾ الشركات مدد 
محدودة، لأىداؼ معينة، الأمر الذي يجعميـ يتعرفوف عمى مشكلبت الصناعة 
في الواقع، وينقمونيا إلى الجامعات، ويجعمونيا مدارا لبحوثيـ ونماذج عممية 

تنتيي مع  يدرسونيا لطمبتيـ بدلا مف الاقتصار عمى تعميـ نظريات مجردة،
 . الزمف إلى عزلة الجامعات عف مجتمعاتيا

 مفهوم المسؤولٌة الاجتماعٌة .1

ما،  مف الصعب تحديد تعريؼ جامع شامؿ لمفيوـ معيف أو ظاىرة
، نسانية مثؿ المسؤولية الاجتماعيةوبخاصة فيما يتعمؽ بالعموـ الاجتماعية والإ

 فمقد تنوعت تعريفات العمماء تنوعا كبيرا في تحديد مدلوؿ المسؤولية الاجتماعية 
( المسؤولية الاجتماعية بأنيا المسؤولية ٜٙٛٔفيعرؼ سيد عثماف )

ـ ذاتو عف الجماعة التي ينتمي الفردية عف الجماعة، وىي مسؤولية الفرد أما
 إلييا أو المجتمع الذي يعيش فيو.

ة، مسؤولية أخلبقية، مسؤولية فييا مف الأخلبقية يأي أنيا مسؤولية ذات
المراقبة الداخمية والمحاسبة الذاتية، كما أف فييا مف الأخلبقي ما في الواجب 

أو يغمب  اجتماعية الممزـ داخميا، إلا أنو إلزاـ داخمي خاص بأفعاؿ ذات طبيعة
 . عمييا التأثير الاجتماعي
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( المسؤولية بأنيا اضطرار الفرد أف يقدـ ٜ٘ٙٔويعرؼ أحمد أميف )
عف أعمالو التي يأتييا بإرادتو واختياره وأف يتحمؿ عواقبيا سواءً خيرا أو  حسابا
المسؤولية ىي حالة للئنساف يكوف فييا صالحا لممؤاخذة عمى أعمالو، فشرا. 
 ي مع ما يسمى لدى عمماء الشرع باسـ التكميؼ.وتستو 

والمسؤولية عبارة عف إقرار الفرد بما يصدر عنو مف أفعاؿ واستعداده 
لتحمؿ نتائجيا، أنو مف الأفضؿ تعريؼ المسؤولية الاجتماعية مف خلبؿ 

ويقترح اجتماعيا؟  مسئولاالإجابة عف السؤاؿ التالي: ما العمؿ الذي يعد عملب 
 :عاييرلذلك ثلاثة م

أف تتبع المنظمات المعيار الأساسي الآتي )فوؽ كؿ شيء "الأىـ" أف : الأول
 مجتمعيا وقانونيا. مسئوؿلا تسبب أي ضرر( وىذا يتضمف القياـ بسموؾ 

عمى المنظمات أف تتحمؿ المساءلة عف أي تأثير سمبي يمحؽ  :الثاني
عماليا إلى أدنى بالمجتمع؛ نتيجة أعماليا، وأف تقمؿ مف النتائج السمبية لأ

 درجة ممكنة.
يجب عمى المنظمات مف خلبؿ أعماليا أف تعزز رفاىية المجتمع عمى  الثالث:

المدى البعيد، وىذا استحقاؽ عمى المنظمات أف تكوف مستعدة لدفعو 
مقابؿ مشاركتيا في منافع المجتمع، وعمييا أف تدرؾ أف استمرار بقائيا 

 مرىوف بوجود مجتمع سميـ.
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  Carroll Archie B ة محتوى المسؤولية الاجتماعية جعمت الباحثإف شمولي
: الاقتصادي، والقانوني، ىييشير إلى جوىرىا بأربعة جوانب رئيسة 

والأخلبقي، والخيري، حيث وظؼ ىذه الأبعاد بشكؿ ىرمي متسمسؿ 
لتوضيح الترابط بينيا مف جانب، ومف جانب آخر فإف استناد أي بعد 

ية، فلب يمكف أف نتوقع مف منظمات الأعماؿ آخر يمثؿ حالة واقع
إذا لـ تكف ىذه المنظمات قد قطعت شوطا في  ومسئولةمبادرات خيرية 

إطار تحمميا لمسؤولياتيا الاقتصادية والقانونية والأخلبقية تجاه 
 المجتمعات التي تعمؿ فييا.

(: "المسؤولية الاجتماعية بالأعماؿ التي ٕٓٓٓٙ) الأيزومسودة  وتعرؼ
وـ بيا المؤسسة، لتتحمؿ مسؤولية آثار أنشطتيا السمبية عمى المجتمع والبيئة، تق

حيث تكوف ىذه الأفعاؿ متناغمة مع مصالح المجتمع والتنمية المستدامة، 
وتكوف قائمة عمى السموؾ الأخلبقي، والامتثاؿ لمقانوف المطبؽ والجيات العاممة 

 الأنشطة المستمرة لممؤسسة. في ما بيف الدوائر الحكومية، وتكوف مندمجة في
اجتماعية أولا وقواميا المنطقي الذي ما زاؿ غالبا أمور  ظاىرةفيي إذف 

 ثلبثة: خطأ، وضرر، وعلبقة.
التنشئة الاجتماعية التي تقوـ بيا مؤسسات تربوية  نتاج تعد المسؤولية

رسمية. أو غير رسمية. والتنشئة الاجتماعية مف العمميات الأساسية في حياة 
 الإنساف، ذلؾ لأف مقومات شخصية الفرد إنما تتبمور مف خلبليا.
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وتكمف أىمية تمؾ العممية في "أنيا تقوـ بتحويؿ الفرد مف مخموؽ ضعيؼ 
عاجز إلى شخصية قادرة عمى التفاعؿ مع المحيط الاجتماعي الذي يحتوييا 

قة منضبطا بضوابطيا . كما تساعد الفرد عمى الانتقاؿ مف الاتكالية المطم
والاعتماد عمى الآخريف، والتمركز حوؿ الذات في المراحؿ الأولى مف عمره، 
إلى الاستقلبلية والإيجابية والاعتماد عمى النفس؛ وذلؾ عبر المراحؿ الارتقائية 

وتقوـ المؤسسات الاجتماعية بدور ميـ في التنشئة الاجتماعية لكؿ  ، مف عمره
رة والقرناء والمدرسة والجامعة مؤسسات مرحمة مف المراحؿ العمرية لمفرد، فالأس

 تقوـ بتزويد الفرد بجزء مف مفاىيـ وقيـ وعادات وتقاليد ومعتقدات المجتمع.
مف ىنا، فإف لكؿ مؤسسة مف ىذه المؤسسات أىميتيا الخاصة في 
عممية التنشئة الاجتماعية ، ولكف الأسرة تمعب أىـ الأدوار وأقواىا تأثيرا في 

تحتضف الطفؿ منذ بداية حياتو ونعومة  -أي الأسرة–إنيا حياة الأفراد، حيث 
أظفاره، فتقوـ بتشكيؿ سموكو ومقومات شخصيتو وتزويده بقيـ مجتمعو 
ومعتقداتو، بؿ والأنماط السموكية المقبولة التي تسيـ كثيرا في عممية الضبط في 

 ذلؾ المجتمع.
ب التي تتعامؿ الاجتماعية إنما تتـ عف طريؽ تمؾ الأسالي التنشئةوعممية 

بيا الأسرة عند تنشئتيا لأبنائيا، وكذلؾ الأساليب التي تتعامؿ بيا بقية 
المؤسسات الاجتماعية الأخرى مع أفراد المجتمع التي يتحدد مف خلبليا شكؿ 
"الأجياؿ القادمة مف البشر الذيف يعمموف عمى تقدـ المجتمع أو تخمفو.  وعمييـ 

 ."يتوقؼ نمو حضارتيـ وانحسارىا
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وعميو فإف الرؤية الفمسفية لممنطمقات النظرية لممسؤولية الاجتماعية ىي 
ذاتيا المنطمقات والنظريات التي تفسر التنشئة الاجتماعية وأساليبيا.  ويشمؿ ذلؾ 

والنظرية البنائية  (Symbolic Interaction Theory)نظرية التفاعؿ الرمزي 
 Exchange)ونظرية التبادؿ   (Structural Functionalism Theory)الوظيفية 

Theory)   ونظرية الصراع(Conflict Theory) . 
وحتى لا يبتعد بنا البحث كثيرا في مجاؿ التنظير، فإنو مف المناسب التركيز 
عمى أحد أىـ مؤسسات المسؤولية الاجتماعية ، وىي الجامعات ومناقشة الصيغ 

تحديد الإطار الذي يمكف أف  التي يبرز تأثيرىا في تعزيز مفاىيميا، وبالتالي
 تتفاعؿ فيو تمؾ المؤسسات بشكؿ تكاممي لتحقيؽ ذات اليدؼ.

ولقد أشار بعض عمماء الاجتماع إلى أف المجتمع التقميدي سوؼ 
يتلبشى تحت ضغوط الحداثة والانفتاح في المجتمع العربي، إلا أف شيئًا مف 

ظيور الاتجاىات  ىذا لـ يحدث، بؿ شيدنا عمى العكس مف ىذا تماما، وىو
الأصولية في المجتمع العربي ونموىا، مما حدا بيؤلاء إلى مقدمة جديدة أطمقوا 

 عمييا مصطمحا جديدا سموه "المجتمع ما بعد التقميدي".
إف الطرح السابؽ يعد غير واقعي نظرا لأف الأسس التقميدية التي قاـ 

حداثة ميما كانت قوية عمييا المجتمع الحديث لـ تتغير بدرجة كبيرة، كما أف ال
فإنيا لا تزيؿ ىذه الأسس التقميدية كميا، فيناؾ مجتمعات ما زالت تحافظ عمى 

 ىويتيا التقميدية في ظؿ الحداثة الجديدة كالصيف والياباف وغيرىما، فالتوارث 
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الثقافي يولد عبر التكرار وعبر الزمف ذاكرة وتصورات جمعية تسيؿ عمى 
 المعرفة والثقافة.الأجياؿ اللبحقة اكتساب 

ف كاف ىناؾ تغير ما، فإنو تغير تدريجي يأتي بصورة غير محسوسة نظرا  وا 
لتأثير المؤثرات الخارجية، كالنزعة الاستيلبكية، والكـ اليائؿ مف المعمومات الذي 
تبثو وسائؿ الإعلبـ، وىذه المتغيرات متداخمة، وبخاصة عمى مستوى الثقافة 

ية والآداب، وعمى مستوى الثقافة العامة في الغناء المتخصصة في العموـ والترب
 والصحافة والمسرح ووسائؿ الترفيو العديدة.

اتصاؿ الجامعات بمجتمعاتيا وتقديـ مجموعة مف الأدوار  أفوالواقع 
تفرضو المتغيرات المعاصرة،  اضروري اوالأنشطة والخدمات ليذا المجتمع أصبح أمر 

معيا أمرا اختياريا كما في جامعات دوؿ العالـ قمما بعد قياـ الجامعة بخدمة مجت
الثالث، كما أف عضو ىيئة التدريس مطالب بدور حيوي في تقديـ الخدمات 
عداده وتقويمو، والوقوؼ عمى أىـ  المجتمعية ويجب أف يراعى ذلؾ عند اختياره وا 

لتمؾ المعوقات التي تحوؿ دوف قيامو بيذه الأدوار عمى الوجو الأمثؿ واقتراح الحموؿ 
المعوقات بيدؼ تفعيؿ دور عضو ىيئة التدريس بالجامعات في مجاؿ خدمة 

 المجتمع.
 خدمة المجتمعمفهوم  .2

أو  تعرؼ خدمة المجتمع بأنيا "الجيود التي يقوـ بيا الأفراد أو الجماعات
 المنظمات لتحسيف الأوضاع الاجتماعية أو الاقتصادية أو السياسية.
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لمجتمع  بأنيا تحديد الاحتياجات المجتمعية كما عرؼ بعض الباحثيف خدمة ا
للؤفراد والجماعات والمؤسسات، وتصميـ الأنشطة والبرامج التي تمبي ىذه الاحتياجات 
عف طريؽ الجامعة وكمياتيا، ومراكزىا البحثية المختمفة بغية إحداث تغيرات تنموية 

 وسموكية مرغوب فييا..
العممية التي يتـ مف خلبليا تمكيف كما تعرؼ أيضًا خدمة المجتمع بأنيا "تمؾ 

أفراد المجتمع وجماعاتو ومؤسساتو وىيئاتو مف تحقيؽ أقصى استفادة ممكنة مف 
الخدمات المختمفة التي تقدميا الجامعة بوسائؿ وأساليب متنوعة تتناسب مع ظروؼ 

 المستفيد وحاجاتو الفعمية.
"كؿ ما تقدمو  كما تعرؼ المجالس القومية المتخصصة خدمة المجتمع بأنيا

كميات الجامعة ومراكزىا مف أنشطة وخدمات تتوجو بيا إلى غير طلببيا النظامييف 
أو أعضاء ىيئة التدريس بيا، مف أفراد المجتمع ومؤسساتو بيدؼ إحداث تغييرات 

 سموكية وتنموية في البيئة المحيطة.
 مفهوم خدمة الجامعة للمجتمع .3

الخدمة التي تقدميا  Shoefeld وشونفميد  Shanon شانوفكؿ مف  يعرؼ
الجامعة لمجتمعاتيا عمى أنيا "نشاط ونظاـ تعميمي موجو إلى غير طلبب 
الجامعة، ويمكف عف طريقو نشر المعرفة خارج جدراف الجامعة وذلؾ بغرض 
إحداث تغيرات سموكية وتنموية في البيئة المحيطة بالجامعة ووحدتيا الإنتاجية 

 .  والاجتماعية المختمفة
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نجد أف ىذا التعريؼ يتطمب أف تضع الجامعة جميع إمكاناتيا المادية و 
والبشرية في خدمة المجتمع عامة، وفي خدمة المجتمع الإقميمي، ويتطمب 
أيضًا معرفة الاحتياجات العامة لممجتمع، وترجمتيا إلى نشاط تعميمي 

المجتمع الذي تخدمو الجامعة، ويدؿ ىذا عمى اختلبؼ الخدمات التي في 

جامعة وذلؾ لاختلبؼ طبيعة المجتمعات المحمية واختلبؼ كؿ تقدميا 

 ومشكلبتيا.احتياجاتيا 
كما يقصد أيضًا بخدمة المجتمع لممجتمع بأف تكوف الجامعات 

مجتمعاتيا المحمية مراكز إشعاع حضاري وقوة راشدة دافعة نحو التقدـ في 
 والازدىار .

لممجتمع تعني أف تقوـ أف خدمة الجامعة  ٜٜٙٔكما يرى حامد عمار 
شاعة الفكر العممي المرتبط ببيئة الكميات، وتقوـ بتبصير الرأي العاـ  الجامعة بنشر وا 
بما يجري في مجاؿ التعميـ فكر أو ممارسة، وعمييا أيضًا أف تقوـ بتقويـ مؤسسات 
المجتمع وتقدـ المقترحات لحؿ قضاياه ومشكلبتو وتدلي بتصورات وبدائؿ وأيضا 

 يع فكرا تربويا داخؿ المجتمع .تثير وتش
 التطور التارٌخً للمسؤولٌة الاجتماعٌة .4

 انًغؤٔنٛخ انًدتًؼٛخ نهًُشآد: خهفٛخ تبسٚخٛخ

استخدـ مصطمح المسؤولية المجتمعية بشكؿ موسع في أوائؿ السبعينات 
 وذلؾ عمى الرغـ مف أف السمات المختمفة لممسؤولية المجتمعية كانت ضمف التدابير 
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بعض  في المنشآت والحكومات في القرف التاسع عشر أو قبؿ ذلؾمف قبؿ 
الحالات، ولقد كاف التركيز عمى المسؤولية المجتمعية في الماضي بوجو بشكؿ 
أساسي نحو الأعماؿ التجارية حيث أف مصطمح" المسئولية المجتمعية لمشركات" لا 

ية المجتمعية" يزاؿ أكثر شيوعا لمعظـ الأشخاص بشكؿ اكبر مف مصطمح "المسؤول
ولقد ظيرت الرؤية المتعمقة بتطبيؽ المسؤولية المجتمعية عمى كافة المنشآت نتيجة 

أدركوا أنيـ  -وليس فقط المنشآت التجارية  –لاف أنواع مختمفة مف المنشآت 
 .مسئولوف أيضا عف المساىمة في التنمية المستدامة

وقت معيف، لذا  وتعكس عناصر المسؤولية المجتمعية توقعات المجتمع في
وحيث أف اىتمامات المجتمع تتغير، فاف توقعاتو .فيي عناصر نات طبيعة متغيرة 

 .فيما يتعمؽ بالمنشآت تتغير أيضا لتعكس ىذه الاىتمامات
ولقد تركزت نظرية المسؤولية المجتمعية في بادئ الأمر عمى الأعماؿ 

مقة بممارسات الخيرية مثؿ الصدقات والزكاة ولقد ظيرت الموضوعات المتع
العمؿ وممارسات التشغيؿ العادلة منف قرف أو ما يزيد عف قرف، أما 

 يةالموضوعات الأخرى مثؿ حقوؽ الإنساف و البيئة ومحاربة الفساد وحما
 .اكبرالمستيمؾ فمقد تـ إضافتيا فيما بعد حيث اكتسبت ىذه الموضوعات اىتماما 

ىذه المواصفة  تعكس الموضوعات والقضايا الجوىرية الموضحة في
وبلب شؾ، فاف ىذه الرؤى لمممارسة الجيدة ٓالرؤية الحالية لمممارسة الجيدة 

ستتغير في المستقبؿ وقد تظير موضوعات أخري وينظر إلييا عمى أنيا ف 
 المجتمعية. ذات أىمية لممسؤولية
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 :مراحل هً بأربعت المسؤولٌة الاجتماعٌة مرأما فً الجامعات فقد 
وىي التي تبدأ بنشأة الجامعات في العصور الوسطى حيث  : المرحمة الأولى

كانت الجامعات لا تيتـ إلا بالدراسات الفمسفية واللبىوتية، وكانت الجامعات 
 في تمؾ المرحمة تكاد تكوف منفصمة تماما عف المجتمع.

وىي في عصر النيضة والاكتشافات الجغرافية، وفييا بدأت :  المرحمة الثانية
تـ بالبحث في العموـ بغرض التعرؼ عمى أسرار الطبيعة الجامعات تي

حياء الفنوف القديمة وتطويرىا.  وا 
ىي المرحمة التي نتجت عف الثورة الصناعية والتكنولوجية :  المرحمة الثالثة

وفييا ظير كثير مف المشاكؿ الاجتماعية والاقتصادية والسياسية وظيرت 
وغير ذلؾ وتحولت الجامعات مف  الحاجة إلى الاىتماـ بالدراسات اليندسية

جامعات تعنى بفكر الرجؿ الحر إلى جامعات تعنى بإعداد الشباب لمميف 
نما  الرفيعة المختمفة وتعد مراكز للآداب والعموـ الفمسفية والدينية والقانونية، وا 
قطعت شوطا كبيرا في الدراسات العممية والتطبيقية المرتبطة بالحياة 

 ة .الاقتصادية الاجتماعي
فالمرحمة الرابعة لعلبقة الجامعة بالمجتمع فقد فرضتيا العديد  : المرحمة الرابعة

مف الظروؼ والتغيرات العالمية والمحمية حتى أصبح المجتمع يواجو حاجات 
أو تنعزؿ عف   مف نوع جديد، وعمى الجامعة إما أف تستجيب لمحاجات 

 ، ع الإنتاج والخدمات المجتمع، وىذه الحاجات تتعمؽ بمشاكؿ البيئة وقطا
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بالإضافة إلى الحاجات الخاصة بأفراد المجتمع، وىذا يعني ألا تقصر الجامعة 
خدماتيا عمى أبنائيا أو خريجييا فقط،  بؿ تمتد خدماتيا لأبناء المجتمع 
جميعا مف غير طلببيا، وذلؾ ليجدوا في رحابيا العمـ والثقافة والمعالجة 

ية ، وىذا يعني أف تصبح العلبقة بيف الجامعة العممية لمشكلبتيـ الاجتماع
والمجتمع علبقة وثيقة بحيث تمتد الجامعة خارج أسوارىا وتتداخؿ في 
المجتمع، وكذلؾ يمد المجتمع فروعو داخؿ الجامعة بحيث تستطيع الجامعة 

 أف تحؿ مشكلبتو.
يمة حياة العالـ تتسـ بسرعة التطور  والتغيير مما يجعؿ م : المرحمة الحالية

 الجامعة في مجتمعيا أدؽ وأصعب لملبحظة ىذا التطور.
 مبررات الاهتمام بتنمٌة المسؤولٌة الاجتماعٌة .5

اليوـ بمجموعات مف المتغيرات والتحديات العالمية في  العالـيمر 
النواحي العممية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية ومع أف التغير ىو سنة 

لمتغيرات في العصر الحديث عف التغيرات السابقة، الحياة إلا أف ما يميز ىذه ا
ىي سرعة التغير مف ناحية وشموليتو وعالميتو وتعدد أبعاده مف ناحية أخرى 

 :وأىم ىذه التغيرات ىي
 التغير السريع والانفجار المعرفي. . أ

 التقدـ التقني الذي أحدث تطورا سريعا وممحوظا في وسائؿ الاتصاؿ. . ب
 الانفجار السكاني. . ت
 فيوـ العمؿ وزيادة التخصص في الميف.تطور م . ث
 اختزاؿ وقت العمؿ وزيادة وقت الفراغ. . ج
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 كما ٌضاف أٌضًا إلى هذه التغٌرات تغٌرات أخرى لا تقل أهمٌة منها: . ح

 التطور المتسارع في الدراسات التربوية والنفسية. . أ
 كفاءة وسائؿ المواصلبت والبث المباشر. . ب
والحاجة إلى البحث عف مصادر جديدة  مخزوف العالـ مف الطاقة التقميدية تآكؿ . ت

 ومتجددة.
 التموث البيئي الذي بدأ يؤثر في توازف الطقس عمى سطح الأرض. . ث
 ظيور أمراض جديدة تتطمب أساليب جديدة لمواجيتيا. . ج
 الذي تتطمبو الأعماؿ والميف. الميارىارتفاع المستوى  . ح

ختمؼ مراحؿ وقد أثرت ىذه التغيرات عمى العممية التعميمية التربوية في م
التعميـ وأنواعو وكاف نصيب الجامعات مف حيث كونيا تضطمع بالعبء الأكبر 

 مف تكويف قيادات المجتمع أكبر مف غيرىا.
 

 عناصر المسؤولية الاجتماعيةثانياً: 

قدـ سيد عثماف دراستو النظرية الأولى عف المسؤولية الاجتماعية عاـ 
اعية مف حيث مفيوميا حيث وضع تصوره عف المسؤولية الاجتم ٜٓٚٔ

 وأبعادىا وعناصرىا.
يتـ الباحث بتوضيح عناصر المسؤولية الاجتماعية التي وضعيا سيد يو 

عثماف حيث يمثؿ الإطار النظري الذي وضعو الأساس الذي بنيت عميو ىذه 
 :وفيما يمي تفصيل ليذه العناصرالدراسة. 
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 Understandingالفهم  

عمـ، فيـ الشيء أي عَمِمَو، واستفيمو الشيء يُعرّؼ الفيـ في المغة بأنو ال
 فأفيمو، وتفيـ الكلبـ أي فيمو شيئا بعد شيء.

ويعرؼ الباحث الفيـ بأف "يكوف لدى الفرد تصورات واضحة عف الجماعة 
التي ينتمي إلييا مف حيث تاريخيا السابؽ وحالتيا الراىنة والظروؼ التي تؤثر 

ذه الجماعة حاضرة أمامو في كؿ عمى حاضر ىذه الجماعة، عمى أف تكوف ى
أموره بحيث يدرؾ المغزى الاجتماعي لأفعالو وتصرفاتو وقراراتو، وأف يتقبؿ 

 بصدر رحب نتائج أفعالو الخاصة".
 وٌرى سٌد عثمان أن الفهم ٌتضمن شقٌن هما:

فيـ الفرد لمجماعة: ويقصد بو فيـ الفرد لمجماعة في حالتيا الراىنة مف  . أ
يا ونظميا وعاداتيا وقيميا وأيديولوجيتيا ووضعيا حيث مؤسساتيا ومنظمت

الثقافي، وفيـ الظروؼ والقوى التي تؤثر في حاضر ىذه الجماعة، وكذلؾ 
فيـ تاريخيا الذي بدونو لا يتـ فيـ حاضرىا ولا تصور مستقبميا.  ولا 
يشترط عمى كؿ عضو في الجماعة أف يكوف عمى فيـ دقيؽ وشامؿ ليذه 

نما   المقصود ىو درجة مناسبة مف العمـ بيذه الجوانب.الجوانب كميا وا 
فيـ الفرد المغزى الاجتماعي لسموكو وأفعالو: حيث يدرؾ الفرد آثار أفعالو  . ب

أو فعؿ  وقراراتو عمى الجماعة، أي يفيـ القيمة الاجتماعية لأي سموؾ
 يصدر عنو.
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ماـ أ موضوعياويأتي ىذا العنصر بعد أف يكوف الفرد قد جعؿ الجماعة وجودا 
ذاتو نتيجة لاىتمامو بيا. فيأتي بعد ذلؾ فيمو لمجماعة بكؿ جوانبيا، ولا يشترط 
نما يكفي درجة مف الإحساس بالجماعة والتوحد  أف يكوف ىذا الفيـ متعمقا وا 
معيا حتى يدرؾ الفرد أف كؿ أفعالو تؤثر عمى الجماعة، وأف كؿ سموؾ ميما 

 تمي إلييا.كاف صغيرا يكوف لو صدى في الجماعة التي ين
 Concern  امـهتمالإ .1

الاىتماـ في المغة يعني العناية، فاىتـ الرجؿ بالأمر أي عنى بالقياـ بو. 
ويعرفو سيد عثماف بأنو الرابطة العاطفية بيف الفرد وجماعتو، ذلؾ الارتباط الذي 

 يخالطو الحرص عمى سلبمة الجماعة وتماسكيا واستمرارىا وتحقيؽ أىدافيا.
الاىتماـ بأنو حرص الفرد عمى مصمحة الجماعة التي ينتمي  ويعرّؼ الباحث

 إلييا، ورخاء المجتمع الذي يعيش فيو.

 :وٌمٌز سٌد عثمان فً عنصر الاهتمام بٌن أربعة مستوٌات
 الانفعاؿ مع "ويمثؿ أبسط صور الاىتماـ، وىو مستوى  : المستوى الأول

عة بصورة آلية. فالحالة ، أي مسايرة الفرد لمحالات الانفعالية لمجما"الجماعة
عند ىذا المستوى ىي حالة ارتباط عضوي بالجماعة يتأثر كؿ عضو مف 

أو إدراؾ ذاتي  أعضائيا بما يجري في الجماعة كميا دوف اختيار أو قصد
 مف جانب ىؤلاء الأعضاء.
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 وىو مستوى أرقى مف المستوى الأوؿ وىو مستوى  : المستوى الثاني
قصود بو التعاطؼ مع الجماعة. والفرؽ بيف ىذا "الانفعاؿ بالجماعة" والم

المستوى والمستوى الأوؿ يظير في أفَّ الفرد يدرؾ ذاتو أثناء انفعالو 
كما في المستوى  ليةأفَّ المسألة لـ تعد مسألة عضوية آ ىبالجماعة، أ

 الأوؿ.
 وىو مستوى "التوحد مع الجماعة"،  ويتمثؿ ىذا :  المستوى الثالث

الفرد أنو والجماعة شيء واحد، وأف أي خير تحصؿ  التوحد في إحساس
 عميو ىو خيره، وأف أي سوء يقع عمييا لابد أف يصيبو.

عند المستوى العاطفي  أنيا مازالتفي ىذه المستويات الثلبثة  ويلبحظ
عندما ننتقؿ إلى المستوى الرابع  وفي ارتباط الفرد واىتمامو بالجماعة، إلا أن

 ى يظير فيو بوضوح الجانب العقمي أو الفكري.نبدأ في الدخوؿ في مستو 
 وىو مستوى "تعََق ؿ الجماعة"، ويعني سيد عثماف بتعقؿ  :الرابع المستوى

 :أمرين ىماالجماعة 
 استبطاف الجماعةInteriorization of the Group   أي تصبح الجماعة ،

ي، داخؿ فكر الفرد فكريا، أي تنطبع الجماعة في فكر الفرد وتصوره العقم
 .وىو يستطيع في الوقت نفسو أف يدركيا ويجعميا موضوع نظر وتأمؿ
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  الاىتماـ المتفكر بالجماعة"، أي الاىتماـ المتزف بمشكلبت الجماعة ومصيرىا"
ودرجة التناسب بيف أنشطتيا وأىدافيا وسير مؤسساتيا ونظميا.  وىذا الاىتماـ 

ضوعا لتأممو، أي عندما المتفكر بالجماعة يظير عندما يجعؿ الفرد جماعتو مو 
تتحوؿ الجماعة مف وجود داخمي ذاتي إلى وجود موضوعي أماـ الذات ينظر 

 إليو الفرد ويتأممو ويدرسو ويحممو ويقارنو بغيره.
 Participation المشاركة .6

في المغة تعني الاشتراؾ مع )شاركو( صار شريكو، و)اشتركا(  المشاركة
ع والميراث )يشركو( مثؿ عممو تعممو، في كذا و )تشاركا(. و)شركة( في البي

 .( أي اجعمو شريكي فيوٕٖلى }وَأُشْرِكْوُ فِي أَمْرِي{ )طو:عاوقولو ت
"بأنيا إحساس بالمصير تعرؼ أما عف المشاركة في الاصطلبح ف

بداء الرأي. وقد تظير في القياـ  المشترؾ تتمثؿ في المشاركة بالفكر والتوجيو وا 
وقد تكوف بيا جميعا، فيي مشاركة بالعقؿ والقمب واليد بالعمؿ أو تقديـ القدوة، 

 في المجالات المختمفة مف أجؿ مصمحة المجتمع".
ـ ٜٔٛٔوقد توصؿ المشاركوف في الندوة الأولى لممشاركة بعماف سنة 

إلى تعريؼ المشاركة بأنيا "تفاعؿ الفرد عقميا ووجدانيا وعمميا مع الجماعة التي 
ف تعبئة جيوده وطاقاتو لتحقيؽ الأىداؼ المشتركة يعمؿ فييا بطريقة تمكنو م

وتحمؿ المسؤولية إزاءىا بوعي واندفاع ذاتي في ظؿ معطيات ومحددات البيئة 
 التي يعمؿ مف خلبليا".
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ىو   أما سيد عثماف فيرى أنو إذا كاف الاىتماـ ىو حركة الوجداف والفيـ
المشاركة ىي المظير حركة الفكر فالمشاركة ترجماف الوجداف والفكر جميعا، ف

الخارجي لمحركة الداخمية في الشخصية.. ويعرفيا بأنيا "اشتراؾ الفرد مع 
الآخريف في عمؿ ما يمميو الاىتماـ وما يتطمبو الفيـ مف أعماؿ تساعد 
الجماعة في إشباع حاجاتيا وحؿ مشكلبتيا والوصوؿ إلى أىدافيا وتحقيؽ 

 ..رفاىيتيا والمحافظة عمى استمرارىا"
رؼ الباحث المشاركة بأنيا اشتراؾ الفرد مع الآخريف مف أفراد ويع

الجماعة في أي عمؿ مف الأعماؿ سواء بالفكر أي إبداء الرأي والمشورة، أـ 
بيما جميعا، وذلؾ مف أجؿ تحقيؽ  ـالقياـ بالعمؿ أو تقديـ العوف والمساعدة أ

 أىداؼ الجماعة وتحقيؽ رفاىيتيا والمحافظة عمى استمرارىا.
 مٌز سٌد عثمان فً المشاركة الجوانب الثلاثة التالٌة:وٌ

تقبؿ الفرد الدور أو الأدوار الاجتماعية التي يقوـ بيا وما يرتبط بيا  : الأول
مف سموؾ وتبعات وتوقعات، ىذا التقبؿ يجعؿ الفرد يشارؾ في الجماعة 

 "موحدا" وليس منقسما غارقا في صراع أو تعارض داخمي.
أي المشاركة في العمؿ الفعمي لإخراج فكرة أو –اركة المنفذة وىو المش:  الثاني

خطة تتفؽ عمييا الجماعة إلى عالـ الواقع أو تنفيذ ما عمى الفرد أداؤه 
 مف عمؿ.

 ىو المشاركة المقومة، وىي مشاركة موجية ناقدة.: الثالث
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المشاركة(  -الفيـ -يرى سيد عثماف أف ىذه العناصر الثلبثة )الاىتماـ
 طة ومتكاممة، فيي مترابطة لأف كلب منيا ينمي الآخر ويدعمو ويقويو.متراب

فالاىتماـ يحرؾ الفرد إلى فيـ الجماعة، وكمما زاد فيمو زاد اىتمامو، كما 
والمقومة(. وأف  -أف الاىتماـ والفيـ ضرورياف معا لممشاركة بنوعييا )المنفذة

متكاممة لأنو لا تتحقؽ  المشاركة نفسيا تزيد الاىتماـ كما تُعمؽ الفيـ، وىي
 .ةصورة المسؤولية الاجتماعية عند الفرد إلا بتوافر عناصرىا الثلبث

وعميو فمف تكتمؿ المسؤولية الاجتماعية دوف اىتماـ وحرص، بؿ إف ىذا الاىتماـ 
ف كاف ضروريا لا يكفي لوحده، فالانفعاؿ مع الجماعة والانفعاؿ بيا والتوحد معيا  وا 

لفيـ، أو بمعنى آخر لف تكتمؿ المسؤولية الاجتماعية دوف فيـ عقيـ إف لـ ينقحو ا
لمجماعة مف حيث حاضرىا وماضييا ومستقبميا، ىذا الفيـ دوف اىتماـ كالعدسة الباردة، 
أما الفيـ مع الاىتماـ فيو الشعمة المتوىجة التي تنير الطريؽ وتبعث الحرارة التي تحرؾ 

ـ ودوف اىتماـ قائـ عمى التفكير فيي عمؿ العمؿ. كذلؾ فإف المشاركة وحدىا دوف في
 عشوائي، وضررىا الواقع عمى الجماعة أكبر مف عدـ وجودىا كمية.

يظبْش ٔػٕايم ضؼف انًغؤٔنٛخ الاختًبػٛخ ٔالاتدبْبد انحذٚثخ  -ثبنثب  

 ثٓب

عمى الرغـ مف أىمية المسؤولية الاجتماعية، إلا أف المجتمع يعاني 
جتماعية لدى أفراده، وىناؾ العديد مف المظاىر نقصا شديدا في المسؤولية الا

التي تشير إلى ذلؾ،  وحُسف تحديد مظاىر الضعؼ قد يساعد في الكشؼ عف 
 :ومن ىذه المظاىرأسبابو. 
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 التهاون

وىو مف أكثر المظاىر دلالة عمى ضعؼ المسؤولية الاجتماعية. 
عنده ىمة العمؿ،  فالتياوف دليؿ عمى أف الفرد لا يشده ىدؼ ولا رابط، لذا تفتر

جاه ذاتو. ويتضح ىذا التياوف عندما تولا يستطيع إدراؾ دوره تجاه الجماعة ولا 
يؤدي الفرد عملب عمى غير الوجو الذي ينبغي أف يكوف عميو مف الدقة والتماـ 

 والإتقاف. فيو يقصر في حؽ نفسو وفي حؽ المجتمع الذي يعيش فيو.
 اللامبالاة .1

 أفعالواىتماـ الفرد بعواقب  ضعؼمبالاة ىي وىي قرينة التياوف، واللب
وأثرىا عمى الجماعة، فيو لا يخطط لأفعالو ولا ييتـ بالنتائج المترتبة عمييا. 
واللبمبالاة تجعؿ الفرد يغض النظر عف المشكلبت التي يعاني منيا مجتمعو، 
ولذلؾ لا يحرص عمى المشاركة في مواجيتيا. فيو لا يشعر بأي مسئولية أماـ 

تو وأماـ الجماعة. ولا تتحقؽ المسؤولية بغير اىتماـ الفرد وقيامو بدور إيجابي ذا
 في قضايا المجتمع.

 العُزلة .2

والمقصود بالعُزلة ىنا العزلة النفسية وليس العزلة المادية فالعزلة النفسية 
ىي أف يكوف الفرد حاضرا في الجماعة ومعدودا مف أعضائيا، ولكنو غائب 

رابطة بينو وبينيا. وىذه العزلة تعبير عف ضعؼ الثقة في عنيا لا يشعر بأي 
الجماعة وضعؼ الانتماء ليا. كما لا يخمو ىذا الموقؼ مف عدوانية تجاه 

 الجماعة نتيجة لإحساسو بالاغتراب عنيا.
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 التفكك

إف المسؤولية الاجتماعية في عموميا مشاركة قائمة عمى الفيـ والاىتماـ 
مظير  الجماعةقة في الجماعة. لذا فإف التفكؾ بيف أفراد ومستندة إلى الإلزاـ والث

بالغ الوضوح عمى وىنيا وضعفيا. ويظير ىذا التفكؾ فيما يقع بيف الأفراد مف 
منازعات وصراعات. وقد يتصنع الأفراد التطبع مع بعضيـ البعض، ولكف 
ينكشؼ ىذا الزيؼ في قصور العمؿ المشترؾ عندما تتطمب مصمحة الجماعة 

 ذلؾ.
 السلبٌة .3

وىي مف أكثر المظاىر دلالة عمى ضعؼ المسؤولية الاجتماعية. فعندما 
تقؼ الجماعة مف الحياة موقفا يغمب عميو السمبية  والتراجع، وخاصة عندما 
يسود ىذا في الشباب، فإنيا تعمف بموقفيا ىذا تخمييا عف مسئوليتيا تجاه 

اجب والإلزاـ. فيي راية المجتمع. وىذه السمبية ناتجة عف غياب الإحساس بالو 
الاستسلبـ التي ترفعيا الجماعة لتعمف استعدادىا لمتخمي عف مسئوليتيا عف 

 مصيرىا.
إف انتشار المظاىر السابقة بيف أفراد المجتمع يؤكد عمى ضعؼ 
المسؤولية الاجتماعية. فما العوامؿ التي أدت إلى ذلؾ؟  إف ىذه العوامؿ كثيرة 

 ومتداخمة.
الفرد ذاتو وأنانيتو المفرطة وعدـ اكتماؿ وعيو بعضيا يرجع إلى 

 الاجتماعي. وذلؾ كمو بسبب عدـ تربيتو تربية سميمة.
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وقد يرجع البعض الآخر إلى المجتمع ذاتو بنظمو وما يحممو مف تراث 
 وأفكار معوقة.

الأسرة في إعداد الطفؿ اجتماعيا، فلب يدرؾ أنو والجماعة التي  تقُصّرفقد 
واحد، وأف مشاكميا تؤرقو، وأفراحيا تسعده، ولا يعمؿ عمى  ينتمي إلييا شيء

تقدميا ولا يحافظ عمى خيرىا ولا يتابع عف قرب شئونيا، ولا يأخذ عمى أيدي 
المفسديف الذيف يضرونيا، ولا يأمر بكؿ خير يعود أثره عمى الجماعة وأفرادىا، 

 ولا يشارؾ في كؿ نشاط يساعد عمى تحقيؽ أىدافيا.
الأسرة الآف ىو إعداد الطفؿ لكي يحصؿ عمى شيادة  فقد أصبح ىدؼ

عالية ويحتؿ منصبا مرموقا وكفى. وفي سبيؿ ىذا اليدؼ وتمؾ الغاية تيوف 
الأمور الأخرى. وينعكس ىذا عمى سموؾ الطفؿ فعندما يكبر يصبح بعيدا عف 

 جماعتو لا يشغمو غير مصمحتو فقط.
ة فييا أيضا تنصب عمى وليست المدرسة بأسعد حالا مف المنزؿ. فالتربي

السابؽ، حيث تجند كؿ إمكاناتيا لذلؾ، "فالمدرسة في مجتمعنا اتجيت  اليدؼ
تدريجيا إلى الحياد الأخلبقي والاجتماعي تمشيا معا لضغوط الخافية والفعالة 
التي أثرت في الفكر التربوي العربي الحديث مف الفكر التربوي الغربي الذي 

محايدة أخلبقيا واجتماعيا تبعا لحيادىا الديني  نجح في جعؿ المدرسة مؤسسة
 أو عمى الأصح حيادىا الطائفي ىناؾ.
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وتأثرت مدارسنا بصفة عامة بذلؾ الأنموذج التربوي الغربي، وساندىا 
فكر عربي تربوي تأثر دوف وعي بذلؾ الاتجاه بعينو مف الفكر التربوي الغربي. 

خلبقي والاجتماعي والديني في وكاف مف نتائج ىذا الحياد أو الانعزاؿ الأ
 مدارسنا أف تناقص كؿ اىتماـ بيذه الجوانب الثلبثة".

وقد نتج عف تأثرىا ىذا أف أخذت المدارس مناىجيا وسياستيا وأساليبيا 
مف الغرب، والذي اعكس بدوره عمى سموؾ تلبميذىا، وكاف الأولى أف ينبع ىذا 

الحنيؼ، ولذلؾ يقوؿ أبو الحسف كمو مف ثقافتنا، مف منبعنا الأصيؿ، مف ديننا 
الندوي "إف مف أوؿ واجبات نظاـ التعميـ في الأمة الواعية أف تغرس عقائدىا 
ومبادئيا في قموب الناشئة، فإف كؿ شعب إنما يصوغ نظامو التعميمي وفؽ 

 نظرية الحياة التي يؤمف بيا.
وحب في المنزؿ وفي المدرسة الآف تربية تؤدي إلى الأنانية  التربيةإف 

لى أف تجعؿ اليدؼ مف الحياة منزلا فخما وحياة رفاىية.  الذات وا 
ذا  ىذا ىو حاؿ الأسرة والمدرسة، فنجد نفس الحاؿ أيضا في  كافوا 

مؤسسات المجتمع المختمفة التي لا تركز عمى الجانب الخمقي والاجتماعي لدى 
ى سبيؿ أفرادىا، ولكف ىدفيا ىو أف تؤدي أعماليا فقط، فأماكف العبادة، عم

المثاؿ، التي كاف الأمؿ معقودا عمييا لما ليا مف أىمية لدى روادىا في تنمية 
الجوانب الأخلبقية والاجتماعية بالإضافة إلى تأدية العبادات، تقمصت وظيفتيا 

 التربوية وأصبحت أماكف خاصة لإقامة الشعائر فقط، وانعزلت عف نواحي 
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ثيرة فأدت إلى ضعؼ الشعور الحياة المختمفة. وىكذا تداخمت عوامؿ ك
 بالمسؤولية الاجتماعية لدى أفراد المجتمع.

الاجتماعية نتاج الظروؼ والعوامؿ والمؤثرات التربوية  والمسؤولية
والاجتماعية التي لا تكاد تُحصر والتي يتعرض ليا الفرد في مراحؿ نموه 

و السميـ المختمفة. ومف ىذه الظروؼ والعوامؿ والمؤثرات ما يساعد عمى النم
 لممسئولية ويؤدي غيابيا أو النقص فييا إلى إعاقة ىذا النمو وتعطيمو.

ف الدعوة إلى تنمية المسؤولية الاجتماعية لدى أفراد المجتمع تزداد في إوحيث 
الأخيرة ومف مصادر متعددة، لأف المجتمع في ظروفو الراىنة يحتاج إلى الفرد  الآونة

ى الفرد المسئوؿ مينيا وقانونيا. ونظرا لأف المسئوؿ اجتماعيا بقدر حاجتو إل
المسؤولية الاجتماعية، في جانب كبير مف نشأتيا ونموىا نتاجا اجتماعيا، أي ىي 
اكتساب وتعمـ، كاف مف الضروري أف نركز عمى ميداف التربية لمكشؼ عف الظروؼ 

 التعمـ. ىذاوالمؤثرات التربوية التي تحفز 
ث قد أجاب عف التساؤؿ الأوؿ الذي ينص السابؽ يكوف الباح التحميؿمف 

 عمى "ما مفيوـ المسؤولية الاجتماعية وأبعادىا ومظاىر وعوامؿ ضعفيا؟".
العديد مف المتغيرات التي يمر بيا العالـ اليوـ والتي تؤثر في  ىناؾإف 

جميع جوانب الحياة فيؿ تمثؿ ىذه المتغيرات العصرية تحديا في قياـ الجامعة 
أـ لا؟ للئجابة عف ىذا التساؤؿ يتناوؿ الباحث في الفصؿ التالي  بدورىا التربوي

بعض المتغيرات العصرية وأثرىا عمى تنمية المسؤولية الاجتماعية لدى 
 الطلبب.
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 الاتجاهات الحدٌثة فً المسؤولٌة المجتمعٌة
 :الاىتمام بالمسئولية المجتمعية الخاصة بالمنشآت لعدة أسباب ازداد

تسيؿ عمى  التيسفر وتوافر وسائؿ الاتصاؿ الفورية وسيولة ال العولمة
أنشطة المنشآت القريبة منيا  جميع أنحاء العالـ معرفة فيالأفراد والمنشآت 

ولقد أتاحت ىذه العوامؿ الفرصة لممنشآت للبستفادة مف تعمـ طرؽ  .والبعيدة
الأشياء ولحؿ المشكلبت .ويعني ىذا أيضا أف أنشطة المنشأة  جديدة لعمؿ

 .متنوعة وتدقيؽ متزايد مف قبؿ أفراد ومجموعات صضع لفحتخ
الممارسات المطبقة مف قبؿ المنشآت  ويمكف أيضا مقارنة السياسات أو

 .في الأماكف المختمفة
العالمية لبعض القضايا الخاصة بالبينة والصحة والاعتراؼ  فالطبيعة

 مالياة والمتزايدة المتبادلوالاتكالية بالمسؤولية العالمية تجاه محاربة الفقر 
واقتصاديا وسلبسؿ القيمة المبعثرة جغرافيا، تعني أف الموضوعات وثيقة الصمة 

تشمؿ ما ىو أكثر مف الموضوعات المتواجدة داخؿ المنطقة  بالمنشاة قد تمتد
 .التي تقع فييا المنشاة

المجتمعية بفص النظر عف  ومف الميـ أف تتناوؿ المنشآت المسئولية
أو الاقتصادية. ولقد تأكد ىذا التداخؿ العالمي عف طريؽ ماعية الاجتالظروؼ 

إعلبف جوىانسبرج المعني  ريو المعني بالبينة والتنمية وكذلؾ وثائؽ مثؿ إعلبف
إعلبف منظمة العمؿ وأيضا بالتنمية المستدامة وكذلؾ أىداؼ الألفية الإنمائية 
 .الدولية بشأف المبادئ والحقوؽ الأساسية في العمؿ
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العقود الماضية تسببت العولمة في ازدياد دور وتأثر تأثير أنواع  يوف
شاممة تمؾ التي تتبع القطاع الخاص والجيات الحكومية  -مختمفة مف المنشآت 

ولقد أصبحت المنظمات غير ،  عمى المجتمعات والبيئة —وغير الحكومية 
ـ عادة مف الحكومية والشركات ىي المزود لمعديد مف الخدمات التي كانت تقد

وموانع  تحديات حكوماتيالاسيما في البلبد التي واجيت فييا  قبؿ الحكومة
الصحة والتعميـ  ىده الخدمات في مجالات مثؿ توفيرجعمتيا غير قادرة عمى 

والرخاء .وبينما تزداد قدرة ىده الحكومات، فاف الدور الخاص بالحكومة 
 .يرغلمت الخاص يخضع القطاع ومنشآت

ألا  المنشآتعمى  ينبغيلأزمات المالية والاقتصادية فإنو ا أوقاتوفى 
فمثؿ ىده الأزمات  تسعى لتقميؿ أنشطتيا المتعمقة بالمسؤولية المجتمعية.

وحى بمزيد مف يمما  استضعافابالغا عمى المجموعات الأكثر  تأثيريكوف ليا 
ؿ المجتمعية. كما تقدـ أيضا فرص خاصة لدمج وتكام الحاجة إلى المسئولية

الإصلبح في القضايا الاجتماعية والاقتصادية والبيئية بشكؿ أكثر فاعمية 
 والأنشطة التنظيمية. وتمعب الحكومة دورا ىاما لتحقيؽ ىده الفرص. السياسي

 تأثيراً مالياً لممستيمكيف والعملبء والمستثمريف والجيات المانحة  يكوف
داد توقعات المجتمع فيما وتز  عمى المنشآت فيما يتعمؽ بالمسؤولية المجتمعية،

ولقد أتاح حؽ معرفة التشريعات للؤشخاص الفرصة  يتعمؽ بأداء المنشآت.
 مفصمة حوؿ أنشطة بعض المنشآت. لمعرفة معمومات
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ويقوـ عدد متزايد مف المنشآت الآف بعمؿ تقارير خاصة بالمسؤولية 
 المنشآت.باحتياجات الأطراؼ المعنية لمعمومات حوؿ أداء  لموفاء المجتمعية

تعد ىده العناصر بالإضافة إلي عناصر أخري ىي محتوي المسؤولية 
المسؤولية المجتمعية مف  المجتمعية وىى تساىـ في المطالبة في إثبات أداء

 قبؿ المنشآت.
 أْذاف اندبيؼخ نخذيخ انًدتًغ ٔأثؼبدْب -ساثؼب  

وتتمخص في المتخصصوف أف لمجامعة ثلبث مجموعات مف الأىداؼ  يحدد
 :التالية الأىداف

أو  وىي تتناوؿ ما يرتبط بالمعرفة تطورا أو تطويرا : أىداف معرفية .ٔ
 انتشارا.

والتي مف شأنيا أف تعمؿ عمى تطوير اقتصاد  : أىداف اقتصادية .ٕ
المجتمع والعمؿ عمى تزويده بما يحتاج إليو مف خامات بشرية وما يحتاج 

الاقتصادية وتنمية ما إليو مف خبرات في معاونتو لمتغمب عمى مشكلبتو 
 يحتاج إليو مف ميارات وقيـ اقتصادية.

والتي مف شأنيا أف تعمؿ عمى استقرار المجتمع  : أىداف اجتماعية .ٖ
 وتخطي ما يواجيو مف مشكلبت اجتماعية.
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 وىذه الأىداف ىي مناط المسؤولية الاجتماعية وأىميا :
با يتناسب وطبيعة تزويد المجتمع بحاجاتو مف القوى العاممة المدربة تدري .ٔ

 تغير الميف.
تدريب الطلبب عمى ممارسة الأنشطة الاجتماعية مثؿ مكافحة الأمية،  .ٕ

 الإدماف، نشر الوعي الصحي وغيرىا.
 تكويف العقمية الواعية لمشاكؿ المجتمع عامة والبيئة المحمية خاصة. .ٖ
 ربط الجامعات بالمؤسسات الإنتاجية في علبقة متبادلة. .ٗ
 لأبحاث العممية ومشاكؿ المجتمع المحمي.الربط بيف نوعية ا .٘
 تفسير نتائج الأبحاث ونشرىا للبستفادة منيا في المجتمع. .ٙ
 إجراء الأبحاث البيئية الشاممة التي تعالج بعض المشكلبت المتداخمة.. .ٚ

وىكذا يبدو أف أىداؼ الجامعات في المجتمعات الديمقراطية لابد أف 
ية لما بيف المجتمعات مف اختلبفات تختمؼ عف أىدافيا في المجتمعات الشمول

ولذلؾ يجب صيانة الأىداؼ التعميمية بما يتناسب مع ما حدث مف تغير في 
 أوضاع العالـ.

 أثؼبد اندبيؼخ نخذيخ انًدتًغ

 :ىناك ثلاثة أبعاد لقيام الجامعة لخدمة المجتمع ىي
 ول : البعد الجغرافًالبعد الأ

رشادي و التعميـ بغرض خدمة ويطمؽ عمى ىذا البعد أحيانا التعميـ الإ
 المجتمع المحيط بالجامعة أو التعميـ خارج جدراف الجامعة، ويقصد بو تقديـ 
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المناىج النظامية التي تؤدي إلى الحصوؿ عمى درجات جامعية ليؤلاء 
الذيف لا يستطيعوف الحضور إلى الجامعة، وذلؾ عف طريؽ عقد فصوؿ دراسية 

ة، أو عف طريؽ الدراسة بالمراسمة أو عف طريؽ نيارية أو مسائية خارج الجامع
 التعميـ عف طريؽ الإذاعة والتميفزيوف.

 : البعد الزمنًالبعد الثانً
ويسمى ىذا البعد أحيانا بالتعميـ المستمر أو التعميـ العالي لمكبار، 
ويقصد بو توفير فرص الدراسة العالية لمكبار الذيف أتموا تعميميـ الرسمي 

تحسيف مستوى الفرد وزيادة كفاءتو المينية كمواطف، وذلؾ عف بالمدارس بيدؼ 
لقاء المحاضرات والتعميـ بالمراسمة وتدريس  طريؽ إنشاء الفصوؿ الدراسية وا 
المناىج القصيرة، وعقد ندوات البحث، وغير ذلؾ مف أشكاؿ التعميـ المستمر، 

 وفي مثؿ ىذه الدراسات تطبيؽ برامج جامعية ملبئمة لخدمة الكبار.
 البعد الوظٌفً والخدمً البعد الثالث:

ويشمؿ ىذا النوع ما يسمى بالخدمات التعميمية والأبحاث التطبيقية ويمثؿ 
تطوير الموارد الجامعية، واستغلبليا لمقابمة احتياجات واىتمامات الشباب غير 
الجامعي والكبار، وبغض النظر عف السف أو الجنس أو الخبرات التعميمية 

يقوـ بتقديـ الاستشارات لمييئات والأفراد في المجالات المختمفة  السابقة، كما
 . الزراعية والصناعية والتجارية
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وتأخذ العلبقة بيف الجامعة والمجتمع صيغة خاصة بسبب ما تتميز بو 
أىدافيا وفعاليتيا ومدخلبتيا، وأىـ جوانب ىذا التمييز أف العنصر الأساسي في 

ي، فالجامعة تستقطب مف المجتمع أعمى فئاتو ىذه العلبقة ىو العنصر البشر 
عمما وثقافة )العمماء والمفكريف( والعلبقة بيف الجامعة والمجتمع علبقة عضوية 
ليا أبعاد كثيرة، وىي علبقة تقوى وتشتد في بعض الأحياف، وتضعؼ وتيف في 
أحياف أخرى، وىي في كمتا الحالتيف تتأثر تأثيرا مباشرا أو غير مباشر بنظاـ 

ف كؿ تغيير يطرأ إلحكـ المختمفة والفمسفات التي تقوـ عمييا ىذه النظـ، حيث ا
عمى المجتمع إنما ينعكس عمى الجامعة، كما أف كؿ تطور يصيب الجامعة 

والأزمة التي تنشأ بين الجامعة يصاحبو تغيير في المجتمع الذي نعيش فيو، 
 :والمجتمع إنما تنشأ نتيجة الخلاف حول

ـ بو الجامعة بالفعؿ والمفروض أف تحرص عميو لتظؿ الدور الذي تقو  .ٔ
 جامعة.

 الدور الذي اختاره ليا رجاؿ السياسة. .ٕ
الدور الذي يحتاجو المجتمع بالفعؿ، ويرى أنو مف الأولويات التي ينبغي أف  .ٖ

 تضطمع بيا.
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ويرى البعض أف مف أىـ المسممات التي تقوـ عمييا علبقة الجامعة 
 تنفصؿ عف المجتمع، وأف علبقة الجامعة بمجتمعيا ىي أف الجامعة لا

بالمجتمع ىي علبقة الجزء بالكؿ، فلب توجد الجامعة أبدا مف فراغ، بؿ لكؿ 
إقميـ خاص بيا، وبيئة معينة تؤثر بطريؽ مباشر وغير مباشر في طبيعتيا 

 ـبحثية أ ـونوعية الأنشطة المختمفة التي تقوـ بيا سواء أكانت أنشطة تعميمية أ
ومف ثـ فإف غاية الجامعة الحقيقية ومبرر وجودىا ىو خدمة المجتمع  إرشادية،

الذي توجد فيو ومعنى ذلؾ أف ارتباط الجامعة بمجتمعيا يعطييا شرعيتيا ويبرر 
وجودىا حيث إنو ليس أخطر عمى الجامعة مف أف تنفصؿ عف مجتمعيا 

 ياه.وتنحصر داخؿ جدرانيا تنقؿ المعرفة دوف ارتباط وثيؽ بالمجتمع وقضا
ومف خلبؿ التطور التاريخي لتطور الجامعة وعلبقتيا بالمجتمع، عند 
تتبع بدايات نشوء المسؤولية المجتمعية نجد أنيا بدأت عبر الشركات الكبيرة 
عابرة القارات وذلؾ لاعتباريف ىما: البيئة الداخمية لمعمؿ.. ووجود مخاطر مف 

تمؾ الشركات عمى مكافأة  الشركات الصناعية والبترولية عمى البيئة، فحرصت
موظفييا وأفراد أسرىـ حينما يتعرضوف لمخاطر العمؿ.. منيا التأميف الصحي، 

 والتأميف بشكؿ عاـ، وتحسيف بيئة العمؿ..
ربما تكوف لمشركات الكبرى أضرار بالغة تجاه البيئة وبخاصة شركات 

 المجاؿ الصناعات الكبرى، مف ىنا انطمؽ مفيوـ المسؤولية المجتمعية، وفي 
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الآخر المتعمؽ بمخاطر البيئة فقد التزمت بعض الشركات والمؤسسات 
الكبرى ببرامج محددة كالرعاية الصحية، ومحاربة الفقر، والمشاركة في برامج 
التعميـ والتدريب والتأىيؿ، كؿ ىذه الأمور دخمت في إطار عمميات الشركات 

 ة عمميا.فيما يخص المسؤولية المجتمعية بغض النظر عف طبيع
وتعد الحوادث البيئية والإنسانية إحدى الدوافع الرئيسة لحفز المؤسسات 
للبىتماـ بالمسؤولية المجتمعية:  ونذكر ىنا عمى سبيؿ المثاؿ ما تسببت بو 

، حيف تسرب أكثر مف أحد ٜٜٛٔسنة  Exxon oil Spill in Alaskaشركة 
المحيط، مما  عشر مميوف جالوف مف النفط مف إحدى الناقلبت في عرض

تسبب بتموث كبير لممياه وفناء جانب كبير مف الأحياء البحرية، وكذلؾ ما 
(، حيث صرحت ٜٗٛٔاليند سنة ) -حدث في مصنع الكيماويات في بوباؿ
( قتيؿ، فيما أشارت الإحصائيات ٖٓٓٛالشركة أف عدد الضحايا وصؿ إلى )

 ( خمسة عشر ألؼ شخص.ٓٓٓ٘ٔالحقيقية إلى موت أكثر مف )
وقد بدأ التفكير في المسؤولية المجتمعية لمشركات فعلب منذ مطمع 

عندما بدأ يتزايد انتقاد جماعات معينة مثؿ جماعة  عشريفثمانينيات القرف ال
السلبـ الأخضر الصندوؽ العالمي، والطبيعة، أو جماعات الضغط الأخرى 

قؿ تغيير التي سعت إلى تغيير أساليب ممارسة الأعماؿ التجارية أو عمى الأ
بعض مف طرؽ إدارتيا لمحد مف الآثار البيئية والمجتمعية، وأصبحت المسؤولية 
 المجتمعية عمى سمـ أولويات الاىتماـ العالمي، عندما تـ إثارة عدد مف البمبلبت 
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الخاصة بإحدى شركات استخراج النفط التي قررت الإبقاء عمى آلة 
رض البحر الأمر الذي دعا في ع (Frent Spar)ضخمة تزف آلاؼ الأطناف 

جماعات الضغط إلى مقاطعة الشركة، حتى كادت تعمف إفلبسيا بسبب مقاطعة 
السكاف لمستخرجاتيا مف النفط، الأمر الذي أدى لانصياع الشركة لطمب 
مجموعات الضغط بإزالة الآلة الضخمة مف عرض البحر والإذعاف لمطالبيـ، 

ى جداوؿ أعماليا خطة عمؿ ومف ثـ بدأت الشركات والمؤسسات تضع عم
لمواجية الكوارث التي تسببيا والعمؿ عمى تلبفييا، وبالتالي تمايزت المسؤولية 

 المجتمعية وتطورت سريعا لتضـ قائمة أكثر شمولية للؤعماؿ والمسؤوليات.
وفي نياية المطاؼ تـ وضع إطار لإدارة كاممة حوؿ كيفية إدارة 

دارة الطريقة التي تتعامؿ بيا توقعات أصحاب المصالح بحيث يتـ تغي ير وا 
بمسؤولية أكبر مع تمؾ التأثيرات البيئية. ويمكف ذكر بعض دوافع المسؤولية 

 :عمى سبيل المثال لا الحصر بالآتيالمجتمعية 
 .أنو يتحمؿ الجميع المسؤولية تجاه الفرد والأسرة والمجتمع 
 .المشاركة في العمؿ الخيري ىو أساس الاستقلبؿ الاقتصادي 

انًغؤٔنٛخ انثمبفٛخ فٙ تؼًٛك ٔتؤصٛم  ٔإعٓبيبتٓبخبيغب  : ٔظبئف اندبيؼخ 

 نطلاثٓب
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 تمهٌد

يعد التعميػػـ في العصر الحالي مف أبرز الوسائؿ التي تتخذىا دوؿ 
وشعوب العالـ مف أجؿ تحقيؽ أعمى درجة مف التقدـ الحضاري، ولاسيما بعد 

والاتصالات في شتى مجالات الحياة الطفرة اليائمة التي حققتيا ثورة المعمومات 
  الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والعسكرية

مـ والشعوب بمستوى التعميـ فييا وعدد المتعمميف بيا، وتقاس قوة الأ
نتاجيتو، ومف ثـ فإف  والتعميـ ىو الذى يرفع مف شأف الإنساف وكفاءتو وقدرتو وا 

يفرض نفسو  الذي، والمستقبؿ التعميـ يضع الفرد الإنساف محوره ويركز عميو
ت تختمؼ عف إمكانات وقدرات عمى ىذا الإنساف لابد وأف يواجيو بأفكار وقدرا

.  اليوـ
وجوىر الصراع العالمي ىو سباؽ في تطوير التعميـ، وأف حقيقة التنافس 
الذى يجرى في العالـ ىو تنافس تعميمي؛ لأف التعميـ يتحمؿ مسئولية ىائمة في 

لتي نرجوىا، بشرية كانت أـ اقتصادية أـ اجتماعية أـ ثقافية، تحقيؽ التنمية ا
ذا نظرنا إلى التجارب الإنسانية الناجحة التي تمت في العقود الماضية، والتي  وا 
حققت تقدما ممموسا في كافة ىذه المجالات شرقا وغربا، نجدىا تمت بلب 

 .استثناء مف بوابة التعميـ 
لجيؿ والتخمؼ والتبعية العمياء، ولا يركف إلى ا الذيوالأمة أو الشعب 

 ستشراؽ المستقبؿ، ويتعاوف تجاه قيمو ح أبناءه بسلبح العمـ والمعرفة وا  يسم
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وتقاليده وثقافتو، فإنو يعرض نفسو وأبناءه للبنتحار والتقيقر إلى الوراء، 
 لأف العالـ مف حولو في صراع تنافسي، عمميا وتكنولوجيا وعسكريا

اليرـ التعميمي، ليس لمجرد كونيا آخر مراحؿ النظاـ وتمثؿ الجامعة قمة 
ووجداناً  التعميمي فحسب، بؿ لأنيا تقوـ بميمة خطيرة في صياغة الشباب، فكراً 

وفعلب وانتماء، ومف خريجي الجامعات تتخمؽ قيادات المجتمع في مختمؼ 
خلبليا المجالات العممية والاقتصادية، والسياسية والإدارية والثقافية، والتي مف 

 .يتابع المجتمع مسيرتو تقدما أو تثبتاً أو انحساراً 
أضؼ إلى ىذا ما لمجامعة والجامعييف مف موضع متميز ومرموؽ في 

يؤثره النظاـ الاجتماعي في حركتو وعلبقاتو  الذيالنسؽ القيمي والحضاري 
وتفاعلبتو وتواصمو، وقد يصؿ الأمر ببعض قطاعات الرأي العاـ أف تخمع عمى 

 .رـ الجامعي وشاغميو أجواء مثالية مف القيـ والتوجياتالح
ونتيجة للبنفجار المعرفي والتقدـ العمي والتكنولوجي السريع والانفتاح 
فكريًّا واجتماعيًّا ومعرفيًّا ، ظيرت حاجات جديدة لقطاعات بشرية واسعة أىميا 

 نيـ شديد لممعرفة، ورغبة عارمة لفيـ الكوف، وكشؼ المجيوؿ فيو.
ا أدى إلى انعكاس ذلؾ عمى الجامعة التي أصبحت مطالبة بنشر مم

عداد عدد أكبر مف المتخصصيف في  التعميـ والتكنولوجيا عمى نطاؽ أوسع وا 
 مختمؼ أنواع التكنولوجيا المتقدمة



56 
 

 
 

ومف ثـ وقعت الجامعة تحت ضغوط شديدة مع تزايد عدد الطلبب، مما 
مستويات التعميـ الجامعي نتيجة  أحدث انخفاضاً ممحوظاً في بعض الأحياف في

ارتفاع نصيب عضو ىيئة التدريس مف الطلبب أو نقص نصيب الطالب مف 
الخدمة التعميمية والإرشادية. كما تعددت أنماط أساتذة الجامعات ومصادر 

 إعدادىـ، فيـ المتميزوف والصفوة العقمية مف طلبب الجامعة.
المناسبة لتوصيؿ ما لدييـ  ولكف قد لا تكوف لدييـ الكفاءات التدريسية

 مف معمومات لطلببيـ.
لذا فإف اىتماـ العالـ الآف بالتعميـ والتعميـ الجامعي خاصة لـ يعد مف 
قبيؿ التحصف مف الجيؿ فحسب، أو أنو وسيمة مف وسائؿ الكسب، أو 
الحصوؿ عمى وظيفة في الحكومة، أو أنو وسيمة ميمة مف وسائؿ التنمية 

 ي لتقدـ أو تخمؼ الأمـ والشعوب.يقالشاممة ومقياس حق
وفى إطار الاىتماـ بالتعميـ الجامعي، زاد الإقباؿ عمى ىذا النوع مف 
التعميـ وقد يرجع ذلؾ إلى عوامؿ مف أىميا: التطبيؽ الشامؿ لمجانية التعميـ 

، حيث أصبح الباب مفتوحاً لمواصمة التعميـ الجامعي بعد رفع القيود ٕٜٙٔمنذ
عميو، وترتب عمى ذلؾ أف التعميـ الجامعي لـ يعد نوعا مف المالية المفروضة 

التعميـ متاحا للؤقمية القادرة اقتصاديا، بؿ أصبػحت الجامعات تمثؿ جامعات 
 الثقافي العالمي  الوعيالأعداد الكثيرة ، علبوة عمى ثورة المعمومات وزيادة 
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مع بصفة يفرض بالضرورة عمى المجت الذيوالانفتاح عمى العالـ ، الأمر 
عامة والجامعي بصفة خاصة التعامؿ مع ىذا الإقباؿ الجماىيري عمى التعميـ 
والتعميـ الجامعي بمزيد مف التخطيط والمتابعة؛ للبستفادة مف ذلؾ إلى أقصى 

 .درجة ممكنة 
يضاؼ لما سبؽ تعدد وظائؼ الجامعة في العصر الحديث منيا، 

جتمع والنيوض بو فكرياً ، ومنيا التفاعؿ الحى والمعايشة لممجتمع وتثقيؼ الم
الإعداد الميني والثقافي العاـ، وتحقيؽ الرضا والرفاىية لممجتمع عف طريؽ ما 
تخرجو مف كفاءات قادرة عمى تطوير وسائؿ الإنتاج وعف طريؽ الحفاظ عمى 
التراث العممي وخدمة المجتمع ، بالإضافة إلى أىـ الوظائؼ التي نص عمييا 

عات في البمداف العربية، ولاسيما في الوقت الحالي ومنيا قانوف تنظيـ الجام
ىذا الصدد"  وتعتبر الجامعات معقلب  بعث المسؤولية الثقافية ، ومما ورد فى

لمفكر الإنساني في أرفع مستوياتو ومصدراً لاستثمار وتنمية أىـ ثروات المجتمع 
ارة العربية وأغلبىا وىى الثروة البشرية، وتيتـ الجامعات كذلؾ ببعث الحض

والتراث التاريخي لمشعب المصري وتقاليده الأصيمة ومراعاة المستوى الرفيع 
وتوثيؽ الروابط الثقافية والعممية مع الجامعات  ،لمتربية الدينية والخمقية والوطنية

 .الأخرى والييئات العممية العربية والأجنبية"
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ركز إشعاع عممي وبيذا تزداد المسؤولية الممقاة عمى عاتؽ الجامعة كم
وكمنبع خصب لخدمة المجتمع، لاسيما دورىا في تعميؽ وتأصيؿ المسؤولية 
الثقافية  في نفوس شبابيا، بحيث تكوف برامجيا بمختمؼ أنواعيا مف محتوى 
تعميمي وأنشطة تثقيفية وفنية واجتماعية ورياضية في خدمة ىذا الغرض، ومف 

داد لمزود عف ىذه الثقافة في وقت ثـ يصبح خريجوىا أكثر فيما وانتماء واستع
تواجو فيو المسؤولية الثقافية حممة شرسة مف أعدائيا في بقاع شتى وعمى أكثر 

 .مف صعيد 
 وظائف الجامعة

تعد الجامعة أىـ المؤسسات الاجتماعية التي تؤثر وتتأثر بالجو 
مف صنع المجتمع مف ناحية، ومف ناحية أخرى  فييالاجتماعي المحيط بيا، 

أداتو في صنع قيادتو الفنية والمينية والسياسية والفكرية، ومف ىنا كانت ىى 
لكؿ جامعة رسالتيا التي تتولى تحقيقيا، فالجامعة في العصور الوسطى تختمؼ 
رسالتيا وغايتيا عف الجامعة في العصر الحديث، وىكذا لكؿ نوع مف 

الأمور وتتعدد المجتمعات جامعتو التي تناسبو ، فعصرنا الحديث تتشابؾ فيو 
فيو الاىتمامات، ويواجو تغييرات مستمرة، اجتماعية وسياسية وعسكرية ومعرفية 

 يجعؿ وظائؼ الجامعة فيو متشابكة ومتعددة الجوانب  الذيوتكنولوجية ، الأمر 
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فيناك من  لذلؾ اختمفت وجيات النظر حوؿ وظيفة الجامعة المعاصرة،
 :ىييراىا تندرج تحت ثلاث وظائف رئيسة 

، العاـ والفكريإعداد القوى البشرية، والبحث العممي، والتنشيط الثقافي 
والبعض يرى " أف الأصؿ في وظائؼ الجامعة التدريس، وىو فييا مقصود 
لذاتو، كما أنو وسيمة أساسية مف وسائؿ التنمية الثقافية بتعميـ الإنساف وتكويف 

عداد القوى البشري ة بمختمؼ المستويات المواطف، وبناء فكره وشخصيتو، وا 
 لتمبية حاجات خطط التنمية خاصة والنيوض بالمجتمع عامة" .

وىناؾ مف يرى أف رسالة الجامعة تتمثؿ في توفير نوع مف البيئة لأداء 
رسالة متميزة في مجالات المعرفة والفكر مف منظور ثقافة العصر واحتياجات 

ار تكويف نخبة قيادية المجتمع وتوجيياتو في أمور المعاش والمعاد، وفى إط
تحقؽ لنظاـ السمطة الحاكمة وأيديولوجيتيا مقومات الاستقرار والشرعية ، ويرى 
آخر أف مف وظائؼ الجامعة المعاصرة " تنمية ثقة الشباب في نفسو وفى وطنو 
وفى أمتو وفى قادتو، وتعمؿ عمى تنمية الشعور بالغيرة والمسؤولية الوطنية 

بقيمة العمؿ والإنتاج والعمؿ  الإيمافع ضرورة وتقدير المصمحة العامة م
الإيجابى البناء، لتقوية صرح الوطف والإيماف بالصبر والجمد والكفاح 
المتواصؿ؛ لأف معركة البناء والتشييد ممحمة طويمة متلبحقة الأطراؼ، ويشمؿ 

، كما يرى آخر أف ٓوالتفكير السميـ"  الوطنيىذا كمو ما نسميو "تنمية الضمير 
 فة الجامعة قد تطورت واتسعت في العصر الحديث، ولـ تعد مجرد تخريج وظي
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عدد مف الميندسيف أو الأطباء، بؿ أصبحت قائدة لخطى التطور والتقدـ 
ة، يبما تكشفو مف حقائؽ وما تسيـ بو مف حموؿ لممشكلبت الراىنة والمستقبم

فة وتوسع والجامعة تسيـ في مواجية تحديات العصر ومتطمباتو وتنشر المعر 
آفاقيا، ولذلؾ ينبغى أف يتمشى النيوض بالجامعة مع خطط التنمية الشاممة في 

 .كافة مناشط الحياة 
بالإضافة إلى ما سبؽ فإف قانوف تنظيـ الجامعات الذى تعمؿ مف خلبلو 

 :فيما يمى الجامعات العربية حتى اليوـ قد حدد وظائؼ واختصاصات الجامعة
 مؽ بالتعميـ الجامعي والبحث العممي الذى تقوـ تختص الجامعات بكؿ ما يتع

 .بو كمياتيا ومعاىدىا في سبيؿ خدمة المجتمع والارتقاء بو حضاريا
  المساىمة في رقى الفكر والتقدـ العممي وتنمية القيـ الإنسانية. 

  تغطية حاجة البلبد مف المتخصصيف والفنييف والخبراء في مختمؼ
 .المجالات

 ؛بأصوؿ المعرفة وطرائؽ البحث المتقدمة والقيـ الرفيعة إعداد الإنساف المزود 
 .ليساىـ في بناء وتقدـ المجتمع وصنع مستقبؿ الوطف وخدمة الإنسانية

  تعتبر الجامعة معقلًب لمفكر الإنساني في أرفع مستوياتو، ومصدراً لاستثمار
 .وتنمية أىـ ثروات المجتمع وأغلبىا وىى الثروة البشرية 
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 ات كذلؾ ببعث الحضارة العربية والتراث التاريخي لمشعب اىتماـ الجامع
المصري وتقاليده الأصيمة، ومراعاة المستوى الرفيع لمتربية الدينية والخمقية 

 .والوطنية

  توثيؽ الروابط الثقافية والعممية مع الجامعات والييئات العممية العربية
 .والأجنبية

  الإنتاج الربط بيف التعميـ العالي وحاجات المجتمع و. 
مف العرض السابؽ يتضح أف ىناؾ وجيات نظر عديدة حوؿ وظيفة 
عداد القوى البشرية،  الجامعة، منيا أف وظيفة الجامعة تتمثؿ في التعميـ وا 
والبحث العممي والتنشيط الثقافي والفكري العاـ، ومنيا أف الأصؿ في وظائؼ 

ظائؼ الجامعة مف الجامعة التدريس وىو فييا مقصود لذاتو، وتنطمؽ باقى و 
خلبلو، ومنيا أف وظيفة الجامعة تتمثؿ في توفير نوع معيف مف البيئة لأداء 
رسالة متميزة في كافة مجالات الحياة الدنيوية والأخروية، ومنيا أف رسالة 
الجامعة لا تقتصر عمى إعداد الخريجيف، بؿ ىى قائدة لخطى التطور، ومنيا 

عات العربية، أف وظائؼ الجامعة في كما نص عمى ذلؾ قانوف تنظيـ الجام
البمداف العربية، بعث الحضارة العربية والتراث التاريخي لمشعب المصري 

 وتقاليده الأصيمة ومراعاة المستوى الرفيع لمتربية الدينية والحقمية والوطنية 
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وتوثيؽ الروابط الثقافية والعممية في الجامعات الأخرى والييئات العممية 
 .جنبية العربية والأ

ويبدو أف ىذه الوجيات التي قيمت حوؿ وظائؼ الجامعة تكاد تكوف 
متداخمة ومتشابية إلى حد كبير، ولكف يمخصيا الباحث في ثلبث وظائؼ تكاد 

 :وىىتجمع عمييـ مختمؼ وجيات النظر التي قيمت حوؿ وظائؼ الجامعة 
عداد القوى البشرية  .ٔ  .التعميـ وا 

 البحث العممي . .ٕ

 . خدمة المجتمع .ٖ
ويمكن مناقشة كل وظيفة من الوظائف الثلاث السابقة عمى النحو 

 -التالي:
 التعلٌم وإعداد القوى البشرٌة .1

تقوـ الجامعة بدور أساس في تعميـ شبابيا وتأىيميـ تأىيلًب شاملًب، نظرياً 
وعمميا، حتى يتخرج ىؤلاء الشباب وىـ مسمحوف بثقافة ذاتية، تؤىميـ لإفادة 

 .ومتواضعةميما كانت إمكاناتو المتاحة ضعيفة  أنفسيـ ومجتمعيـ،
تعد الجامعة مف أىـ منظمات التعميـ والتعمـ في المجتمع ، ولا سيما في و 

، باعتباره ة عامة ، والجامعي منو بصفة خاصةظؿ النظرة إلى التعميـ بصف
استثمارا وليس مجرد خدمة تقدـ للؤفراد وحسب . ذلؾ أف التعميـ الجامعي لو 

 .بمختمؼ جوانبيا وكافة مستوياتيا الإيجابي عمى التنميةتأثيره 
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الأمر الذي يتطمب مراجعة شاممة ومستمرة لمخرجات ىذا التعميـ التي 
تمعب الدور الرئيس في التأثير عمى حركة المجتمع وتطوره ، كما أنيا تعد 
نتاجاً طبيعياً لمجموعة متفاعمة مف العوامؿ أىميا أعضاء ىيئة التدريس بما 

 يؤدونو مف وظائؼ وما يقوموف بو مف أداءات.
ففي عصر أصبحت العالمية سمة مف سماتو ، كما أصبحت سرعة 
التغير فيو تؤدي إلى صعوبات جمة في الاستجابة لما تمميو طبيعة ىذا التغير 
مف متطمبات ، أضحى النظاـ التعميمي ػ كنظاـ محوري في المجتمع ػ مطالب 

التحديات . فالتطور اليائؿ في المعرفة يجعؿ مف بمواجية مجموعة كبيرة مف 
أي نظاـ تعميمي ميما بمغ مف مقومات ، وميما كانت المدة التي يقضييا 
المتعمـ فيو غير كاؼ لإحداث ما ىو مطموب مف خريجيو في المستقبؿ ، إذ أف 

 أغمب ما يتعممو الفرد المتعمـ سيكوف بالياً بعد فترة وجيزة مف تعممو .
برز دور النظاـ التعميمي بصفة عامة ،  ونظاـ التعميـ و مف ثـ ي

الجامعي بصفة خاصة ، في تنمية وتخريج متعمميف قابميف لمتعمـ الذاتي بطريقة 
تسمح ليـ بمتابعة الجديد باستمرار ، ويكوف ذلؾ بالتركيز عمى منيج البحث 

لجديدة لتنمية ميارات الحصوؿ عمى المعرفة وتوظيفيا ، بؿ و توليد المعارؼ ا
 وربطيا بما سبؽ الحصوؿ عميو منيا .

الاتياـ بالتقصير في تطوير وكؿ ىذا جعؿ الجامعة تقؼ في موضع 
 و ما يؤدي إليو مف نظرة لأداء أعضاء ىيئة التدريس بيا ،وليس أدؿ نفسيا،
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عمى ذلؾ مما يشار إليو في الأدبيات مف أف ثمة شكوى عامة في دوؿ 
 ، والعمؿ الروتيني ، ونقص الاىتماـعي ، لتدريس الجاما عدة مف مستوى

استثارة الطلبب لمتعمـ ، بالإضافة إلى سيادة أسموب المحاضرة ، ولا  ضعؼو 
سيما إذا لـ تكف جيدة الإعداد ، وازدحاـ قاعات الدرس بأعداد كبيرة مف 
الطلبب ، مما يؤدي إلى غياب التفاعؿ والتواصؿ ، ناىيؾ عف سيادة أساليب 

تقميدية دوف الاىتماـ بما ىو جديد منيا ، وتجاىؿ التوجيات الامتحانات ال
الجديدة والمتجددة التي يتعمـ بيا الطلبب ، وكذلؾ أساليب تقييميـ وقياس 
أداءاتيـ ، مما يؤكد القوؿ بأف التعميـ الجامعي لـ يستطع أف يعمـ أعداداً كبيرة 

 تعميماً ذو نوعية جيدة.
ي واتجاىاتو المعاصرة يمحظ وابلًب مف والمتتبع لمسارات التعميـ الجامع

الانتقادات الموجية لمنظمات التعميـ العالي بما فييا الجامعات. أف فيما يتعمؽ 
بإدارتيا ، وأداء أعضاء ىيئة التدريس بيا ، بالإضافة إلى الإحباطات التي 
ا يعاني منيا المسئولوف في الجامعة ، ومحاولتيـ تقييـ فعالية النفقات العامة فيذ

يحتاج إلى مراجعة . ويزيد الأمر تعقيداً إنشاء مزيد مف الجامعات بمعدؿ يفوؽ 
أي مرحمة زمنية سابقة ، كما يتضح ذلؾ مف خلبؿ ما يتـ رصده لمتعميـ العالي 

 مف ميزانيات ليذا الغرض .
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غير أف ضعؼ الخريجيف ، وما سبؽ ذكره مف انتقادات موجية إلى 
ف كاف بصور متفاوتة ػ في معظـ الجامعات التعميـ الجامعي أمراً موجود اً وا 

 الأجنبية منيا والعربية عمى حد سواء .
ذلؾ عمى بيئة التعميـ الجامعي ذاتو وما تحممو   Frazierويعزز فريزر

مف مشكلبت لعضو ىيئة التدريس ، الذي يعتبر عماد العممية التعميمية بما 
أف تواجو عضو ىيئة  يقوـ بو مف أداءات ومف تمؾ المشكلبت التي يمكف

التدريس كما تشير إلييا دراسة عنتر ضآلة المرتبات ، وضعؼ الرعاية المناسبة 
، والروتيف ، جمود الموائح ، وقمة الإمكانات والوسائؿ التعميمية ، كما يرى 

أف مف تمؾ المشكلبت أيضا ، أسموب تقييـ أعضاء ىيئة التدريس  صبحي 
 الأكاديمي ونموىـ الميني .المتبع، فضلب عف مشكمة إعدادىـ 

بعضاً مف المشكلبت المماثمة ، والمتمثمة في  كما بينت دراسة أخرى 
نقص المراجع وضعؼ وجود الاتصاؿ العضوي بيف الجامعات ومراكز البحوث 
ومختمؼ منظمات المجتمع الأخرى ، وندرة عقد المؤتمرات ، والندوات ، 

 والمقاءات العممية .
النظر إلى التعميـ الجامعي في محاولة للبرتقاء بو ومف ثـ يكوف ضروريا 

وأوؿ ما يمكف النظر إليو ىـ أعضاء ىيئة التدريس وما يقوموف بو مف  ،
 وظائؼ وما يظيرونو مف أداءات يمكف أف يكوف ليا تأثيرىا عمى واقع العممية 
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التربوية بالجامعة عمى المدى البعيد ، ومف ثـ يكوف ضرورياً أف تتوفر 
الكفايات اللبزمة التي تمكنيـ مف القياـ بوظائفيـ المنوط بيـ القياـ بيا  لدييـ

 بطريقة مناسبة .
غير أف توفر تمؾ الكفايات لدييـ مف ناحية ، وقدرتيـ عمى أداء أدوارىـ 
بتميز مف ناحية أخرى ، مرىوف بتوفر مجموعة مترابطة ومتشابكة مف العوامؿ 

ئة المناسبة التي تعمؿ فييا ومف خلبليا ، وبقدر وجود تمؾ العوامؿ وتوفر البي
 بقدر ما تكوف قدرة أعضاء ىيئة التدريس عمى الأداء الجيد .

وعمى ذلؾ ، فوظيفة التعميـ أو التدريس تعد مف الوظائؼ الأساسية في 
الجامعة، لإعداد الكوادر البشرية وتكويف جيؿ مف الخريجيف يخدـ النيضة 

بالطبع كمما ارتفعت نسبة خريجي الجامعة  الحضارية في جميع المجالات ، و 
كمما كاف ذلؾ دليلًب عمى تقدـ الأمة، لمدى الحاجة لمثؿ  -مع مراعاة الكيؼ

 .ىذه النوعية مف الخريجيف
وييدؼ التعميـ الجامعي إلى تنمية شخصية الطالب مف جميع جوانبيا 

عداده لمعمؿ المستقبمي، مف خلبؿ تحصيؿ المعارؼ وحفظيا وتكويف  الاتجاىات وا 
الجديدة عف طريؽ الحوار والتفاعؿ وتوليد المعارؼ والعمؿ عمى تقدميا ، وتعميؽ 
المفاىيـ السميمة والعمـ النافع والسموؾ السميـ الذى يتفؽ مع منيج الإسلبـ مف 
 أساتذتيـ كقدوة وأسوة حسنة، وىكذا يتربى الطلبب عمى التقاليد الجامعية السميمة ، 
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عداد وتدريب الفنييف لمتطور التكنولوجي يضاؼ إلى ذلؾ صقؿ  المواىب وا 
الصناعي؛ وظيرت فكرة ربط التعميـ الجامعي بالقوى العاممة الضرورية لحفظ 

يجابو التعميـ العالي  الذيالتنمية الاقتصادية والاجتماعية، وأصبح التحدي 
ملبحقة التطور التكنولوجي العممي في عصر  ،والجامعي في الوطف العربي

واريخ عابرة القارات والأقمار الصناعية وغزو القمر وثورة الاتصالات الص
لذلؾ نجد أف التوجو المطموب مف جامعاتنا العربية في الوقت والحاسبات الآلية 

بحيث  ،الحاضر ىو العمؿ الجاد نحو تنمية قدرات الاستيعاب والإبداع لدى طمبتيا
في حقؿ العمؿ الذى يشتغموف فيو،  يكونوف قادريف عمى التفاعؿ مع التقنية الحديثة

فالتقنية تتجسد في الجانب المادي والعممي )الخبرة( فالبمداف المستوردة لمتقنية الحديثة 
لا تتفوؽ في إدارة ىذه التقنية ومعرفة أسرارىا كالبلبد المصدرة ليا وبالتالي تظؿ في 

عف ىذه التقنية،  لمعرفة معمومات - متقنيةلالمصدرة  -اتصاؿ وحاجة ليذه البمداف 
 مما يخمؽ نوعا مف التبعية تعرؼ بالتبعية التقنية

يتضح مما سبؽ أف وظيفة التعميـ في الجامعة وظيفة أساسية تنطمؽ 
يا لإكساب طلببيا مجموعة مف المعارؼ والميارات لإعداد لالجامعة مف خلب

ية جيؿ مف الخريجيف يجمع بيف المعرفة النظرية والعممية، أو الخبرة وكيف
 .توظيفيا؛ لينيض بمجتمعو عممياً وخمقياً واجتماعياً وسياسياً 
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ولا يمكف إنكار الدور الذي يقوـ بو التعميـ الجامعي، باعتباره أحد 
المقومات الأساسية لاحتفاظ المجتمع بيويتو وثقافتو وىو أيضا يؤدي دورا لا 

راد المجتمع يمكف إغفالو في تحقيؽ أبعاد الوعي بالقضايا المختمفة لدى أف
بصفة عامة وطلبب الجامعات بصفة خاصة، حيث تتعدد جوانب تمؾ القضايا 

 والتي ينبغي الإلماـ والوعي بيا."
وىنا يبرز دور أعضاء ىيئة التدريس في تنمية الوعي الديني، إلى جانب 

 أجيزة رعاية الشباب، الأنشطة الطلببية، الإدارة الجامعية، والمناىج الدراسية.
تعمؿ مف خلبؿ وظيفتيا التعميمية  -الجامعة –ر ما تقدـ، فإف وفى إطا

عمى تبنى فمسفة المجتمع المصري وتأكيدىا في نفوس شبابيا، فيى تدعـ 
المسؤولية الثقافية  بما يتسؽ مع تواصميا الحضاري في الاحتفاظ بدورىا 

رىا المتميز في المحيط الإنساني، علبوة عمى الاىتماـ بالمغة العربية باعتبا
مفتاح شخصية الأمة وجوىر ىويتيا والحارس الأميف عمى ثقافتيا الأصيمة 
والمعاصرة، وذلؾ بتطوير التشريعات والسياسات الخاصة بجعميا لغة التعميـ فى 
جميع المراحؿ وتيسير تعميميا وتعمميا، وتعريب التعميـ في مؤسسات التعميـ 

لتمكينيا مف التعبير عف كؿ العالي والجامعي، وتعريب المصطمحات والمفاىيـ 
 العربية ما ىو جديد والإضافة إليو بالابتكار والإبداع ، بحيث تصبح المغة

 ارىـ والحفاظ عمى ىويتيـ وتراثيـ.وسيمة أبناء الأمة لمتعبير عف أفك
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وفى ظؿ التقدـ العممي والتقني الذى يحياه العالـ الآف، فإف الجامعة قد 
ج، فيى تمتمؾ مف الخبرات والكفاءات غدت مصدراً مف مصادر الإنتا

وأف  ،المتخصصة تخصصاً عاليا يمكنيا إفادة المؤسسات والمشروعات المختمفة
تتحوؿ مف دورىا التقميدي إلى دور أكثر تأثيراً في حركة التقدـ الاجتماعي، 
لتخرج الإنساف المؤىؿ المطموب وتقدـ الاستشارة العممية وتتابع مشاكؿ الإنتاج 

 في حقؿ العمـ وتمارس النشاطات الإنتاجية المرافقة لمعممية التعميمية. والتطوير
وبيذا يمكف أف  ٓوتحقؽ مف كؿ ذلؾ إيراداً مالياً مناسباً يعزز مسيرتيا 

تساىـ الجامعة بصورة فعالة في تحسيف الحالة الاقتصادية والإنتاجية، لأنيا 
ية الاقتصادية تنتج وتصنع الكوادر البشرية المتخصصة في مجاؿ التنم

والإنتاجية والاستيلبكية، فتقمؿ إلى حد كبير مف التمويؿ الخارجي المخصص 
 .وتساىـ في دفع حركة الاقتصاد والإنتاج والاستيلبؾ في المجتمع ،ليا

عداد القوى البشرية يعد مف أبرز  مف العرض السابؽ يتضح أف التعميـ وا 
طيع أف تبنى شبابيا بناء متكاملًب وظائؼ الجامعة، لأف الجامعة بيذه الوظيفة تست

نسانيتيـ، وللبعتماد عمييـ كقوة  عمميا وفنيا، وأخلبقيا، وسموكيا.. ، لتحقيؽ ذواتيـ وا 
بشرية مدربة عمى أحدث الخبرات والنظريات العممية والتقنية الحديثة لتطوير المجتمع 

ف المجتمع مع والنيوض بو ثقافيا واجتماعيا واقتصاديا وصناعيا ، شريطة أف يتعاو 
الجامعة في استغلبؿ ىذه الوظيفة استغلبلا عمميا، بالقضاء عمى معوقات التنمية 

وكذا بالربط بيف  ،وعمى رأسيا البطالة التي أصبحت تيدد الكثير مف شباب الجامعة
 .مخرجات النظاـ التعميمي وسوؽ العمؿ



1. 
 

 
 

 البحث العلمً

موـ لموصوؿ إلى أكبر وفي مجاؿ البحث العممي، أصبح العالـ في سباؽ مح
قدر ممكف مف المعرفة الدقيقة المثمرة التي يمكف أف تسيـ في حؿ المشكلبت التي 
تواجو الإنساف، وتضمف لو التميز، والتقدـ ليواكب تطور العصر ومتطمباتو، "فالبحث 
العممي يعد أحد الدعائـ الأساسية لتطور المجتمعات الإنسانية وتقدميا، والسبيؿ 

قيؽ التنمية الشاممة فييا لما يقدمو مف أفكار وحموؿ لممشكلبت المختمفة، الوحيد لتح
فيسعى مف ناحية إلى تحديد المشكلبت في المجتمع، وترتيب أولوياتيا، وتحميميا 
تحميلًب عممياً، بالإضافة إلى وضع الحموؿ الملبئمة لعلبجيا، ويسيـ مف ناحية أخرى 

 ياديف".في تقدـ المعرفة العممية في مختمؼ الم
ففي عصر المعرفة، تقع عمى كاىؿ الجامعات عديد مف المياـ المتعمقة 

، فالتعميـ العالي بدوف بحث عممي لا يسيـ في توليد المعرفة العمميبالبحث 
ونقميا، أو نشرىا، فلب بد أف تكوف الجامعة قاطرة لمتنمية في عصر المعرفة، 

قد اقترح "حفيظ جوطي" في مف خلبؿ إعادة النظر في عممية البحث العممي، و 
دراستو "الجامعة وتطور المعرفة والنمو الاقتصادي" نموذجاً ىيكمياً لتطوير 

 :يشمل العناصر التاليةالبحث العممي في الجامعات 

إصلبح ىيكمة التكويف الأساسي لمطمبة مف أجؿ تنمية أكبر لمموارد البشرية،  . أ
 وجعميـ يتفاعموف أكثر مع سوؽ العمؿ.

كؿ البحث العممي، مما يخوؿ لمجامعة أف تقوـ بدور نشيط في إصلبح ىيا . ب
 توليد معرفة تستجيب لمتطمبات التنمية الاقتصادية والاجتماعية لمبلبد.
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 إنشاء مراكز متخصصة في بحث التنمية، ونقؿ التكنولوجيات. . ت

 إحداث قسـ التسويؽ التجاري داخؿ الجامعة. . ث

 عف استغلبؿ الممكية الفكرية. إنشاء حاضنات لممقاولات المبدعة والناتجة . ج

القياـ بشراكات لإقامة مشاتؿ لممقاولات المبدعة تأوي المقاولات المتخرجة  . ح
 مف ىذه الحاضنات.

إحداث مجمع تكنولوجي لمجامعة يأوي بعض مراكز بحث التنمية والإبداع  . خ
التكنولوجي التابعة لشركات كبرى أو متوسطة التي ليا حاجة في إقامة 

 جامعة لتطوير أنشطتيا.شراكات مع ال

العمؿ عمى إنشاء شبكات المعرفة أو المشاركة فييا، وذلؾ عمى الصعيد  . د
 المحمي، والوطني، والقاري.

 ،الجامعة والبحث العممي والتنمية ثلبثية ترتبط أطرافيا بعلبقة وثيقةتعد 
فلب يستقيـ لطرؼ فييا كيانو عمى الوجو الصحيح بغير الطرفيف الآخريف، 

بييئتيا التدريسية وطلببيا ىى الإطار والمناخ، والبحث العممي ىو  فالجامعة
 الأداة والوسيمة، والتنمية ىي الغاية واليدؼ .

وأىمية البحث العممي تكمف في الكشؼ عف الحقائؽ لمتوصؿ إلى حموؿ 
لممشكلبت المعاصرة، لدفع عجمة الإنتاج والتنمية والنيوض بالمجتمع في كافة 

 قطاعاتو .
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ر العمـ والمعرفة أصبح الاىتماـ بالبحث العممي، بكافة أنواعو في عص
وأساليبو، وضرورة تضييؽ الفجوة بينو وبيف تطبيقو في البمداف العربية، وذلؾ 
مف خلبؿ ارتباطو بالواقع ومشكلبتو والمستقبؿ وتحدياتو ، فإف وظيفة البحث 

لعمراف والحضارة العممي تتمثؿ في استثمار القطاعات البشرية التي ىي أساس ا
، وكذلؾ تغيير الواقع ودفع عجمة التنمية داخؿ المجتمع، وتطوير البيئة وحؿ 

 مشكلبتيا وتوفير المعمومات اللبزمة لمتخذى القرار .
فالأبحاث التي قامت بيا الجامعات خاصة عبر التاريخ كاف ليا بالغ 

ا يكشؼ الأثر في مجالات الصناعة والزراعة ومختمؼ جوانب الحياة، وىذ
بوضوح أف قيمة الأبحاث العممية تتمثؿ في مدى نفعيا للئنساف والارتقاء 
بمستواه الاجتماعي والمعرفي والتكنولوجي والصناعي، "الأمر الذى يتطمب أف 
تُمنح ىذه الأبحاث الدعـ المالي وأف يتوفر ليا التسييلبت المناسبة، وأف تتمتع 

بشكؿ أفضؿ في صنع الواقع  بقدر كاؼ مف الحرية الأكاديمية، لتشارؾ
والتحضير لممستقبؿ بوعى ومسئولية"  فميست العبرة بكـ ىذه الأبحاث أو تنوع 
نما العبرة بمدى قدرتيا عمى حؿ مشكلبت الإنساف وتقدمو وتحسيف  مجالاتيا وا 

 بيئتو .
لذلؾ تزايد في العقود الأخيرة اعتماد الحكومات والمؤسسات المختمفة 

ذتيا تستشيرىـ في المشكلبت والقضايا السياسية عمى الجامعات وأسات
 إجراء البحوث النظرية بوالاقتصادية والاجتماعية التي تعترضيا، وتكمفيـ 
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والتطبيقية وترصد لذلؾ الأمواؿ الطائمة التي تؤلؼ جزءاً أساسياً مف 
 .ميزانيات الجامعات تخصصيا لمبحث العممي 
فة بما تممكو مف رصيد ثقافي، فالجامعة لدييا القدرة عمى تنمية المعر 

فيي مجتمع المثقفيف والعمماء، وىى  ،وبما تضمو مف كفاءات عممية بشرية
مجتمع التخصصات المختمفة في كؿ مياديف المعرفة الأدبية والعممية والنظرية 
والتطبيقية، ويجب أف تنمى الجامعة لدى أساتذتيا وطلببيا اتجاىات قوية نحو 

 .ممية وتقدمياالاىتماـ بالبحوث الع
ويجب أف تحرص الجامعة عمى رسالتيا في البحث العممي وتدريب 

 .المشتغميف بو، ويجب أف تعتبر ذلؾ جزءاً لا يتجزأ مف أنشطتيا العممية
وتستطيع الجامعة في ىذا المجاؿ أف توفر المناخ العممي لمبحث وما 

، وتوفر يستمزمو مف معدات وأجيزة وكتب ومراجع وغيرىا مف مصادر عممية
 .استخداـ كؿ ذلؾ بالنسبة للؤساتذة والطلبب عمى السواء 

وبيذا تعمؿ الجامعة عمى التنمية الذاتية والتدريب الذاتي لأعضاء ىيئة 
 التدريس والطلبب والباحثيف الذيف تعدىـ الجامعة.

ويعنى ما سبؽ أف الجامعة قد غدت مكانا خصبا لمبحث العممي، سواء 
طبيقية بما تممكو مف كفاءات عممية في مختمؼ كانت بحوث نظرية أـ ت

 ارة  بالنسبة لمحكومات شالتخصصات، ومصدراً ميما مف مصادر الاست
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والمؤسسات في مختمؼ القضايا السياسية والاقتصادية والاجتماعية، 
لأنيا تضـ نخبة ممتازة مف العمماء والأساتذة والخبراء والاستشارييف الذيف تعتمد 

ي وزاراتيا ووظائفيا القيادية العميا، وبيذا يكوف لمجامعة دور بناء عمييـ الدولة ف
 .في تقدـ المجتمع والسمو بو اجتماعيا وعمميا 

ولمتعميـ العالي أدواره المتنوعة ووظائفو الإيجابية في مسيرة الأقطار 
العربية، منيا عمى سبيؿ المثاؿ دور خريجيو في حركات الاستقلبؿ الوطني 

نجازاتيا  ونضالا، اً فكر  كما لا يُنكر أثره في إنشاء الدولة الحديثة ومؤسساتيا وا 
بما في ذلؾ نظاـ التعميـ ذاتو ىذا إلى جانب المفكريف الذيف أسيوا كقوة عاممة 
في كثير مف المشروعات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، كذلؾ إسياـ التعميـ 

لثمرات العممية والتكنولوجية في ستفادة مف االعالي في إتاحة مجالات متنوعة للب
كثير مف مرافؽ الحياة العمرانية والاقتصادية والثقافية والإعلبمية والترويحية 
وغيرىا ، كما أف دور التعميـ العالي والجامعي وخاصة في مجاؿ البحوث 
النظرية والتطبيقية في ىذا العصر أكبر وأىـ، فيذا العصر تتآلؼ فيو الأشياء 

المعرفة قوة والقوة أيضا معرفة، والمعمومات ثروة بعد أف مع أضدادىا، ف
أصبحت مورداً تنمويا يفوؽ في أىميتو الموارد المادية، والماؿ بدوره أوشؾ أف 
شارات ونظريات تتبادليا البنوؾ في معاملبتيا  يكوف مجرد معمومات، نبضات وا 

 .المالية الكترونيا 
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تناسب ثورة المعمومات والتقدـ وتطوير البحوث العممية نظرية وتطبيقية ل
العممي والتكنولوجي الحديث لتساعد في النيضة الاقتصادية والاجتماعية 

من الإجراءات عف طريؽ تطبيؽ مجموعة يمكف أف يتـ والثقافية في المجتمع 
 :من أىميا

  علبء قيمة الدقة والموضوعية، ووضع ميثاؽ التأكيد عمى الأمانة العممية وا 
 .عممي، نعمؿ عمى غرسو عند الباحثيف أخلبقى لمبحث ال

  ضمف بو نمو البحوث العممية وتطورىا نتنمية روح النقد العممي البناء الذى
في خدمة حركة التنمية الشاممة في البمداف العربية، وحؿ مشكلبت المجتمع 

 .وتطوره 

  تنمية روح التفكير العممي، واحتراـ وجيات النظر، والإيماف بتعدد الرؤى
لبؼ الذى يؤدى إلى التنوع والثراء في الفكر والرأي والناتج البحثي والاخت
 .العممي

  الحوار البناء الذى يضمف تدعيـ المدارس العممية، وتلبقى الأفكار لتكويف
مدرسة بحثية مصرية عربية ليا بذورىا وجذورىا وثمارىا، التي تعود عمى 

 .الأمة بالنفع والتقدـ

  الترجمة عالية الكفاءة والأمانة في مجالات التأكيد عمى الاىتماـ بحركة
 .الإنتاج المبتكر والتطبيقات التكنولوجية
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  زيادة نسبة الإنفاؽ عمى البحث العممي تدريجيا، وصولا إلى النسبة الدولية
 .التي تجعمنا قادريف عمى الإفادة مف نتائج البحوث 

 دد مرافؽ وضع تشريح متكامؿ لمبحث العممي عمى نسؽ قانوف الجامعات يح
البحث العممي ومراكزه والعلبقة بينيما، ويحدد أساليب استثمار نتائجو في 

 .مجالات التنمية الشاممة 

  ،غربمة البحوث العممية واستخراج ما ينفع منيا في حؿ مشكلبت التنمية
 .حيث الييئات والمؤسسات للئفادة مف ىذه البحوث 

عة في نشر التكنولوجيا وبيذا يصبح البحث العممي مف أىـ وظائؼ الجام
والتقدـ العممي ومواجية قضايا المجتمع والتنمية، وتشخيص المشكلبت 

 .الاقتصادية المختمفة وتقديـ الحموؿ ليا، وتطويرىا 
مف العرض السابؽ يتضح أف البحث العممي يعد مف أىـ وظائؼ 
الجامعة المعاصرة، لأف الجامعة مف خلبؿ ىذه الوظيفة لا تعد متخصصيف 

ط في شتى مجالات الحياة الإنتاجية والصناعية والتجارية والتربوية فق
نما تعد إنساناً متخصصا وباحث في آف واحد، يمتمؾ مف  والاجتماعية، وا 
 والميارة والقدرة عمى الإبداع والابتكار ما يؤىمو للبنتماء لثقافتو وتنمية مجتمع

وف لمجامعة وحؿ مشكلبتو، الأمر الذى يفرض عمى المجتمع مد يد الع
 . ةومساعدتيا عمى تطوير وتنمية وظيفتيا البحثي
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 خدمة المجتمع .2

تعد خدمة المجتمع مف أبرز وظائؼ الجامعة في الوقت الحالي، بما 
توفره مف مناخ يتيح ممارسة الديمقراطية وفرص المشاركة الفعالة في الرأي 

اـ في بناء والعمؿ، كما تنمى لدى المتعمميف القدرة عمى المشاركة والإسي
المجتمع وحؿ مشكلبتو، كما تنمى لدييـ الرغبة الجادة والصادقة في البحث عف 
المعرفة وتحدى الواقع واستمرار المستقبؿ في إطار منيج عممي دقيؽ يراعى 

 .لممجتمع  الظروؼ الاجتماعية والاقتصادية والسياسية
وتدرؾ  ،ومصر في حاجة أف تكوف جامعتيا لدييا المسؤولية الاجتماعية

دورىا الاجتماعي والتنموي ومتطمبات ىذا الدور، مف إثراء وعى الشباب 
تاحة الفرصة لمشباب لممشاركة  ،بالقضايا المجتمعية التي تيـ المجتمع وا 

عداده الجيد لسوؽ العمؿ حتى يمكف أف تسيـ مخرجات التعميـ  الاجتماعية وا 
 .الجامعي في النيوض بالمجتمع المصري

كوف ىناؾ تفاعؿ حي ومثمر واتصاؿ دائـ بيف الجامعة وىذا يعنى أف ي
والمجتمع، فتكوف الجامعة مف خلبؿ تعميميا وبحوثيا ونشاطاتيا وندواتيا  
موجة لخدمة المجتمع وحؿ مشكلبتو، ولاسيما مشكلبت الشباب، وتحسيف 
أوضاع المجتمع المعيشية والثقافية والبيئية، حتى يممس المواطف العادي وغير 

)المثقؼ( آثار الجامعة في بيئتو مف حولو، لا أنيا مجرد مكاف لإعداد  العادي
 .الخريجيف الذيف تنقطع علبقتيـ بالجامعة بمجرد الخروج منيا
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فالجامعة توسع مف دائرة المعرفة الإنسانية لإعداد النخب، أي الاىتماـ 
بمختمؼ مجالات المعرفة الإنسانية التي اصطمح عمى تصنيفيا بالمجالات 
الإنسانية والاجتماعية والعموـ الطبيعية والتكنولوجية والرياضية والآداب والفنوف 
والأنشطة والعموـ الإدارية والمالية والتجارية، وىذا يعنى أف تعد الجامعة نخباً 
متميزة في مختمؼ ىذه المجالات وفى غيرىا مما يتطمبو المجتمع مف العموـ 

لكوف والتعامؿ مع مختمؼ عناصره، ويعتبر النافعة والساعية إلى التعرؼ عمى ا
ىذا التعدد والتوسع انتقالا مف الاقتصار في تكويف نخبة أو نخب محدودة، 
سواء أكاف ذلؾ في المجالات الدينية أـ الفمسفية أـ الفنوف العممية حيف كاف 

 .الشأف في البدايات الأولى لظيور مؤسسة الجامعة
ـ وثقافة يجعلبف المتعمـ لدية القدرة وبيذا فالجامعة بما تقدمو مف تعمي

فيتحقؽ بذلؾ توازنو  ،عمى الموازنة بيف طموحو كإنساف وضروريات الحياة
الاجتماعي ويعدؿ سموكو نحو الأفضؿ في منظومة اجتماعية اقتصادية، علبوة 
عمى تعميؽ الولاء الحقيقي والانتماء الأصيؿ عند الشباب، وتكويف إسيامات 

في خدمة مجتمعو والارتقاء ببيئتو في مقابؿ بعض الظواىر ذات تأثير إيجابي 
مراض الاجتماعية والنفسية التي معالجة الأ ىالسمبية التي يقع فييا مجتمعنا، وف

يعانى منيا بعض لا يستياف بيـ مف المتعمميف، كاللبمبالاة، والتردد في إبداء 
 .ركة السياسيةالرأى الحر، والتعصب الأعمى لفكرة أو قضية ما، وعدـ المشا
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ويعنى ما سبؽ أف الجامعة مف خلبؿ ما تقدمو مف معارؼ وعموـ تعد 
النخب الممتازة المدربة عممياً ونفسياً لخدمة المجتمع والنيوض بو في كافة 

 .مجالات الحياة
كما أف الجامعة يمكنيا خدمة المجتمع عف طريؽ الإسياـ في ربط 

كاف مف إحدى  اوالخدمات، وربم البحث العممي باحتياجات قطاعات الإنتاج
الوسائؿ لتحقيؽ ذلؾ تخصيص أماكف في مؤسسات التعميـ العالي لعدد مف 
الشركات والمؤسسات الصناعية، لتتخذ منيا مقار تتفاعؿ فييا مف خلبليا مع 

وتتعاوف عمى دراسة المشكلبت التي  ،الييئات التدريسية والطمبة والمختبرات
لمختمفة وتعوؽ تطورىا، ومف ثـ تعمؿ عمى تقديـ تواجييا قطاعات الإنتاج ا

 .الحموؿ ليا
، وقد انتشرت في بعض  ىذه المقار ىى التي تسمى محطات العموٍـ
البلبد الصناعية المتقدمة حتى أصبح يشترؾ عدد كبير مف الشركات الصناعية 
ذا تعذر انتقاؿ  في الجامعة الواحدة، تتخذ ليا فييا مقار أو محطات عممية ، وا 

عف  إليياركات الصناعة إلى الجامعات، فالحؿ البديؿ أف تنتقؿ الجامعات ش
طريؽ السماح لأعضاء ىيئة التدريس بالعمؿ في تمؾ الشركات مدد محدودة 
لأىداؼ معينة، الأمر الذى يجعميـ يتعرفوف عمى مشكلبت الصناعة في 

 ج عممية ويجعمونيا مداراً لبحوثيـ ونماذ ،الواقع، وينقمونيا إلى الجامعات
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 -يدرسونيا لطمبتيـ بدلا مف الاقتصار عمى تعميـ نظريات مجردة تنتيى
إلى عزلة الجامعات عف مجتمعاتيا ، وبيذا تصؿ الجامعة  –مع الزمف 

بالمجتمع إلى الرقى والتقدـ عف طريؽ ربطيا باحتياجات قطاعات الإنتاج 
 .ا لتطورات العصروالخدمات، الأمر الذى يجعؿ المجتمع دائـ الازدىار ومواكب

كما أف الجامعة بما تقدمو مف كفاءات مدربة تعتبر عاملًب مف عوامؿ التنمية 
الاقتصادية والاجتماعية في المجتمع، فعمى سبيؿ المثاؿ فإف بعض خريجي 
الجامعات ليـ إسيامات في الإنتاج الزراعي عف طريؽ عمميات الري والمصارؼ 

يـ أيضا إسيامات شديدة لأف خريجي الجامعات )المباذؿ( والأبحاث الزراعية، كما 
الأىمية في المجاؿ الصناعي، لأف التعميـ الجامعي والعالي يكسب المتعمـ مجموعة 
مف القيـ والمعاني والميارات اللبزمة لإعداده ليكوف منتجا في قوة العمؿ، كما أنو 

ضافة أف بالإ ايكسبو في ذات الوقت آفاقاً ورغبات للبستيلبؾ والاستمتاع، ىذ
خريجي التعميـ الجامعي والعالي ليـ إسيامات في مجاؿ الخدمات الصحية والغذائية 
والاجتماعية علبجا ووقاية، رغـ أف أحواؿ المواطنيف واحتياجاتيـ ما تزاؿ تتطمب 

 . جيداً ضخما لإشباع الحاجات الأساسية المتطورة لقطاعات كبيرة مف السكاف
 -ساىمة بجيد مؤثر في مجاليفويعزز مف دور الجامعة في الم

شديدى الأىمية في المجتمع، بما يحوياف مف  –والاجتماعي  –الاقتصادي 
 .أنشطة زراعية أو صناعية أو صحية أو غذائية أو خدمية
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والجامعة يمكنيا خدمة المجتمع عف طريؽ تبنى العديد مف المفاىيـ 
ف ىذه المفاىيـ مفيوـ الجديدة التي فرضتيا التطورات والتغيرات العالمية، وم

التعميـ المستمر ومفيوـ التعميـ الذاتى، ومفيوـ وحدة المعرفة الإنسانية وتكامؿ 
مختمؼ العموـ والمعارؼ ومفيوـ الإنساف المبدع باعتباره عصب الحياة 
المعاصر وباعث الفعؿ والتقدـ والمستقبؿ، والقادر عمى التعامؿ مع متغيرات 

ة والعممية والمرونة والقدرة عمى التكيؼ مع العصر بروح تتسـ بالموضوعي
المتغيرات المحيطة بو ، وكميا مفاىيـ تساعد عمى إعداد إنساف حديث مسمح 
بالعمـ والمعرفة المتكاممة، وقادر عمى تثقيؼ نفسو واكتساب العديد مف 
المعمومات الجديدة لمتعامؿ مع متغيرات وتطورات العصر بروح عالية وكفاءة 

 .راقية 
إطار ما تقدـ أيضا فإف الجامعة يمكنيا عف طريؽ استغلبؿ أوقات  وفى

 -:عن طريقفراغ شبابيا أف توجييـ لخدمة مجتمعيـ وبيئتيـ المحمية 
  الاشتراؾ في حملبت محو الأمية لمكبار والصغار مف أبناء المجتمع. 
  الاشتراؾ في مشروعات الخدمة الصحية كالتطعيـ أو التمقيح. 

 ت النظافة الاشتراؾ في حملب. 

 الاشتراؾ في جمع التبرعات لممشروعات الخيرية والإنسانية. 

  الإسياـ في مشاريع التوعية الوطنية والقومية والاجتماعية. 
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 أو  في حؿ مشاكؿ البيئات المحمية كأسبوع المرور أو الصحة الإسياـ
 .الأمومة والطفولة والشيخوخة 

 لعاـ التوعية الدينية والخمقية وتنوير الرأي ا. 

  التدريب عمى أعماؿ الدفاع المدني والوطني. 

  زيارة المرضى والأيتاـ والجرحى ومواساتيـ. 

و توظيؼ الجامعة لأوقات فراغ الشباب فيما يفيد الوطف وما يتفؽ وقيـ 
وتقاليد ثقافتيـ العربية الإسلبمية، يقى الشباب والمجتمع مف الأضرار التي 

، لفراغ، كالتطرؼ والعنؼ والمخدراتقت ايمكف أف تنجـ عف سوء استغلبؿ و 
كما يقوى لدى الشباب الجامعي الانتماء الإسلبمي بمظاىره العقدي والوطني 

 .والاجتماعي
مف العرض السابؽ يتضح أف خدمة المجتمع تعد إحدى الوظائؼ 
الأساسية لمجامعة كما أف خدمة المجتمع تعد غاية إنشاء الجامعة وىدفيا، 

مع فكريا وثقافيا وتربويا وصناعيا وصحيا ، وذلؾ بتوظيؼ لأنيا تنشط المجت
جميع إمكاناتيا التعميمية والثقافية والبحثية والبشرية لخدمة ىذا الغرض، 
مستعينة في ذلؾ بتعاليـ ومبادئ المسؤولية الثقافية ، وىى بذلؾ ترقى بالمجتمع 

 .صرحضاريا وتجعمو الأقدر عمى الاستفادة مف تقنيات وتكنولوجيا الع
وعمى الرغـ أف لكؿ وظيفة مف وظائؼ الجامعة السابقة متطمبات 
جراءات تراعييا الجامعة إلا أنيا مترابطة فيما بينيا، وتتميز العلبقة بينيا  وا 

 .بالشموؿ والتكامؿ والتوازف والمرونة
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عداد القوى البشرية، تشمؿ ىذه الوظيفة جميع  ففى وظيفة التعميـ وا 
ية بالجامعة بدءاً مف الطالب والأستاذ والمنيج ومروراً عناصر العممية التعميم

بعناصره مف أىداؼ ومقررات وطرؽ التدريس وأساليب ووسائؿ التقويـ وجميع 
الإمكانات التعميمية بالجامعة، وفى وظيفة البحث العممي وما يشممو مف 
مكانات مادية مف  إمكانات بشرية متمثمة في الباحثيف والعمماء والمشرفيف وا 
أجيزة ومعامؿ ومكتبات، وتشمؿ وظيفة خدمة المجتمع كذلؾ جميع الإمكانات 
المادية والبشرية بالجامعة، ىذا بالإضافة إلى جميع البرامج والمشروعات 
الموجية نحو خدمة المجتمع والبيئة ، فكؿ وظيفة متداخمة مف زاوية معينة مع 

 .الوظيفة الأخرى
عة أف تعمؽ وتؤصؿ المسؤولية والسؤاؿ القائـ الآف كيؼ يمكف لمجام

إف شاء الله  –الثقافية  لدى شبابيا، وللئجابة عف ىذا السؤاؿ يتناوؿ الباحث 
المحور الثاني مف ىذا الفصؿ وىو: الجامعة وما تقدمو لشبابيا مف  –تعالى 

 خدمات وأنشطو لتعميؽ وتأصيؿ المسؤولية الثقافية.
طخ ٔخذيبد نتؼًٛك عبدعب : اندبيؼخ ٔيب تمذيّ نطلاثٓب يٍ أَش

 ٔتؤصٛم انًغؤٔنٛخ انثمبفٛخ

الجامعة عف طريؽ نظميا وتقاليدىا وتعميميا وأبحاثيا وبرامجيا الثقافية 
 أف تجعؿ مف المسؤولية الثقافية  ليس فقط مجموعة مف  ةوالميدانية، قادر 
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الاىتمامات الإسلبمية كحفظ ما تيسر مف أي الذكر الحكيـ أو بعض 
، أو تأكيد المحافظة عمى العبادات، أو تأكيد الالتزاـ بالفضائؿ الأحاديث النبوية

نما المسؤولية الثقافية  التي يجب أف تعمقيا وتؤصميا الجامعة في  الإسلبمية، وا 
نفوس شبابيا ىي سموؾ حي ونموذج ناطؽ لكؿ ما يصمح أمر الإنساف في 
معاشو ومعاده ويمكف أف يتحقؽ ذلؾ مف خلبؿ مجموعة مف الخدمات 

 .والأنشطة تقدميا الجامعة لشبابيا 

بما تقدمو مف تعميـ وثقافة يجعلبف المتعمـ لديو القدرة عمى  والجامعة
الموازنة بيف طموحو كإنساف وضرورات الحياة، فيتحقؽ ذلؾ توازنو الاجتماعي 

نحو الأفضؿ في إطار منظومة اجتماعية اقتصادية، لذا ينبغي  سموكوويعدؿ مف 
الجامعي إلى تزويد المتعمـ بالميارات العممية والإنسانية التي أف ييدؼ التعميـ 

طالب الحياتية والمستقبمية لو كإنساف، وعمى مواجية متساعده عمى مواجية ال
احتياجات المجتمع الآنية والمستقبمية في مجاؿ الإنتاج والخدمات وكذا ينبغي أف 

خاذ القرارات الحكيمة الجامعة الفرص المناسبة كى يتدرب المتعمـ عمى ات ئتيي
العقلبنية، وليشارؾ مشاركة إيجابية بناءة في العمؿ العممي الجامعي حتى يكوف 
لديو القدرة عمى تحميؿ المواقؼ بموضوعية في شتى المجالات السياسية 
والاقتصادية والاجتماعية وبيذا لا تنفصؿ الجامعة عف المجتمع وتتقوقع عمى 

ط في الجانب العممي مف خلبؿ نقؿ المعرفة نفسيا بحجة أف دورىا منحصر فق
 .لمطلبب 
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الجامعة لشبابيا محتوى ثقافيا ومعرفيا  ئالأمر الذى يتطمب أف تيي
متكاملب، يجمع بيف النظرية والتطبيؽ، وبيف الأصالة والمعاصرة، بحيث يؤدى 
كؿ ذلؾ في النياية إلى أف يصبح طلبب الجامعة أشد ما يكوف ارتباطيـ 

 -:خلال المحاور التاليةافتيـ العربية الإسلبمية وذلؾ مف وتعمقيـ بثق
 .التوعية الثقافية والفكرية لشباب الجامعة  .ٔ
 .المقررات الدراسية .ٕ

 طريقة التدريس. .ٖ

 .الريادة الطلببية .ٗ

 الخدمة المكتبية. .٘
 :وتوضح الدراسة المحاور السابقة بشىء من التفضيل كما يمي

 امعةوالفكرٌة لشباب الج التوعٌة الثقافٌة .1

مسئولة عف إعداد شبابيا إعداداً عممياً، " فإنيا مطالبة في  الجامعةإذا كانت 
واتساع أفؽ  بوعيالوقت ذاتو بإعدادىـ إعداداً ثقافيا عاما يؤىميـ لمتعامؿ مع الواقع 

ومتابعة تطورات العصر"، وىذا يتطمب إنسانا عمى قدر كبير مف المرونة وسرعة 
 .البديية وتعدد المواىب

تمثؿ توعية وتثقيؼ الشباب الجامعي في "إعداد الطالب وتكويف شخصيتو وت
، وتربويا، ىذا الإعداد يتطمب تزويده اجسميا، وعقميا، وخمقيا، ونفسي المتكاممة

بالمعرفة والعمـ وتدريبو عمى كيفية استخداـ أسموب التفكير الصحيح في المواقؼ 
تباع ،المختمفة  ر مف القيـ الخمقية والروحية النابعة مف منياج السموؾ القويـ في إطا وا 
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الديف الإسلبمي، وبذلؾ يتعمؽ الانتماء الإسلبمي لدى الشباب الجامعي 
بمظاىره العقدي والاجتماعي والوطني، فيكتسب القدرة عمى الإيجابية والمشاركة في 
عادة صياغة الحياة عمى أرض مجتمعو بما يتفؽ مع قيـ الإسلبـ،  بناء وطنو وا 

يعمؽ الانتماء لدى الشباب  الذيؾ تترجـ الجامعة روح المنيج الإسلبمي وبذل
الجامعي" ، كما تتمثؿ توعية وتثقيؼ الشباب الجامعي كذلؾ في إتاحة الفرصة 
لممارسة الديمقراطية والحوار البناء والقياـ بالنشاط الفكري والثقافي والاجتماعي 

 .لعمميةوالرياضي وكذلؾ تنمية المفاىيـ الإنسانية وا
ويعنى ىذا أف الجامعة مطالبة أف تخرج إنساناً متعمما قادرا عمى توظيؼ ما 

، بؿ ولديو استعداد لاكتساب المعارؼ الجديدة في المستقبؿ؛ الحاضرتعممو في 
"لأنو لا يكفى في ىذا العصر أف يكوف الشخص متعمما وىو عاجز عف الوصوؿ 

ؿ اكتساب المعرفة الحديثة، ويتوقع إلى المعارؼ عف طريؽ الحاسب الآلي أو وسائ
بعض الباحثيف أف المنزؿ الذى يخمو مف أجيزة الحاسب الآلي في المستقبؿ يكوف 
مماثلب لممنزؿ الخالي مف الياتؼ ىذه الأياـ، كما أف المكتبة العامة في أيامنا ىذه، 

لوقت ستكوف تقريبا في متناوؿ يد الفرد في منزلو تماما كالطقس أو حالة الجو أو ا
 .الذيف نستطيع الآف معرفتيما بإدارة قرص الياتؼ"

وبيذا تنجح الجامعة في إعداد إنساف شامؿ يجمع بيف الثقافة العامة 
والإعداد العممي، لديو القدرة عمى التعامؿ مع تقنيات العصر بعممية واتساع 

 ربية أفؽ، والتعامؿ مع الفكر المغموط والمفاىيـ اليدامة التي تياجـ ثقافتو الع
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لإسلبمية كما أنيا تنجح في ربط شبابيا بتعاليـ ثقافتيـ العربية ا
الإسلبمية الداعية، أف المسمـ مأمور أف يطمب العمـ والمعرفة مف الميد إلى 

 .المحد، وميما تحمؿ في سبيمو مف جيد ومتاعب 
والجامعة تربى طلببيا عمى حب الخير والإنسانية وعدـ التعصب 

ـ زيارة شعوب العالـ الأخرى والتعرؼ عمييا، وتوثيؽ علبقتيـ الأعمى، وتتيح لي
مع المنظمات الطلببية الجامعية الأخرى في العالـ ، كما تعمؿ عمى تنميتيـ 
أيضا مف خلبؿ ما تعقده مف المؤتمرات والندوات والمقاءات ليحيا الطالب حياة 

رب جامعية سميمة، تيذب طباعيـ وتصقؿ شخصياتيـ، وفى الجامعة يتش
الطلبب المفاىيـ السميمة والسموؾ المثالي والأساتذة قدوة لمطلبب في السموؾ 
الخمقي والإجتماعى، وىكذا يتربى الطلبب عمى التقاليد الجامعية السميمة ، 
ليتخرجوا مف الجامعة وىـ مزودوف بطاقات وشحنات متنوعة مف المعارؼ 

ليس فقط في مجاؿ عمميـ  والخبرات والميارات العممية والحياتية التي تفيدىـ
وتخصصيـ، بؿ تفيدىـ كذلؾ في خدمة مجتمعيـ وبيئتيـ المحميػػة، وفى السمو 

 .والاعتزاز بتقاليدىـ ومفردات ثقافتيـ العربية الإسلبمية 
وىنا تبرز الحاجة إلى تنمية الوعى الديني والإيمانى لشباب الجامعة، مف 

امعة، لأف ىذا الوعى يحقؽ لشباب خلبؿ المحتوى الثقافي والمعرفى وأنشطة الج
من أىم ىذه الجامعة منافع متعددة تفيدىـ في حياتيـ الجامعية بعد تخرجيـ 

 :المنافع
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الوعى الديني يجعؿ الشخص نافعا لنفسو ووطنو، لأنو يمتزـ بالتعاليـ 
الإسلبمية، ويأمر بالمعروؼ وينيى عف المنكر، ويمتزـ بمنيج الله في القوؿ 

مف شأنو أف ينمى الأخلبؽ الإسلبمية لدى الفرد المسمـ ويعود  والعمؿ، وىذا
بالنفع عمى المجتمع، لأنو ينمى الضمير الفردي ويعمؿ عمى تماسؾ البناء 

 .الاجتماعي
  الديني لدى الطلبب يمكف الطالب المسمـ مف تشكيؿ وصياغة  الوعيتنمية

ميو عميو الوازع مظاىر التأثير والتفاعؿ مع البيئة الخارجية في نطاؽ ما يم
 .الداخمي والواجب الخمقي بمقتضى القيـ الإسلبمية 

  العمؿ عمى تنمية إطار فكرى إسلبمي لدى الشباب الجامعي. 

  مواجية مشكلبت الاغتراب بيف الشباب والتي تجعميـ ينتموف إلى ثقافات
وقيـ المجتمعات الأخرى بصرؼ النظر عف مدى ارتباط ىذه الثقافات وتمؾ 

 .اقع مجتمعنا الإسلبمي القيـ بو 
وفى إطار التوعية الثقافية والفكرية لشباب الجامعة كذلؾ فالجامعة مطالبة مف 

الأسموب العممي في التفكير، فكراً  إتباعالمعرفي أف تنمى في أبنائيا  محتواىاخلبؿ 
كما يجب أف تيتـ الجامعة بتنمية الميارات الضرورية، مثؿ طريقة اكتساب  وسموكاً 
ة والتفكير السميـ، ومعرفة ما يجرى في الواقع، في زمف المعرفة والمعمومات، المعرف

 وفرزىا وغربمتيا، بما يسمح ليـ  - علبقات جديدة إدراؾ –لمبحث عف معارؼ جديدة
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بتتبع تطور خريطة المعرفة المرتبطة بالواقع وتداعياتو، وكذلؾ بموقع الواقع مف 
مطالبوف الآف بالتفاعؿ مع ىذا الواقع ومحاولة المتغيرات العالمية الجارية ، فنحف 

تغييره إلى الأحسف، لا أف نرضى بو برغـ ما يجرى مف حولنا مف أحداث تمس جوىر 
 .ىذا الواقع 

مف العرض السابؽ يتضح أف التوعية الثقافية والفكرية لشباب الجامعة توفر ليـ 
الي تحتاج ليس فقط إلى جانباً أساسياً مف جوانب إعدادىـ، لأف تحديات العصر الح

نما تحتاج إلى متخصص مثقؼ واع لدوره  متخصص في مجاؿ مف المجالات، وا 
ومسئوليتو ومتفيما لقضايا أمتو ومجتمعو وثقافتو، فالجامعة تحرص مف خلبؿ 
مناىجيا وأنشطتيا أف تعد إنسانا متكاملًب نفسيا وخمقيا وجسميا واجتماعيا ووطنيا، 

داد أف ينسجـ مع معطيات العصر، ليكوف محققا لآماؿ يستطيع مف خلبؿ ىذا الإع
 أمتو ومجتمعو ومتسماً بتقاليد ومفردات ثقافتو .

 Culture الثقافةمفيوم  . أ
 تيحياة المجتمع، وال يقافة عف الواقع المتناسؽ المتناغـ فثوتعبر ال
بيف أفراد  الاجتماعيبصورة تمقائية عف طريؽ التفاعؿ  لأخرينتقؿ مف جيؿ 

ر المجتمعات ئة التي تميز مجتمعا ما عف سافبية المختمتر ، وأساليب ال المجتمع
افة ليست مجرد الجوانب المعرفية أو المعمومات الأدبية ، بؿ قالأخرى ، .والث

 ية منيا لالحياة البشرية ، الحا يكافة نواح يتمثؿ كافة الخبرات الإنسانية ف
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كر والقيـ والأىداؼ فزي لموالمتراكمة عبر الأجياؿ . وتعتبر التمثيؿ الرم
ائدة في سعنيا مجموعة الأنماط السموكية ال التي تسود المجتمع ، وتعبر

اء داخؿ الأسرة، و تستمر عبر مراحؿ الحياة نالمجتمع ، والتي يمقنيا الآباء للؤب
 .ةفختممالمتتابعة مف خلبؿ وسائؿ النقؿ الثقافي ال

ا تباينت ىذه مقافة ، كثتناولت مفيوـ ال يولقد تعددت التعريفات الت
قافة في لغتنا العربية مف الفعؿ ثريفات ، بتبايف تخصصات مف تناوليا ، فالعالت
سواه  يءقؼ الشث أيقافة ثقؼ بمعنى الفطنة والذكاء وسرعة الفيـ ، فكممة ث

قافة ثة عمى التقويـ والتيذيب ، ولفظة اللالمعوج منو وىى تستخدـ لمدلا وأقاـ
 ي، ووجيات النظر الترؼ والحقائؽ ، والنظريات والآراءمعاتعنى مجموعة مف ال

 وؾ والميارات.سمبناء القيـ والعادات وال ييـ فتس
 يافة يمكف أف يزودنا بطرؽ لتفسير وفيـ السموؾ الإنسانقومفيوـ الث

 يانقافات بعيثخصية المميزة لشوأنساؽ المعتقدات والقيـ ، وبعض أنماط ال
ا الطريؽ لنة عوامؿ تؤثر فيو وتحدد ملبمحو وتميد قافة بعدثويرتبط مفيوـ ال

 : فيتتمخص ىذه العوامل المجتمع ،  أولمفرد  يقافثعمى المستوى ال لمحكـ
، لقيـ والعقائد والتقاليد العائدةالبيئة ، طبيعة المجتمع وتاريخو وواقعو ، ا

 كـ المعارؼ والمعمومات المتوفرة لدى أفراده .
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تتغنى منو التربية بكؿ مقوماتيا  الذي سيئيالمنبع الر  يفة ىقاوالث
 الذيالطريؽ  أيضاً ير نقافة المجتمع تثعف أف  فضلبوبرامجيا وأساليبيا ، 

 تطويره وتقدمو. يف يتقوـ بدور إيجاب تىأف تسمكو التربية ح يينبغ
 يمسيا مف خلبؿ أنماط السموؾ الإنسانتمن،  كيافة مف منظور سمو ثقوال

قبميا  ياييره الحاكمة ، كما تشمؿ أنواع العلبقات التومصطمحاتو ، وتحدد مع
 المجتمع لتنظيـ حياتو وتحقيؽ غاياتو

مف مقولات  يلمقومات الثقافة الغربية ، وما يفرضو الوافد الغرب والفحص
العدالة الاجتماعية ،  قراطية والمساواة وو يمدالعقؿ ، والحرية وال التنوير)ثؿ:م

وكميا مقولات ليست غريبة عمى الموروث  ٓنسافحقوؽ الإ ، و العمميوالتقدـ 
 ٓ يالاسلبم يالعرب يافقالث

 Cultural responsibilityالمسؤولية الثقافية  . ب
الثقافية ليس ليا تعريؼ محدد فكؿ مجتمع يتبنى تعريفا يرتبط  المسؤولية

الارتقاء بالمجتمعات وبدعـ ثقة التي يتبناىا ويمكف تعريفيا بأنيا "  بثقافتو
غنائيا بالعموـ والمعارؼ المفيدة اف بنفسو والتي تبدأالإنس  "مف صقؿ أفكاره وا 

 Culture Development التنمية الثقافية . ت
، طرأ عمييات يلييا ، وأيضا الوفرة والكثرة التإتضاؼ  يتعنى الزيادة الت

فعيا إلى تدأوصاليا و  يا تنمو الثقافة فإف ىذا يعنى أف الحياة تدب فندمفع
 ٓرتقاء التقدـ والا
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أو بمعنى  ةتمفمراحؿ التعميـ المخ ييسير ف ينمو طبيع عمميةتعنى وىى 
 .مراحؿ متتالية يالتطور ف آخر

فة تتحوؿ مف طور إلى قا، فمعناه أف الث ةقافثال يأما مفيوـ التطور ف
قافة ثطور ومف مرحمة إلى مرحمة ، ومف مستوى إلى مستوى آخر ، وتضـ 

لمجتمعات الأخرى ، مع التركيز عمى زيادة وعى ع وموقفو وعلبقتو باتمالمج
يشيدىا  ييات العالمية الاجتماعية واقتصادية والعافية التدراكو لمتحدالمعمـ وا  

 عالمنا المعاصر.
 رفيا الباحث بأنيا :يعو 

قافة عامة تتيح لو التعرؼ عمى عموـ ثبالطالب تعنى الاىتماـ بتزويد 
مى الصورة الأكبر لمعالـ المحيط اعده عمى التعرؼ عتستخصصو و  غيرأخرى 

باط كؿ ذلؾ بتخصصو تيعيش فييا وار  يبو وعمى مشكلبت البيئة المحمية الت
 ٓلمختمقة اوؿ العالـ دوالتعرؼ عمى اتجاىات وأساليب الحياة فى 

 م بكميات التربية :عمالثقافية لمطالب الم لممسؤولية الإجرائيريف عالت
ثقيؼ مدى الحياة تستيدؼ تالتعميـ وال قوـ عمى فكرةتالمدى  طويمةعممية 

لممعمـ وتطوير أدائو فى كافة الجوانب المعرفية  يتحسيف المستوى الثقاف
مجاؿ تخصصو  يد فجديوقية وتمده بكؿ ما ىو ذوالميارية والسموكية والت

المؤسسات  تخطيطقافية فى ظؿ ثطورات توتؤىمو لمواجية ما يستحدث مف 
 يث يعد ىذا التعريؼ مناسبا لطبيعة البحث الحالية ح التربوية المعنية بذلؾ ،
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 البرامج الدراسٌة.

المقرر نظاـ يتفاعؿ فيو كؿ مف المدرس والطالب والمواد التعميمية، ومف 
 .ثـ فإف الإفادة المثمى مف ىذا المقرر تركز عمى الاستخداـ الأمثؿ ليذا النظاـ 

رؼ تجعميـ اوـ ومعوعمى قدر نجاح الجامعة فيما تقدمو لشبابيا مف عم
قادريف عمى التعامؿ مع تقنيات العصر الحديث مف ناحية، ومزوديف بثقافة 
عربية إسلبمية تمكنيـ مف توظيؼ ما تعمموه توظيفاً إسلبمياً مف ناحية أخرى، 
عمى قدر ما تسيـ في تحقيؽ أىـ وظائفيا وىى بعث المسؤولية الثقافية في 

لديف في المجتمع، وضرورتو في بناء نفوس شبابيا؛ لأف الإيماف بأىمية ا
الإنساف وحرصو عمي تعميؽ العقيدة والشريعة في نفوس جيؿ الغد مف أبنائنا 
وبناتنا عمى وجو يعصميـ مف الزلؿ ويحمييـ مف التعصب المذىبي ويبعدىـ 
عف الانحراؼ وعف التأثر بالأفكار المسمومة ويييئ ليـ الانتفاع بما شرع الله 

 .لعبػاده 
يعنى أف ربط المقررات الدراسية في الجامعة بتعاليـ الديف الإسلبمي وىذا 

ومفردات المسؤولية الثقافية ، يجعؿ ليذه المقررات مغزى تربويا عظيما تنعكس 
 اء واستقرار خآثاره الإيجابية عمى الطلبب، فيما وخمقا وعمما، وعمى المجتمع ر 
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لمقررات في وعمى الرغـ مف أىمية دراسة شباب الجامعة لبعض ا
عبادات ومعاملبت  –المسؤولية الثقافية ، لتعرفيـ بأمور دينيـ مف عقيدة وفقو 

وأخلبؽ، فإف ىذا لا يعنى أف تكوف ىذه المقررات بمعزؿ عف بقية العموـ  –
في خط مستقيـ مع  -نظرية، عممية –الأخرى، بؿ لابد أف تسير ىذه العموـ 
بناء متكاملب عف طريؽ " تأصيؿ ىذه العموـ الإسلبمية لبناء الشباب المسمـ 

العموـ تأصيلب إسلبمياً، بمعنى أننا بحاجة إلى توجيو ىذه العموـ المتطورة 
واستخداميا في المجالات التي تخدـ رسالة الإسلبـ" ، وبيذه الصورة تكوف 
المقررات الدراسية في الجامعة تسير وفؽ منيج الإسلبـ ىذا المنيج الذى 

 :فضلا أنو يختص بأمور من أىمياكامؿ، يحظى بالشموؿ والت
 الجمع بيف الماضي والحاضر والمستقبؿ. 
 الجمع بيف الروح والجسـ والعقؿ. 

  الجمع بيف التربية لمفرد والمجتمع. 
وفى إطار ما يمكف أف تسيـ بو المقررات الدراسية في الجامعة مف 

زيادة العناية بيذه تعميؽ لمثقافة العربية الإسلبمية لدى شبابيا أيضا، فإنو يجب 
دخاؿ تعديلبت عمييا بما يتسؽ والتطور العممي  المقررات وتحديثيا وا 

 :بحيث تتضمن ىذه المقررات أمورا من أىمياوالتكنولوجى 
  تنمية شعور حب الوطف والانتماء لو، والتضحية في سبيمو عند الطلبب مما

 ، ويجعميـ قادريف يقوى لدييـ الاستعداد لمنيوض بالمياـ التي يعيد الييـ بيا
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عمى تحمؿ المسئوليات التي تمقى عمى عاتقيـ، وفى كؿ الأحواؿ يؤدوف ما 
يطمب منيـ تحقيقو برضا وأمانة، ماداـ ذلؾ شرعيا وفى ظؿ العرؼ والقوانيف 

 .السائدة والمعموؿ بيا 

  أف تكوف المقررات التي يدرسيا الطلبب في الكميات المختمفة مرتبطة ارتباطا
ضويا باحتياجاتيـ المستقبمية، وعمى أف تعالج المفاىيـ المتضمنة في وثيقا وع

 لجة جديدة عمى ضوء الفكر المعاصر.ىذه المقررات معا

وبيذا تحقؽ المقررات الدراسية ىدفاً أسمى مف أىداؼ التعميـ الجامعي 
ىو تعميؽ وتأصيؿ المسؤولية الثقافية  في نفوس الطلبب، مف خلبؿ إعدادىـ 

كاملًب عممياً ونفسياً واجتماعياً ويوازف بيف المعرفة النظرية والتطبيقية، إعداداً مت
 .ويربطيـ بوطنيـ ومتغيرات عصرىـ 

مف العرض السابؽ يتضح أف المقررات الدراسية جزء أساس مف أجزاء 
يمكف أف تمعب دوراً مؤثرا في تعميؽ وتأصيؿ  ،المنيج التربوى في الجامعة

شباب الجامعة، لأف المسؤولية الثقافية  يجب ألا ينتيى المسؤولية الثقافية  لدى 
نما يجب أف يكوف كؿ ما  دورىا في صورة مقررات بعينيا يدرسيا الطلبب، وا 
يتمقاه الطلبب مف مقررات دراسية أو خبرات تربوية أو أنشطة سموكية موجيا 

رات لخدمة المسؤولية الثقافية  وفى ىدى تعاليميا، بمعنى أف تدور جميع المقر 
 حوؿ ىدؼ واحد، ألا وىو إبراز تعاليـ  –نظرية، عممية  –التي يدرسيا الطلبب 
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ومبادئ المسؤولية الثقافية  بحيث لا يشعر الطلبب بأف ىناؾ فجوة بيف 
المقررات الإسلبمية والمقررات الأخرى، كالرياضيات أو العموـ أو عمـ النفس 

ى إعداد إنساف متكامؿ عمميا، ى إلموغيرىا، فالإسلبـ يشجع العمـ النافع وير 
 .وخمقيا، ودينيا، وروحيا

 طرٌقة التدرٌس .2

التدريس مف أىـ وظائؼ الجامعة، عف طريقو يمكف نقؿ المعرفة 
والاستفادة منيا، وبو يتـ التفاعؿ بيف الأساتذة والطلبب، لما ليذا التفاعؿ مف 

ية والجامعة أىمية في تنمية شخصيات الطلبب وتعميؽ انتمائيـ للؤساتذة والكم
، كما أف لمتدريس في الحياة الجامعية أدوارا ميمة، وتتميز بمقومات عديدة لابد 
أف يعرفيا مدرسو الجامعة عمى اختلبؼ تخصصاتيـ، فيو يسيـ بقدر كبير في 
البحوث الخاصة بالمدرسيف، ويزودىـ بخبرات شتى ويفتح أماميـ آفاؽ النقاط 

تكرة، ومناقشتيـ مع طلببيـ تثير في الواقع والأفكار الجديدة وانطلبؽ أفكار مب
مشكلبت جديد، قد تكوف في كثير مف الأحاييف نواة لبحوث جديدة، كما يسيـ 
التدريس أيضا في التكويف المينى لممعمـ الجامعي، فيو عندما يقرأ أجوبة 
طلببو في الامتحانات قراءة فاحصة فسيجد فييا ما يوجيو إلى مادة لممناقشة 

تو، بؿ ومادة جديدة لبحوثو ومؤلفاتو، كما أنو مف خلبؿ ىذه المادة في محاضرا
 .يمكف إعادة النظر في بعض أفكاره وبحوثو 
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وىذا يكشؼ بوضوح مدى أىمية المعمـ ولاسيما معمـ الجامعة في العممية 
تعددت الوسائؿ الحديثة، لاكتساب المعرفة، مقروءة كانت أـ مطبوعة، أـ  ميماالتعميمية 
، أـ مرئية، فالمتعمـ يكتسب مف المعمـ إلى جانب المعرفة، القدرة والميارة مسموعة

والمعايشة والنصح والإرشاد والتجربة، وتمؾ الميارات التي تعمؽ وترسخ في ذىف 
 .وشخصية المتعمـ عمى مدى سنوات عمره

عداده  وىذا يقتضى الاىتماـ بالمعمـ الجامعي خاصة، مف حيث اختياره وا 
أكدت نتائج إحدى الدراسات أف وظيفة التدريس تعتبر وظيفة  وتدريبو، حيث

مركزية في كثير مف جامعات العالـ، لاسيما في دوؿ العالـ الثالث، حيث رأى 
أفراد العينة أف توفر الصفات التي تندرج ضمف وظيفة التدريس لدى الأستاذ 

دة الجامعي، مثؿ العناية بإعداد الدرس وتحضيره، والحماس لتدريس الما
فييا مف أبحاث والالتزاـ بمواعيد  والإحاطة بيا والحرص عمى ما يجدّ 

المحاضرات، وتنمية روح التفكير والابتكار لدى الطلبب تعتبر أىـ معيار 
، وبذلؾ يستطيع المعمـ الجامعي مف خلبؿ عممية التدريس ٓلمحكـ عمى كفاءتو 

عتدؿ قولًا وفعلًب، الأمر مطلبب في الالتزاـ بالسموؾ الإسلبمي الملأف يكوف قدوة 
الذى يعد بدوره باعثاً ومنشطاً لشباب الجامعة لمتمسؾ بمفردات ثقافتيـ العربية 

 .الإسلبمية
 فالأمر الذى يقتضى بالضرورة التحديث والتطوير في طرؽ التدريس "ع
 طريؽ عقد دورات تأىيمية لبعض أعضاء ىيئة التدريس الجدد في المؤسسات 



11 
 

 
 

ة، عمى أف تركز ىذه الدورات في برامجيا عمى إطلبع التربوية الجامعي
أعضاء الييئة التدريسية الجدد عمى أحدث طرؽ التدريس المتبعة في التعميـ 
الجامعي، والتقنيات التربوية وكيفية إسياـ المدرس الجامعي في رفع كفاءة أداء 

لتطوير في ، كما يتـ التحديث واتحسيف وتطوير العممية التربوية" طمبتو وبالتالي
طرؽ التدريس والاتصاؿ مف "حيث التركيز عمى ديناميكية التعميـ التي يزود 
فييا الطلبب بالميارات والخبرات في أساليب البحوث الفردية والجماعية 
والدراسات المكتبية والميدانية وحمقات المناقشة لتبادؿ المعارؼ والآراء بدلا مف 

، ىذا فضلب أف الأمر المعمومات نظاـ المحاضرات وتمقيفالاعتماد عمى 
يقتضى التنويع في طرؽ التدريس وعدـ الاقتصار عمى طريقة بعينيا، كطريقة 
المحاضرة، لأف ىناؾ طرؽ عديدة لمتدريس كؿ طريقة تصمح في مادة معينة 

، ةوموقؼ معيف ومع أشخاص معينيف ، ومف ىذه الطرؽ طريقة المحاضر 
ت، والبحث الاجتماعي، والتعميـ المصغر والوحدا ،طريقة المشكلبت، والمشروع

، وطريقة الحوار،والقصة، والقدوة  وغيرىا وقد كاف لفلبسفة الإسلبـ طرؽ 
ناجحة في التدريس، فيذا ابف سينا لو طريقة اتبعيا في حمقات درسو وفى تمقينو 
العمـ لطلببو، فمـ يقتصر عمى طريقة واحدة في تدريسو، فيو يممى أحيانا عمى 

ويناظرىـ أحيانا ويشرح ليـ في الغالب، ويؤلؼ الرسائؿ والكتب شارحاً طلببو، 
ويوصى طلببو بالقراءة والبحث والإطلبع، مشيرا  ،أو مجيباً عمى بعض الرسائؿ

 .عمييـ بالمراجع الخاصة بكؿ فرع مف فروع العمـ 
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وىذا ابف خمدوف يركز عمى طريقة الخبرة والتجربة وينادى بأف عمى 
دأ بالتقريب والإجماؿ وبالأمثاؿ الحسية، كما أف الغزالي يشترط في المعمـ أف يب

روقيـ الفردية فيـ ليسوا سواء فطريقة التدريس أف تكوف مناسبة لنفسية التلبميذ و 
. 

كما استخدـ الأساتذة في بعض  الجامعات طريقة التربية الاستقلبلية 
لطمبتو بعد  والتشجيع عمى البحث والاطلبع، فالمدرس أو المحاضر يعيف

يف يينا خاصاً مف الكتاب الذى يدرسونو لقراءة التعيالانتياء مف درسو كؿ يوـ تع
عداده والاجتياد في فيمو، فإذا ذىب الطلبب إلى المدرس  قبؿ الدرس وا 

واستفسروا عف النقاط الصعبة عمييـ فيجيبيـ الأستاذ عما  أستاذىـاستمعوا إلى 
 .مناقشة  يسألونو ويناقشيـ فيما يحتاجو إلى

وىذا ما  ،وبيذا يكوف عبء الدراسة إلى حد كبير عمى عاتؽ الطالب
 .تنادى بو التربية الحديثة

والجامعة يمكنيا أف تستفيد مف الطرؽ السابقة في طرائؽ تدريسيا فتنوع 
 .وتربطيا بمواقؼ وظروؼ التعميـ والمتعمـ مف ناحية أخرى  ،بينيا مف ناحية

طريقة التدريس مف أبرز عناصر المحتوى مف العرض السابؽ يتضح أف 
الثقافي والمعرفي الذى يمكف أف يساعد في تعميؽ وتأصيؿ المسؤولية الثقافية  

فطريقة التدريس القائمة عمى التنوع ومراعاة إعداد  ،في نفوس شباب الجامعة
 .وطبيعة المتعمميف المعرفيػػة
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 الرٌادة الطلابٌة

يئة تدريس يرجع إلى الطلبب تعنى لكؿ مجموعة مف الطلبب عضو ى
لمحاورتيـ والتعرؼ عمى ميوليـ واتجاىاتيـ وأفكارىـ.. ، فيقوـ بتوجيييـ توجييا 
سميماً، كما يمكف أف يساعدىـ عمى التغمب عمى بعض المشكلبت الدراسية 
والشخصية مما يحبب الطالب في أستاذه وبالتالي كميتو وجامعتو، كما يمكف أف 

يس بعض القيـ الإسلبمية التي توجو سموؾ الشباب يعمؽ عضو ىيئة التدر 
الجامعي توجييا سميماً بعيداً عف التيارات والثقافات الوافدة التي قد تؤدى 

، مف ىنا تتضح أىمية  (ٖ)بالشباب إلى الانحراؼ وبالتالي إلى ضعؼ الانتماء
 .الدور الذى يمكف لعضو ىيئة التدريس في الجامعة أف يقوـ بو

امة الأعباء الممقاة عمى عاتقو ولاسيما في ظؿ ظاىرتيف لا كما تتبيف ضخ
 ، الثانية:التزايد السريع فى المعرؼ يمكف لمتعميـ الجامعي أف يغفميما، الأولى

الإقباؿ الكبير عمى التعميـ الجامعي والذى لا يقابمو بالضرورة الزيادة 
"بإعادة النظر  المناسبة مف أعضاء ىيئة التدريس، لذا فقد أوصت إحدى الدراسات

في سياسة القبوؿ الحالية بالجامعات؛ لربط القبوؿ باحتياجات قطاعات العمؿ 
 .بالمجتمع والتوزيع السكاني للؤفراد والأنشطة المختمفة" 

فالمعمـ الجامعي في ظؿ ىذه الظروؼ مطالب أف يقوـ بأدوار متعددة منيا: 
ضى زيادة الاعتناء بو انتقاء والمرشد، والقدوة، والباحث، الأمر الذى يقت ،المعمـ

عداداً وتأىيلًب.  وا 
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مف ىنا تبدو أىمية الريادة الطلببية لشباب الجامعة، فيـ في حاجة إلى 
التوجيو النفسي والثقافي والاجتماعي، "لأف مجتمعنا العربي يعانى العديد مف 

كالركود الاقتصادي والاجتماعي والسياسي والثقافي، حتى  ،الظواىر السمبية
صؿ الحاؿ في العصر الحالي إلى حالة مف حالات التخمؼ بأبعادىا و 

المتشابكة والتي نرى مظاىرىا في الييمنة البيروقراطية والتفاوت الاجتماعي، 
وىدر الامكانات الاقتصادية لممجتمع، وتصدير  ،وضيؽ القاعدة الإنتاجية

اىر البراقة رؤوس الأمواؿ العربية إلى الخارج" ، علبوة عمى الانبيار بالمظ
، والتقدـ زوالأنماط السطحية مف الحضارة الغربية، والاعتقاد بأف التطور، والتمي

منوط بالغرب، وحاوؿ جميور مف المتعمميف ووسائؿ الإعلبـ التأكيد عمى أف 
، الأمر الذي تأثر بو كثير مف ٓالحضارة الغربية ىي أعمى حضارة إنسانية

جامعة في البمداف العربية، وىذا ما أكدتو أبناء المجتمع ولاسيما بعض شباب ال
بداع و تتعرض لمكثير مف اتنتائج إحدى الدراسات"، أف طاقات الشباب وا 

الضغوط التي تزيد مف احتمالات ظيور أعراض الاغتراب عميو، بؿ وتعرضو 
لأمراض نفسيو وعصبية لشعوره بالإحباط والكبت والكآبة، وعدـ استطاعتو 

 .ظروؼ"التكيؼ مع الأوضاع وال
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الأمر الذي يعظـ مف دور المعمـ الجامعي في ريادة وقيادة طلببو، 
والأخذ بأيدييـ لمواجية مشكلبتيـ وتييئتيـ لمتعامؿ مع تحديات عصرىـ بوعي 

 .وبصيرة
 الخدمة المكتبٌة .3

 وتوضحيا الدراسة كما يمي
 :تعريف الخدمات المكتبية . أ

المكتبة لروادىا  الخدمات المكتبية ىي مجموعة مف الخدمات تقدميا
زائرييا لمساعدتيـ في إيجاد ما يبحثوف عنو داخؿ المكتبة ، ومف خلبؿ ىذه و 

الخدمات تبرز المكتبة ما لدييا مف رصيد التي تجعمو في متناوؿ الفئة 
 . المستفيدة سواءً كانوا باحثيف أو طلبب أو حتى زائريف فقط

نجد في  و تختمؼ الخدمات المكتبية مف مكتبة إلى أخرى ، حيث
توفر جميع ىذه الخدمات ، بينما توفر المكتبات الصغيرة  الكبرىالمكتبات 
 . بعضاً منيا

 . ىذه الخدمات و ماىيتيا بعضوفي سنستعرض 

 أنواع الخدمات المكتبية . ب
تقع عمى عاتؽ المكتبات مسئوليات كبيرة لمنيوض والارتقاء بالمستوى 

مؿ وجو لابد مف توفر العديد مف المكتبات رسالتيا عمى أك الثقافي ولكي تؤدي
 .ومف ىذه الخدمات الخدمات لجميور المستفيديف
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 والإطلاع الداخمي خدمة الإرشاد القرائي
استفسارات المتردديف إلى المكتبة وتوفير  تشمؿ ىذه الخدمة الرد عمى

تاحة كافة أوعية  التي مف شأنيا الارتقاء بمستوى الإمكانات الأداء في المكتبة وا 
التي تواجييـ أثناء تعامميـ مع  مومات للبستخداـ وتذليؿ كافة الصعوباتالمع

المستفيد في الوصوؿ إلى  الأجيزة أو الفيارس أو أوعية المعمومات وتوفير وقت
 .المعمومة التي يريدىا بدقة وسيولة

 خدمة الإعارة الخارجية: 
ينيا الاستعارة الخارجية يجد أنيا ذات صمة وثيقة ب والمتعمؽ في خدمة

عمى الكتب  اطلبعويحتاج الطالب بعد  الداخمي فقد الاطلبعوبيف خدمة 
الكتب أو الاقتباس منيا سواء  بالمكتبة إلى أف يذىب بيا إلى المنزؿ لتكممة ىذه

وىنا تظير أىمية  بالتصوير أو نقؿ بعض المعمومات إلى مذكراتو الخاصة
انتياء اليوـ  المكتبة بعدخدمة الاستعارة الخارجية فيي تعتبر امتداد لميمة 

غلبؽ المكتبة والمدرسة  . الدراسي وا 
يكوف في  ولكي يقوـ أميف المكتبة ىذه الخدمة عمى أكمؿ وجو يجب أف

المكتبة المقتنيات أو الرصيد الوثائقي الكافي والذي يسمح بخروج الكتب 
فلب يمكف أف يكوف طالب يريد استعارة كتاب معيف ولا يوجد  المكتبة مف
واحدة مف ىذا الكتاب فقد يؤدى خروج ىذا الكتاب إلى  مكتبة سوى نسخةبال

 أراد شخص أخر قراءة نفس الكتاب داخؿ  تعثر خدمة الإطلبع الداخمي أذا
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ىذا الكتاب بالاستعارة  المكتبة وأيضا أذا أمتنع أميف المكتبة عف خروج
 . لطالب يؤدى إلى تعثر خدمة الاستعارة الخارجية

عدد النسخ لكؿ كتاب بالمكتبة  الرصيد الكافي مف فنرى أف وجود
تقديـ ىذه الخدمة  سجؿ الاستعارة الخاص بالمكتبة يساىـ في إلىبالإضافة 

 .بصورة جيدة دوف وجود مشاكؿ
 

 خدمات التصوير والاستنساخ : 
الدوريات والمخطوطات والمطبوعات لتخفيؼ  وتقدـ ىذه الخدمة لتصوير
تكوف بمقابؿ مادي ولابد مف  وقت المستفيد وقدالضغط عمى المكتبة وتوفير 

معيف مف  وضع بعض القيود عمى عممية التصوير كالسماح بتصوير عدد
صفحات الكتاب في حدود خمس الكتاب ومنع تصوير الرسائؿ الجامعية وذلؾ 

 . عمى حقوؽ التأليؼ والنشر حفاظا
 رشادىم  خدمات تدريب المستفيدين وا 

ختمفة تقدميا المكتبة بيدؼ تعريؼ وتوعية م تتضمف ىذه الخدمة أنشطة
 : عدد من المجالات مثلالمستفيديف وتدريبيـ في 

التعرؼ عمى إمكانات المكتبة مف مباني وقاعات ومجموعات ومصادر  -
فيارس وكشافات وأدلة وتجييزات وآلات كالحاسبات  لممعمومات وأدواتيا مف

عرض والاستماع وقارئات والاستنساخ وأجيزة لم الالكترونية وآلات التصوير
 . منيا المصغرات وغيرىا وسبؿ الاستفادة
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 منيا التعرؼ عمى خدمات المعمومات التي تقدميا المكتبة وسبؿ الاستفادة -
الميارات المكتبية الأساسية ومبادئ البحث العممي وكتابة التقارير  -

حسب نوع  المكتبات بعدد مف الأنشطة لتحقيؽ غايتيا تمؾ وتقوـ
مكاناتيا المكتبة  وا 

المناسبة لمكاف المكتبة ومبانييا وأقساميا  إعداد الموحات الإرشادية -
ومنيا ما يكوف في مدخؿ  ومجموعاتيا منيا ما ىو خارج المكتبة

 .ليبيف مخطط المبنى وطوابقو وأقسامو المختمفة المكتبة
مكاناتيا وخدماتيا  إعداد الوريقات والمطويات - حوؿ المكتبة ومجموعاتيا وا 

ومجموعاتيا وخدماتيا في مطويات  ناوؿ التعريؼ بالمكتبة وموقعيافتت
 . وغيره بسيطة تزود بالصور والمخططات والجداوؿ

 عبثؼب : يؼٕلبد لٛبو اندبيؼبد ثًغؤٔنٛبتٓب الاختًبػٛخ

التحديات الأخرى والقضايا التعميمية ذات الصمة المباشرة  بعضتظير 
القضايا تحد مف تحسيف أداء المسؤولية  بالعممية التعميمية في الجامعات ، ىذه

 -: وتعرضيا الدراسة فيما يمىالاجتماعية لمجامعات ، 
 هجرة الكفاءات الجامعٌة .1

شاع استخداـ ذلؾ التعبير في السنوات الماضية ، فرغـ أف مصر خلبؿ 
مف القرف العشريف كانت تحتؿ المرتبة التسعيف بيف الدوؿ في أعداد  الثمانينيات
 تي تصدرىـ إلى الخارج ، وأصبحت منذ التسعينيات تحتؿ المرتبة العمماء ال



1.6 
 

 
 

الأولى عالميا ، أي أف مصر تصدر إلى دوؿ العالـ أكبر عدد مف 
 العمماء والعقوؿ المدربة .

وىذه العقوؿ التي تخرج وتستوطف بلبدا أخرى لا بد وأنيا تجد دافعا قويا 
، أـ الطموح العممي الذي  حمميا عمى ذلؾ ، سواء أكانت الظروؼ الاقتصادية

 . يتحقؽ لمبعض في الخارج
وتختمؼ صور ىجرة ىذه العقوؿ ، فقد تخرج في ىيئة إعارات جامعية إلى 
دوؿ خارجية ، " فقد يصؿ الاغتراب في بعض الحالات مف خلبؿ ثغرات 

سنة في غير  ٘ٔلمنظاـ تصؿ مدة البعد عف الجامعة إلى أكثر مف  وتأويلبت
، في حيف نجد الجامعات الأمريكية مثلب لا تسمح بالتغيب عف  قميؿ مف الحالات

تمؾ  (ٔ)الجامعة إلا لسنة واحدة كؿ ست سنوات مف عمؿ الأستاذ الجامعي"
الصور مف صور ىجرة العمماء تحد مف الأنشطة البحثية والأكاديمية التي يقوـ 

جامعي بيا الأستاذ الجامعي خلبؿ بقائو في الجامعة ، فاىتماـ الأستاذ ال
بتحصيؿ الماؿ مف الجامعات الخارجية تجعمو لا ييتـ بإفادة المجتمع والجامعة 
بالأبحاث أو بالعمؿ الأكاديمي ومثؿ تمؾ السمبيات وىذه الثغرات في نظاـ الإعارة 

 الخارجية أو ىجرة العقوؿ تعوؽ تحقيؽ تحسيف أداء المسؤولية الاجتماعية .

                                   
( ، القػػػاىرة : الػػػدار العربيػػػة ٘،دراسػػػات فػػػي التربيػػػة الثقافيػػػة ،ع ) ثقػػػافيحامػػػد عمػػػار ، نحػػػو تجديػػػد تربػػػوى  (ٔ)

 . ٓٗٔ،ص ٜٜٛٔلمكتاب ،سنة 
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 ة والعربٌةبٌن الجامعات العربٌغٌاب التنسٌق 

العربية والعربية إلى تنسيؽ حقيقي فيما بينيما ، ربما  الجامعاتتفتقر 
وجد تنسيؽ داخؿ القطر الواحد بفضؿ وزارة التعميـ العالي ولكف يغيب ذلؾ 
التنسيؽ بيف البلبد العربية وبعضيا البعض ، حيث نجد أف " التعميـ الجامعي 

الجامعات بصورة فردية لـ  يواجو مشكلبت عامة مشتركة نتيجة نشأة ىذه
يخطط ليا في الصورة الغربية الكمية ، ومف ثـ فإف التنسيؽ يساعد عمى تلبفى 

 ىذه المشكلبت ويصحح مسار التعميـ الجامعي العربي ".
والتكامؿ الذي نتحدث عنو يعمؿ عمى إكماؿ جوانب النقص التي تظير 

يف الجامعات العربية أدى في أي مف الجامعات العربية ، فكمما ازداد التنسيؽ ب
ذلؾ إلى ارتفاع جودة التعميـ الجامعي بيا ، وتأتى ىنا فكرة إزالة الحدود بيف 
البلبد العربية وبعضيا البعض ، فمتى أصبح ذلؾ ممكنا وأصبح الوطف العربي 
كتمة واحدة يتحرؾ فييا المواطف العربي دوف حدود أو قيود ، ساعد ذلؾ عمى 

 مف تعميمنا الجامعي . اتي نبتغييالوصوؿ إلى الصورة ال
 ضعف تموٌل التعلٌم الجامعً .2

يعتمد التعميـ الجامعي في البمداف العربية عمى ما توفره الدولة مف 
، فالإنفاؽ عمى التعميـ الجامعي في البمداف العربية يرتبط  السياديةمواردىا 

اض انخفاض ارتباطا كبيرا بالدخؿ القومي وبالموازنة العامة لمدولة ، وبافتر 
الموازنة العامة في البلبد بسبب تغير أو ىزة اقتصادية أو سياسية تنخفض 

ذا كنا نتحدث عف تطوير فإنو   لذلؾ القيمة المنفقة عمى التعميـ الجامعي، وا 
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يستوجب أف نوجد حلب لمشكمة ربط التمويؿ التعميمي الجامعي بالموازنة 
ؽ المعايير العالمية أصبح مف العامة لمدولة ، وفى ظؿ نظاـ العولمة وتحقي
، عميـ الجامعي في البمداف العربيةالضروري الموازنة بيف حجـ الإنفاؽ عمى الت

، في حيف يمكف تحقيؽ قدرة تنافسية عالمية مع ما ينفؽ عالياً عمى التعميـ فلب
 يوجد نظاـ تمويؿ متطور لا يرتبط بالمتغيرات العالمية .

دار ما ينفؽ عمى التعميـ الجامعي ما بيف العربي يتفاوت في مق والعالـ" 
% مف الدخؿ القومي وىى نسبة ينبغي العمؿ عمى زيادتيا لقمتيا ٘.ٗ.% و٘

عما ىى عميو في الدوؿ الأخرى ، حتى تتناسب مع المطالب الحقيقية لمتعميـ 
 في البلبد العربية " .

التي تخصصيا الدولة مف دخميا القومي  ةيتضح مف ضاَلة النسبي
% مف ٜٓبالتعميـ الجامعي وبجودتو ، وذلؾ إذا عمـ أف  اىتماميا ضعؼ

النسبة المخصصة لمتعميـ الجامعي تنفؽ عمى أجور ومرتبات الأساتذة وأعضاء 
ىيئة التدريس ، بالتالي نجد أف المخصص لتحقيؽ الجودة التنافسية في 
الجامعات ضئيؿ جدا وغير كاؼ ، لذا يستوجب وجود مصادر تمويؿ بديمة 

 ومساعدة .
 كلات البحث العلمً فً الجامعاتتفاقم مش .3

يعانى البحث العممي في البمداف العربية مف مشكلبت عديدة رغـ أىميتو 
 في ترقية الشعوب ، بالمقارنة بما يحدث في العديد مف دوؿ العالـ والبحث 
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العممي يعد معمماً رئيساً مف معالـ الأداء الجامعي ، فلب يمكف أف نقصر 
ـ الجامعي عمى التدريس فحسب فالأستاذ الجامعي، بالإضافة لكونو ناقلب النظا

لممعرفة إلى طلبب الجامعة ، فيو أيضا باحث ينبغي عميو إجراء البحوث التي 
 تسيـ في تحسيف التخصص الذي يتولاه .

ذا كانت الجامعات ترى أف شغميا الشاغؿ ىو تخريج الطلبب ، فإنيا  وا 
ذات رسالة تحمؿ عمى عاتقيا الارتقاء بالمجتمع ، إلى  بالتالي تتحوؿ مف مؤسسة

 أداه وظيفية ومؤسسية روتينية .
ويقؿ اىتماـ جامعاتنا العربية بالبحث العممي ، حيث تضعؼ 
المخصصات المالية المحصودة لو ، أيضا " سياسة البحث العممي المتبعة في 

فيي جيود جبارة والمعاىد العميا لا تيدؼ إلى شئ محدد وواضح ،  الجامعات
 .(ٔ)منسقة  وأحواؿ معتبرة ، وأعماؿ جميمة لكنيا في الجممة عممية غير

فلب يكفى إجراء البحوث العممية في حد ذاتيا ، بقدر ما يكوف مف الميـ لدينا 
لتمؾ البحوث ، فعدـ وجود تنسيؽ يخدـ تمؾ البحوث في مجتمعنا  سياسةىو رصد 

و فائدة ، أيضا لا نجد إدارة ذات إشراؼ عممي المصري العربي ، يجعميا بلب طائؿ أ
دقيؽ عمى البحث العممي في البمداف العربية ، إلا بعض المراكز المختصة بالبحوث 
في البمداف العربية ،والتي لا تفعؿ تفعيلب حقيقيا فيما تجريو مف بحوث عمى أرض 

 ؟!منيا عمميايستفاد  الواقع ، فكـ مف ىذه البحوث التي تجرى في البمداف العربية

                                   
مجمةةة التربيةةة ت أـ الوسػػائؿ والأىػػداؼ ، " لجػػامعي الأىػػداؼ والغايػػاامنصػػوري عبػػد الحػػؽ ،" أزمػػة التعمػػيـ  (ٔ)

 .ـٕٕٓٓ،، الدوحة : دار الكتب القطرية  ٕٕٓٓ( السنة الحادية والثلبثوف ، يونيو  ٔٗٔ" ،ع ،)القطرية



11. 
 

 
 

إف غياب التمويؿ الكافي والسياسة التي تضبط البحث العممي والإدارة 
التي توجيو ، تخمؽ مشكلبت عديدة أماـ البحث العممي في البمداف العربية ، 
وما يترتب عميو مف تعطيؿ تحسيف أداء المسؤولية الاجتماعية لمجامعات 

 العربية .
 عاتاء الهٌاكل الإدارٌة بالجامقصور أد .4

تتحدد ميمة اليياكؿ الإدارية في تسييؿ العممية التعميمية والبحثية 
يجاد آليات  القراروصناعة  الديموقراطي ، وتخطيط وصيانة الحرـ الجامعي ، وا 

ثراء النشاط الطلببي ثقافي واجتماعي ورياضي ثـ  لتقييـ الأداء والتحكـ ، وا 
 متطمبات المتغيرة " .الإسكاف والتغذية والرعاية الصحية والاستجابة لم

فاليياكؿ الإدارية يقع عمى عاتقيا عمميات تسيير العممية التعميمية ، 
الجامعة التي تقوـ بدورىا عمى أكمؿ وجو تتمتع بإدارة متميزة تحقؽ ليا قدرا مف 

والطمأنينة التي تساعدىا عمى أداء دورىا ،فيقع عمى عاتؽ اليياكؿ  الأماف
داء الجامعي والتحكـ فيو ، فالحكـ عمى جودة ما تقوـ الإدارية عمميات تقييـ الأ

بو المؤسسة التعميمية ، ومدى تطبيقيا لمبرامج الموضوعة ليا يأت ويصب في 
جعبة اليياكؿ الإدارية ، كما نجد أف الأنشطة المختمفة ثقافية ورياضية 

 واجتماعية  وما إلى ذلؾ لابد ليا مف إدارة مرنو تشرؼ عمى أدائيا .
والمتشدقة  بالبيروقراطية لا تسمح بالإبداع أو بتطور  الصمبةرة فالإدا

، عنت وصلببة القائميف عمى الإدارةمؤسساتيا ، فلب نجد إبداعا ينمو في ظؿ ت
 ومف بيف ألواف التشدد وعدـ المرونة ، عممية تعييف عمداء الكميات ، فبرغـ مف 
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ح الديمقراطية ، اعتراؼ الدولة ومؤسساتيا بقيمة الانتخاب ، في بث رو 
والممثؿ ذلؾ في انتخاب رئيس الدولة ذاتو ،إلا أننا نجد أف كؿ مف عمداء 
الكميات ورؤساء الجامعات يتـ تعيينيـ تعينا مباشراً ، ويظير مف ذلؾ نوع مف 
الصلببة في الفكر وعدـ المرونة ، فالديمقراطية والتي ىي إحدى ميمات 

 ذاتيا. تتعييف ىذه الإدارااليياكؿ الإدارية غير متوفرة حتى في 
" وتتيح خاصية المرونة في النظاـ الجامعي فرص القياـ بعممية مراجعة 

تقييماً وتشخيصاً وعلبجاً ودعماً لما تحقؽ في مسيرتو العينية والسعي  الإنتاج
إلى استمراره وتطويره في ضماف الجودة والتميز في الكفاءة الداخمية والخارجية 

حكاـ  تخطيطو وسياساتو في حركتو المستقبمية ، دوف تأرجح أو لمخرجاتو ،وا 
 . (ٔ)تردد أو جمود " 

وفى ظؿ ذلؾ الجمود الذي يصيب الإدارة الجامعية تصبح " المجالس 
عمى مختمؼ المستويات مقتصرة في أدائيا عمى القضايا الإدارية  الجامعية

از ، ودوف التركيز والتنظيمية ، دوف اىتماـ حقيقي بدافعية الأداء وكيفية الإنج
 عمى القضايا الفنية المجددة لمعممية التعميمية والبحثية وتحدياتيا المحيطة بيا ".
وذلؾ الاىتماـ بالنواحي الإدارية والتصمب الفكري والإداري، يخمؽ نوعا 

واجتماعية  ةالحرية الأكاديمية ، حيث تضع قيودا سياسية واقتصادي انتياؾمف 
عضو ىيئة التدريس والطلبب بحرية التفكير والبحث ...وغير ذلؾ لا تسمح ل
 ودعـ الأنشطة المختمفة .

                                   
، سمسػػمة أفػػاؽ تربويػػة متجػػددة ، القػػاىرة :  العولمةةة ورسةةالة الجامعةةة رؤيةةة مسةةتقبميةلميػػاء محمػػد السػػيد ،  (ٕ)

 .   ٕٗٙ، ص  ٕٓٓٓسنة الدار العربية المبنانية 
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 ضعف أداء الأستاذ الجامعً

ىو المبنة الأساسية في عممية التعميـ الجامعي ، فأستاذ الجامعة ىو 
الذي يرسـ فكر المجتمع برمتو وترتبط بأستاذ الجامعة بعض المشكلبت ذات 

 يس .... وغير ذلؾ.بالمحتوى وطريقة التدر  العلبقة
، ذ الجامعي في نشر رسالتو ووظيفتوفمقد اعتمد التعميـ الجامعي عمى الأستا

في تعميـ وتأىيؿ الطلبب الجامعييف وأعضاء ىيئة التدريس بالمؤسسة التربوية " 
واف يظيروا  –( PH.Dيشترط أف يكونوا مؤىميف أكاديميا حممة شيادة الدكتوراه )

في مجالات التدريس وخدمة الجامعة والمجتمع" ، وقياـ  أفضؿ الممارسات المينية
أستاذ الجامعة بتمؾ الأعماؿ لابد مف أف يتبعيا تقويـ مف الجامعة لأدائو ودوره في 
تمؾ العممية ، وترتبط بأستاذ الجامعة بعض السمبيات التي تحد مف دوره ، فالكتاب 

طلبع في المكتبات ، الجامعي الذي يقدـ لطلبب الجامعة كبديؿ عف البحث والا
ويسعى الأساتذة الجامعييف لذلؾ حفاظا عمى وقت الطلبب ،ومف ناحية أخرى 
المقابؿ المادي الذي يعود مف وراء طباعة ذلؾ الكتاب إلا أف الكتب الجامعية 
جعمت مف الجامعة امتداداً لممرحمة الثانوية فلب تختمؼ الجامعة كثيرا عف المرحمة 

لكتب الجامعية حائلب بيف الجامعة والتطوير ، فالتطوير منذ الثانوية ، أيضا تقؼ ا
البداية يبدأ مف المناىج المقدمة لمطلبب ، وأف توقؼ الأستاذ الجامعي عف البحث 
واكتفاءه بالكتب الجامعية المطبوعة ، جعمتو متوقفا عند بعض المعارؼ التي لـ 

 تصبح مناسبة لموقت الذي تدرس فيو .
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يس المتبعة في ظؿ وجود الكتب الجامعية عبارة عف أما عف طريؽ التدر 
سرد لما ىو مطروح في داخؿ تمؾ الكتب ، وطريقة التدريس التي يقدميا في 
ىذه الحالة تختصر في مستوييف ىما التذكر والفيـ ، ولا تتطور إلى المستويات 

 الأعمى مف ذلؾ المستوى.
عتمد في مرحمة التعميـ وقد يمجأ المدرس الجامعي إلى الأساليب التي كانت ت

الثانوي وأحيانا يعمؿ عمى التكيؼ مع الوضع الجديد واف يتخمى عف عادات 
الماضي فيحصؿ لو الضياع ولا يستفيد إلا قميلًب ،ولا ينتيي دور الأستاذ الجامعي 
عند ذلؾ الحد ، بؿ أف عميو أيضا أف يعزز مف قيمتو العممية ، عف طريؽ نشر 

ير تمؾ الأبحاث يتحوؿ أستاذ الجامعة إلى صورة معممي الأبحاث العممية ، فبغ
المدارس ، البحث العممي يساعد عمى ترقية أستاذ الجامعة وانتقالو بيف المراتب 
العممية ، إلا أف البحث العممي ذاتو يعانى مف بعض المشكلبت التي أشرنا إلييا 

داف العربية ، وأىـ ما سابقا ، والتي تؤثر بدورىا عمى أداء الأستاذ الجامعي في البم
يؤثر عمى البحث العممي ضعؼ التمويؿ الموجو إليو حيث لا يسمح ذلؾ التمويؿ 
بتحسيف البحث العممي في البمداف العربية ، أيضا يكوف العائد مف ورائو لا يساوى 

عند تطبيقو لبحثو ،  ةقدر الجيد المبذوؿ فيو ، ولا قدر الماؿ الذي ينفقو أستاذ الجامع
عؿ عددا منيـ يحجموف عف البحث العممي ، ويكتفوف بدورىـ التدريسي ،كما مما يج

يتسبب فشؿ بعض الأساتذة الجامعييف في عدد مف أبحاثيـ في التوقؼ ، وترؾ 
 البحث العممي ؟، ويؤثر ذلؾ عمى شعورىـ بالدونية  .
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 ب الجامعًأداء الطال

رج خريجيف ىو جوىر العممية التعميمية برمتيا ، فالجامعات حيف تخ
عمى درجة مف العمـ والقدرة عمى مواجية تحديات العصر فإنيا تكوف بالتالي قد 

 التربوية ما المؤسسةحققت اليدؼ الذي أنشئت مف أجمو ، ولا جدوى مف ىذه 
بيف الاختصاصات  التوازفلـ يتحقؽ ذلؾ ، ويظير في جامعاتنا اختلبؿ في 

ت معينة ويتنحوف عف غيرىا والاحتياجات ، فالطلبب يقبموف عمى اختصاصا
مما يؤدى بالتالي إلى فراغ مثؿ تمؾ التخصصات "فالبيانات الإحصائية تشير 

% مف طلبب الجامعات العربية في التخصصات النظرية ٖٙإلى أف حوالي 
 % في التخصصات العممية".ٖٚو

لا نقمؿ مف قيمة ىذه الاختصاصات ، ولكف مثؿ تمؾ التخصصات 
يجيدوف غير الكلبـ ، لذا نجد أغمب خريجييا يعمموف في  النظرية أربابيا لا

، ونجد عجزا في الاختصاصات العممية والتطبيقية فنضطر إلى  التدريسميداف 
الحصوؿ عمييا مف الخارج بعد دفع أثماف باىظة فيما يعرؼ " باقتصاد المعرفة 

لعمؿ " ، والخطورة كؿ الخطورة عندما يحدث الاختلبؿ بيف المطموب في سوؽ ا
 و المعروض والمتاح مف القوى العاممة .

وترتبط بالتخصصات التي يمتحؽ بيا الطلبب الجامعييف مشكمة " مكتب 
" حيث يرغب طلبب الثانوية العامة إكماؿ تعميميـ وفؽ ميوليـ ، ولكف  التنسيؽ

مكتب التنسيؽ يوجو كؿ طالب حسب درجتو التحصيمية ، فنجده قد يحوؿ بيف 
قباؿ الطالب عمى دراسة الطالب وبيف تح  قيؽ حممو الذي كاف يرغب فيو ، وا 
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تخصصات لا يميؿ إلييا لا تجعمو يبدع فييا ويخرج كؿ ما عنده بؿ 
 إف أستطاع . –تجعمو يكتفي منيا بالنجاح 

اختلبؿ في التوازف الجغرافي فنجد أماكف تفتقر إلى تخصصات  ىناؾأيضا 
لوقت نجد منطقة أخرى متضخمة في عديدة وعمالة في تخصصات أخرى وفى نفس ا

ىذا التخصص وفى العمالة، وسوء التوزيع الجغرافي ذلؾ يخمؽ مشكمة كبيرة ومف 
الأمور التي تؤدى إلى ضعؼ الأداء الذي يقوـ بو الطالب الجامعي ، المغامرات التي 
يقوـ بيا الطلبب والطالبات ، والتي تجعؿ الطالب ينيؾ قوتو وطاقتو في ىذه 

ت والمغامرات ، ذلؾ فضلب عف نظرة اليأس في مستقبؿ أفضؿ ، حيث نجد المطاردا
الطالب لا يتوقع خيرا في مستقبمو ، فتسيطر عميو البطالة ،ارتفاع تكاليؼ الزواج ..... 
وغير ذلؾ، مما يجعمو يفكر بصورة مستمرة في اليجرة ، وتدفعو بالتالي إلى الإىماؿ 

 ر عنده بيف النجاح والرسوب .في تعميمو الجامعي ، حيث يستوي الأم
الاجتماعي والاقتصادي المقترف بحياة الطلبب ، يدفع البعض  فالمستوى

منيـ إلى العمؿ بجوار الدراسة ، فارتفاع تكمفة المعيشة والتعميـ والتي يجد طالب 
الجامعة ما يسد بو متطمباتو ، ذلؾ يجعمو يتوجو إلى عمؿ يمكنو مف مواصمة 

مؿ لا يجعؿ الطالب قادرا عمى مواصمة التعميـ بالطريقة التعميـ ، وذلؾ الع
المفروضة فيؤدي ذلؾ إلى ضعؼ الأداء في أي منيما ، وغالبا ما يؤثر عمى 

 أداء الطالب في الجامعة ،" فالوطف العربي في نظر بعضيـ سيصبح فريسة 
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لمولايات المتحدة واسرائيؿ بسبب التمزؽ القطري ) ومف مقومات ذلؾ حرب 
يراف ، وحرب الكويت ، وتفتت لبناف العر   –والإرىاب في البمداف العربية  –اؽ وا 

)عودة المرتزقة   تأثير كامب ديفيد(وىو مستقبؿ لا يدعو لمتفاؤؿ ويصؿ إلى حد 
 .(ٕ) ٔ)الأجانب ("

بعض الطلبب يضطروف للبنتقاؿ مكاف إلى أخر للبلتحاؽ بالجامعة ، 
يع الجغرافي وذلؾ يشغؿ الطالب حيث لا يراعى عند توزيع الطلبب التوز 

بإقامتو وبعيشو بعيدا عف أسرتو ، و يؤثر بالتالي عمى تعميمو وتحصيمو في 
 تعميمو الجامعي .

ذا كنا نتحدث عف تقييـ أداء الطالب الجامعي فلببد لنا مف تقييـ التعميـ  وا 
، فالجامعات التي تعانى نقصا في المعامؿ وحجرات الدراسة و ..  الجامعي

ذلؾ لف تستطيع أف تقدـ تعميما مناسبا لطلببيا ، لذا فإف الحكـ عمى أداء  غير
الطالب الجامعي يسبقو الحكـ عمى التعميـ الجامعي أولا ، ولا يمكف الحكـ عميو 
دوف الحكـ عمى أداء الأستاذ الجامعي ، فلب يمكننا أف نصؼ أداء الطالب 

سموب الذي يدرس بو الجامعي بالضعؼ ، دوف البحث عف أسباب ذلؾ ، فالأ
الطلبب الجامعييف والمعتمد عمى إلقاء الأستاذ الجامعي لممحاضرات ، 
وتدريسيا مف خلبؿ كتب جامعية ، تجعؿ مف الطلبب وعاءً بالمعمومات دوف 

 0إدراؾ المعرفة المقدمة

                                   
 .ٖٙٔ، ص  ٕٓٓٓالقاىرة : الدار العربية المبنانية ، سنة  ، من فجوات العدالة في التعميممحسف خضر ،  (ٕ)
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تناولت الدراسة في ىذا الفصؿ الأطر النظرية لممسئولية الاجتماعية في 
فيوـ المسؤولية الاجتماعية، التطور التاريخي لممسئولية الجامعات مف حيث م

مظاىر وعوامؿ ضعؼ  ،الإطار المفاىيمي لممسؤولية الاجتماعيةالاجتماعية،
معوقات قياـ ،الجامعة لخدمة المجتمع وأبعادىا أىداؼ ،المسؤولية الاجتماعية

سياماتيا في تعميؽ،الاجتماعية بمسؤولياتيا الجامعات  وظائؼ الجامعة وا 
وتأصيؿ المسؤولية  الثقافية مف إعداد قوى بشرية لمبحث العممي وخدمة 

 .المجتمع والتوعية الثقافية والفكرية لشباب الجامعة
أبعاد المسؤولية الاجتماعية  وسوؼ تتناوؿ الدراسة في الفصؿ التالي 

المعرفة وانعكاساتيا عمى منظومة التعميـ الخاص في البمداف  مجتمعمتطمبات و 
ية مف حيث الإطار المفاىيمي لمجتمع المعرفة وسمات مجتمع المعرفة ، العرب

والمتطمبات التربوية لمجتمع المعرفة ، انعكاسات مجتمع المعرفة عمى منظومة 
التعميـ الجامعي، وأىداؼ نظـ التعميـ الجامعي في ظؿ مجتمع المعرفة 

البرامج الأكاديمية بالبمداف العربية، و  ،وسياسة القبوؿ في نظـ التعميـ الجامعي
 والتخصصات العممية.
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 انفصم انثاوً

انمعؤونٍت الاجتماػٍت ومتطهباث مجتمغ انمؼسفت واوؼكاظاتها ػهى 

 مىظىمت انتؼهٍم انجامؼً

 تمهيد

لقد بات إسياـ التعميـ الجامعي في عممية التنمية بجميع أبعادىا 
ة الإنسانية وعاملب التنمي طالاقتصادية والاجتماعية والثقافية ، شرطا مف شرو 

فاعلب في تطوير القدرات الذاتية بالإضافة إلى كونو المصدر الرئيس لمرفاىية 
 التي ينشدىا الإنساف. ةالاجتماعي

ولعؿ مف ابرز التحديات التي جابيت التعميـ في العالـ العربي عمى وجو 
التي العموـ منذ السبعينيات مف القرف العشريف كانت تحقيؽ المياـ التقميدية 

 امةػػتضطمع بيا الجامعة وىي التدريس والبحث العممي والخدمة الع
 ) خدمة المجتمع ( .

فيي مف خلبؿ أطرىا العممية والتدريسية عمى اختلبؼ درجاتيا تقوـ بنقؿ 
المعرفة لمممتحقيف بيا مف الطمبة الجامعييف  ومف ثـ تزويد المجتمع بالميارات 

افة الى ما تقوـ بو مف بحوث عممية وتجريبية والكفايات العممية والتقنية ، إض
نجاز بعض المشاريع المتصمة ةوميداني ، وكذا تقديـ الخدمات الاستشارية وا 

 بالتنمية الاجتماعية والاقتصادية والعممية .
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لقد تعيف عمى الجامعات العربية تطوير نفسيا لخدمة الكياف الاجتماعي 
عددت بتعدد السياقات الاجتماعية الذي توجد فيو وتحقيؽ أىداؼ اجتماعية ت

بأسباب التقدـ  عفيو قمة السمـ التعميمي ومجتمع المعرفة الذي يمدا لمجتم
 .ر القدرات التنموية عمميا وعممياوالتطور في كؿ مجالات الحياة . وىو مصد

إف السمة البارزة لمؤسسات التعميـ العالي في البمداف العربية ىي حداثة 
ع الجامعات العربية أنشئت في الربع الأخير مف القرف العيد، فثلبثة أربا

% منيا الخمسة عشر عاماً، وىذه ممحوظة عمى ٚ٘العشريف، ولا يتعدى عمر 
قدر كبير مف الأىمية ، فمؤسسات التعميـ العالي ، وبوجو خاص الجامعات ، 

 تستغرؽ وقتاً لكي ترسخ بنيتيا المؤسسية وتجود دورىا المعرفي.
لتعميـ المقدـ في مؤسسات التعميـ العالي في البمداف العربية تتأثر نوعية ا

أيضا، بعوامؿ كثيرة، مف أىميا: ضعؼ وضوح الرؤية وغياب سياسات واضحة 
 تحكـ العممية التعميمية.

ومف السمات المميزة لعدد مف الجامعات في الوطف العربي قمة استقلبليا 
وتتأثر نوعية التعميـ العالي ووقوعيا تحت السيطرة المباشرة لمنظـ الحاكمة 

أيضا نتيجة انخفاض الإنفاؽ ومف ثـ الموارد المتاحة لمطلبب وأعضاء ىيئة 
 التدريس في بعض البمداف العربية.
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فمقد جاء التوسع الكمي في نشر التعميـ العالي عمى حساب نوعية التعميـ 
،  وجودتو. فالمكتبات الجامعية في جامعات كثيرة أصبحت دوف المستوى

والمعامؿ أصبحت قديمة ولا تسع الأعداد المتزايدة مف الطلبب ، والفصوؿ 
تكدست فتباعدت المسافة بيف الطلبب والأساتذة ، بالإضافة إلى ذلؾ ، يعاني 
أعضاء ىيئة التدريس في عدد كبير مف الجامعات العربية مف انخفاض حاد 

 بحث العممي.في المرتبات لا يسمح ليـ بالتفرغ لمتعميـ، فضلب عف ال
وفي المداف العربية زاد الاىتماـ بالتعميـ الجامعي، ومف ثمار ذلؾ انتشار 

ومعاىدىا وتخصصاتيا العممية والنظرية والتقنية والإنسانية  بكمياتياالجامعات 
والفنية والاجتماعية في مختمؼ محافظات ومدف الجميورية، حتى وصمت ىذه 

الأقػػؿ الأمر الذى بوأ الجامعة مكاف الجامعات إلى ثلبثة عشرة جامعة عمى 
يا بالتراث القومى والحضارى والوطنى مالصدارة في اىتماـ المجتمع؛ لاىتما

والعمؿ عمى حؿ المشاكؿ المعاصرة بالبحث والدراسة وتثقيؼ الطلبب وتعميؽ 
 .انتمائيـ 

ومما يعزز الآف مف دور الجامعة في المداف العربية في تعميؽ وتأصيؿ 
الثقافية  لدى شبابيا، أف التربية العربية بواقعيا الحالى تتنازعيا  ةالمسؤولي

مذاىب فمسفية ومدارس فكرية مختمفة، ولا سبيؿ لإيجاد ىوية واحدة تجمع 
شتات الفمسفات التربوية المتناقضة بحيث يكوف ليا فكر مستقؿ لفمسفة الحياة، 

 .دوف أف يكوف لدييـ فكرة كمية عف الحياة 
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، ليات جساما تقع عمى عاتؽ الجامعةتنتج أف ىناؾ مسؤو مما سبؽ نس
فكر الأمة في المحافظة عمى تطور العمـ وتراثو، والبحث عف  منارفيي 

الحقائؽ الجديدة، والسعي المتواصؿ لإبداع النظريات والمبادئ والأصوؿ 
التربوية لممجتمع، وىذه المسؤوليات تحتـ عمى الجامعة ومف يعمؿ فييا أف 

ع مشكلبتيا، ومسؤولياتيا وتطمعاتيا، بحيث تعطي جؿ اىتماميا يتفاعؿ م
 لصنوؼ الرقي والتقدـ.

وتقويـ الطالب الجامعي لممعمـ لا ييدؼ إلى إعطاء المعمـ تقديراً سنويا 
يحفظ في ممفو لحيف الحاجة إليو عندما تدعو الضرورة لذلؾ، أو مقارنة أداء 

عمى نواحي القوة والضعؼ في  معمـ بأداء معمـ آخر، ولكنو محاولة لمتعرؼ
عممية التدريس وخاصة ما يرتبط منيا بالمعمـ سواء أكاف ذلؾ مف ناحية صفاتو 
الشخصية أـ المينية. محاولة لمكشؼ عف حقيقة التأثير الجزئي لممعمـ في 

 العممية التعميمية.
ساسة التعميـ العالي وعمماء التربية لتحقيؽ أىداؼ التعميـ  ويسعى
لصورة المثمى مثؿ: إعداد الشاب الجامعي القادر عمى فيـ المعرفة الجامعي با

والتعامؿ معيا والاستفادة بيا والبحث عنيا بالطرؽ العممية السميمة، والوعي 
 بمشكلبت المجتمع والعمؿ عمى حميا.
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مف خلبؿ العمؿ الدائـ عمى تقويـ المسيرة العممية والتعميمية، مؤكديف أف 
بتة لتحقيؽ أىدافيا في إعداد جيؿ متحرر مف الجيؿ الجامعة تسير بخطى ثا

والخوؼ والتخمؼ، قوي بإيمانو بالله، قوي في بنيتو وشخصيتو وأخلبقو، معتز 
بوطنو وشعبو، متسمح بمنجزات العصر العممية والفنية والتكنولوجية، ويعرؼ 

 كيؼ يستخدميا.
ي العممي تمثؿ الجامعات محور الاتصاؿ المعرفي والتقدـ الثقافي والوع

والرقي الاجتماعي، وتقع عمى عاتقيا مسؤولية تييئة الكفاءات المينية وترقية 
المناخ الأكاديمي ومساندة الرغبات التعميمية ودفع الكفاءات العممية إلى درجات 
الإبداع والإتقاف والكشؼ والابتكار بما يعود عمى المجتمعات بالنفع وعمى العالـ 

تمزـ عمميات التقويـ المستمر والموضوعي والواقعي بالآماؿ المنشودة. مما يس
 السميـ لكؿ مف يعمؿ بالجامعة

التحديات الكثيرة التي تواجو المسؤولية الثقافية  مف  ؽيضاؼ إلى ما سب
ناحية، والمجتمع المصرى مف ناحية ثانية، والجامعة مف ناحية ثالثة، مف أىـ 

ثقافة الغربية الوافدة التي تحاوؿ التحديات التي تواجو المسؤولية الثقافية ، ال
فرض سيطرتيا عمى حياة الأمة مف خلبؿ وسائؿ عديدة، كالتعميـ والصحافة 

ومف أىـ التحديات التي تواجو المجتمع المصرى، التخمؼ، ومف أبرز  والإعلبـ
مظاىره، الأمية، وضعؼ الخدمات الصحية والاجتماعية ومشكلبت البطالة، 

 ادي والسياسى، ومف أىـ التحديات التي تواجو وقصور في الجانب الاقتص
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الجامعة في المداف العربية، زيادة عدد المسجميف بيا، الضغوط 
والاىتمامات التي تأتى مف داخميا وخارجيا، كالمشكلبت الخاصة باستقلبليا 

 مدى شدة احتياج المجتمع لخدماتيا.وحرية أساتذتيا وطلببيا، 
المصري عامة والجامعي خاصة وفي ظؿ  وفي ظؿ الواقع الحالي لمتعميـ

التحديات السابقة، فإف الجامعة في المداف العربية مسؤولة أماـ المجتمع عف 
قداـ، ولف  إعداد أبنائيا الإعداد الأمثؿ لمتعامؿ مع ىذه الظروؼ بجسارة وا 
يتحقؽ ذلؾ إلا في ظؿ العودة إلى المنيج التربوي الإسلبمي الشامؿ وعف 

يؿ المسؤولية الثقافية  في نفوس شباب الجامعة، فكراً طريؽ تعميؽ وتأص
 .وتصوراً وسموكاً 

 أبعاد المسؤولية الاجتماعيةأولاً: 

 المواطنة الصالحة والانتماء لموطف. .ٔ
 الحساسية لمشكلبت المجتمع. .ٕ
 إدراؾ فمسفة المجتمع وقيمو. .ٖ
 إدراؾ الحقوؽ والواجبات. .ٗ
 العلبقات الإنسانية. .٘
 جتماعية .المشاركة السياسية والا .ٙ

، ويناقش الباحث الأبعاد وفيما يمي يناقش الباحث ىذه الأبعاد بالتفصيؿ
 :وذلك عمى النحو التاليالستة السابقة بالتفصيؿ 
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 المواطنة الصالحة والانتماء للوطن
 لقد ظير مصطمح "المسؤولية المدنية" كجزء مف المسؤولية الاجتماعية.

مى بو الفرد لكي يصبح مواطنا ىذا المصطمح إلى ما يجب أف يتح ويشير
مسئولا يديف بالولاء لممجتمع الذي يعيش فيو. والتغيرات السريعة التي تمر بيا 
المجتمعات في العصر الحالي وضعت أفراد المجتمع أماـ سؤاؿ وىو كيؼ 
يتصرؼ الفرد بطريقة مسئولة تجاه المجتمع الذي ينتمي إليو في مواجية ىذه 

 التغيرات المتلبحقة.
د ظيرت في الآونة الأخيرة بعض المشكلبت الاجتماعية التي يعاني وق

 ضعؼ منيا العالـ ككؿ والمجتمع المصري بصفة خاصة، والمتمثمة في 
معرفتو بحقوقو وواجباتو والتسيب واللبمبالاة  قمةإحساس الفرد بمجتمعو و 

 والاستيتار والبعد عف القيـ الأخلبقية.
ضعؼ الإحساس القومي عند الأفراد.. والدافع وراء ىذه المشكلبت ىو 

أو يمكف القوؿ أف السبب وراء ىذه المشكلبت ىو ضعؼ شعور الأفراد 
ىو  الإحساس بالانتماء ضعؼبالانتماء والمسؤولية الاجتماعية تجاه المجتمع. ف

السبب الرئيسي وراء كؿ تمؾ المشكلبت. لذا وجب الاىتماـ بتربية المواطف 
 لانتماء لممجتمع.الصالح وتعميؽ شعوره با
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 واطنةتعرٌف الم

تعريفات المواطف ولـ يُتفؽ عمى تعريؼ محدد لو. فقديما في  اختمفت
يدفع الضرائب وتخصص  الذي" ذلؾ الشخص القرف الثامف عُرّؼ المواطف بأنو

"ذلؾ الشخص الذي  بأنووقد عرؼ كذلؾ  " الأرضلو الحكومة قطعة مف 
بأنو "العضو في المجتمع المدني أو   Androsيشارؾ في الانتخابات". وعرفو

 العضو في الدولة".
وقد عُرِّفت المواطنة بأنيا "محاولة الأفراد تعمـ كؿ الجوانب المتعمقة بمجتمعيـ 
والسعي إلى تطوير مياراتيـ لكي يشاركوا بفعالية في بناء مجتمع قائـ عمى 

ت والقيـ التي يجب أف الديمقراطية". وقد عرفت كذلؾ بأنيا "مجموع المعارؼ والميارا
 يتحمى بيا المواطف المثالي".

 :وىناك بعض الصفات التي يجب أن يتصف بيا المواطن وىي
 .الإحساس باليوية 
 .التمتع بعدد مف الحقوؽ 
 .القياـ ببعض الواجبات 
 والاجتماعية سياسيةالتمتع بقدر معيف مف الاىتماـ والمشاركة في الشئوف ال 
 والاجتماعية . ياسيةستقبؿ مجموعة مف القيـ ال 
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 إحساسفالمحافظة عمى اليوية العربية الثقافية  والاجتماعية والسياسية يحد مف 
الشباب بالاغتراب داخؿ مجتمعيـ ويزيد مف إحساسيـ بالأماف والاستقرار مما 
يشجعيـ عمى بذؿ المزيد مف أجؿ تنميتو. ومما يزيد مف ذلؾ الإحساس تمتعيـ 

كفميا ليـ المجتمع والتي تقُدَّـ داخؿ إطار مف النظـ بالحقوؽ الأساسية التي 
 والاجتماعية . السياسيةوالقوانيف والقيـ 

ويجعؿ ذلؾ مف الفرد مواطنا صالحا يشعر بالانتماء والرغبة في البذؿ مف أجؿ 
فالانتماء يوجد لدى كؿ الأفراد بصورة نسبية، وىو يتحدد مف  -الجماعة والوطف

جماعة. وتسيـ منظمات المجتمع في تنميتو، فبقدر خلبؿ تفاعؿ الفرد مع ال
إدراؾ الفرد لمستوى إشباع حاجاتو، يتحدد مستوى انتمائو لمجماعات 
والمنظمات، بؿ ولممجتمع ككؿ، مما يزيد مف إحساسو بالمسؤولية تجاه ىذا 

 المجتمع بمنظماتو وأفراده.
 :مفهوم الانتماء  . أ

طف القوـ ىذه الأرض الوطف في المغة "محؿ الإنساف". نقوؿ استو 
أي اتخذوىا وطنا.  فالوطف ىو ذلؾ المكاف الذي يضـ الإنساف  وتوطنوىا

 ويُشعره بالأمف والانتماء.
والوطنية ىي أىـ الصفات الاجتماعية التي تربط الإنساف بالمكاف 
والأفراد الذيف يعيشوف فيو، "فحب الوطف والانتماء إليو يتضمف حب المواطنيف 

 لى ذلؾ الوطف".الذيف ينتموف إ
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ويعرؼ إسماعيؿ الفقي الانتماء بأنو "شعور الفرد بأنو جزء أساسي مف 
جماعة مرتبط بيا ومتوحد معيا، كذلؾ شعوره بالمسؤولية تجاىيا مع توفر 
المقومات الأساسية لممجتمع أو الجماعة لدى الفرد وشعوره بأنو ذو خصائص 

 رى".معينة مختمفة عف الجماعات أو المجتمعات الأخ
ويعرؼ "الرغبة في الإبقاء عمى علبقة حميمية مع الآخريف والتوحد معيـ 
يحظى بالقبوؿ وليشعر بكونو فردا يستحوذ عمى مكانة متميزة في الوسط 
الاجتماعي، وتتمثؿ أوجو الانتماء في ارتباط الفرد بوطنو الذي يحيا فيو وبمف 

ـ انتماؤه إلى مجموعة مف يقيموف في ىذا الوطف والذيف يمثموف أفراد مجتمعو ث
 الأفكار والقيـ والمعايير التي تميز ىذا المجتمع عف غيره مف المجتمعات".

 :الولاءأما مفهوم 

جوىر الالتزاـ، يدعـ اليوية الذاتية، ويقوي الجماعية، ويركز عمى  الولاء
المسايرة ، ويدعو إلى تأييد الفرد لجماعتو ويشير إلى مدى الانتماء إلييا، ومع 
أنو الأساس القوي الذي يدعـ اليوية، إلا أنو في الوقت ذاتو يعتبر الجماعة 
مسؤولة عف الاىتماـ بكؿ حاجات أعضائيا مف الالتزامات المتبادلة لمولاء، 
نما يكتسبو مف مجتمعو  بيدؼ الحماية الكمية . والولاء لا يولد مع الإنساف وا 

مف بيتو أولًا ثـ ” الوطني“ولاء ولذلؾ فيو يخضع لعممية التعمـ فالفرد يكتسب ال
مف مدرستو ثـ مف مجتمعو بأكممو حتى يشعر الفرد بأنو جزء مف كؿ. الولاء 
 في مفيومو الواسع يتضمف الانتماء، فمف يحب الفرد وطنو ويعمؿ عمى نصرتو 
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والتضحية مف أجمو إلا إذا كاف ىناؾ ما يربطو بو. ما بيف الولاء 
ء، أحدىما جزء مف الآخر أو مكمِّؿ لو، والولاء والانتماء: الانتماء والولا

متضمف في الانتماء، والانتماء أساس الوطنية.. ولذا فالولاء والانتماء قد 
يمتزجاف معاً حتى أنو يصعب الفصؿ بينيما، والولاء ىو صدؽ الانتماء، 

 .وكذلؾ الوطنية فيي الجانب الفعمي أو الحقيقي لممواطنة
 

 عوامل نمو الانتماء

 العديد من العوامل التي تسيم في تدعيم الانتماء منيا : كىنا
  إشباع الحاجات الأساسية للؤفراد مف حب وأمف ومكانة اجتماعية، بالإضافة

إلى المطالب الاقتصادية لمفرد. فالتزاـ المجتمع بتوفير فرصة تعميـ وعمؿ 
مكاناتو كفيؿ بأف يوفر لممواطف انت ماء إلى لكؿ فرد بما يتناسب مع قدراتو وا 

ذلؾ المجتمع. فرعاية المجتمع لأعضائو وتوفير الحقوؽ الأساسية ليـ، يدفع 
ىؤلاء الأفراد إلى الرغبة في بذؿ الجيد مف أجؿ خدمة المجتمع وتنميتو 

 والشعور بالمسؤولية تجاه المجتمع وتجاه أفراده.
 اجتماعي ثقافة الفرد واتساع إدراكو وفيمو لدينو. فالانتماء اتجاه سياسي  زيادة

 سياسينفسي يُبنى عمى فكر وعقيدة. فجيؿ الفرد بظروؼ مجتمعو ال
والاقتصادية والاجتماعية يجعؿ مف الصعب عميو التجاوب مع ذلؾ المجتمع 

 ومف ثـ ينعزؿ عنو فيضعؼ انتماؤه لو.
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  مشاركة الفرد في صُنع حاضر أىمو وقومو ووطنو، وكذلؾ في تشكيؿ
صوتا يعتد بو عند اتخاذ القرارات المتعمقة مستقبمو. فشعور الفرد بأف لو 

بحاضر المجتمع ومستقبمو، وبأنو صاحب قرار في تحديد مصيره. فعندما 
يشعر بذلؾ، يزداد إحساسو بالمسؤولية، فكؿ تصرؼ، ميما صغر شأنو، 
يكوف لو أثر عمى حياتو وعمى حياة كؿ أفراد المجتمع. وىذا الإحساس بأنو 

 يد مف انتمائو لممجتمع.شريؾ في اتخاذ القرار يز 
  العلبقات الاجتماعية الموجبة. كمما سعى الفرد إلى الاندماج مع الآخريف

والارتباط معيـ بعلبقات اجتماعية، والتعاطؼ مع مشكلبتيـ كمما شعر 
 بانتمائو لمجماعة، وبالمسؤولية تجاىيا وتجاه كؿ أفرادىا.

  ىذه الصعوبات كؿ المحف والأزمات التي يمر بيا المجتمع،  حيث تجعؿ
فرد يكتشؼ أنو يحب الآخر وأنو يحب مشاركتو في كؿ أعمالو. ويكتشؼ 
كذلؾ بأنو يحب ذلؾ الوطف الذي ينتمي إليو، ويظير ذلؾ جميا في فترات 

 الحروب والصراعات السياسية.
تنمية الانتماء منذ الطفولة مف خلبؿ الأسرة التي تغرس في الطفؿ  ويبدأ

، وتغرس فيو والقانونية والوطنية والاجتماعيةنية والأخلبقية القيـ والقواعد الدي
روح الولاء والانتماء لموطف وحب الفداء والتضحية مف أجمو. وعندما ينمو 
الطفؿ وتتسع دائرة معارفو متمثمة في جماعة الأقراف، فإنو ينمو لديو الوعي 

 بأنو  بالجماعة ويدرؾ بأنو عضو في جماعة، وينمو لديو تدريجيا إحساسو
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مسئوؿ عف ىذه الجماعة. ثـ يأتي دور المؤسسات التعميمية والإعلبمية 
 لتعمؽ الشعور بالمواطنة والانتماء.

وتظؿ ىذه الخبرات قوية التأثير في وجداف الفرد مما يؤدي إلى أف 
 تصبح مواقفو وسموكياتو مسايرة لأنشطة الجماعة أو المجتمع الذي ينتمي إليو.

لفرد لا يمكف أف ينجح في حياتو إذا عاش لنفسو مما سبؽ يتضح أف ا
فقط وعمؿ لمصمحتو الخاصة دوف مصمحة الآخريف، فإذا عاش الفرد في حياة 
عزلة عف الآخريف، فإف ذلؾ قد يؤدي إلى العديد مف المشكلبت النفسية. فالفرد 
يشعر بالضياع إذا افتقد الشعور بالانتماء... الانتماء إلى أسرة، إلى جماعة، 

لى طبقة بذاتيا، بؿ إلى وطف يشعر داخمو بالأماف والاستقرار، فيو بطبعو إ
كائف اجتماعي يحتاج إلى الإحساس بأنو جزء مف كياف أكبر حتى يتمكف مف 

 التفاعؿ مع الآخريف وتحمؿ مسئوليتو تجاىيـ.
وحيث أف الباحث مطالب بتحديد تعريؼ لكؿ بعد مف أبعاد المسؤولية 

ثؿ أبعاد المقياس المستخدـ في قياس المسؤولية الاجتماعية الاجتماعية لأنيا تم
الدراسة، فقد قامت بتعريؼ ىذا البُعد، وىو "المواطنة الصالحة  ىذهفي 

والانتماء لموطف" بأنو "إدراؾ الفرد وحدة وجوده ومصيره مع الجماعة التي 
 ينتمي إلييا صغيرة أـ كبيرة، وأف ما يصيبيا مف ضرر يصيبو ىو شخصيا".



131 
 

 
 

 الحساسٌة لمشكلات المجتمع

لقد انبثؽ مصطمح "السياسة الاجتماعية " عف الدوؿ الصناعية في 
منتصؼ القرف العشريف. ولـ يمبث أف أخذت بو العديد مف الدوؿ الأخرى، 

، في أنحاء العالـ.  وىو مفيوـ عممي يسيـ في بناء والمتقدمةالنامية 
الاجتماعي بالنظاـ السياسي  الاجتماعية مف خلبؿ ربط العمؿ الإستراتيجية

 لمدولة.
ممثمة –بأنيا "وثيقة دستورية تصدرىا الدولة  الاجتماعيةوتُعرَّؼ السياسة 

لتحديد أىداؼ وشروط  -لرأي الشعب صاحب الحؽ في حاضره ومستقبمو
ومجالات الرعاية الاجتماعية التي تتحمميا الدولة والتي يتحمميا الفرد نفسو 

 في مواجية المشكلبت".لفرد والدولة لتقنيف مدى مسئولية ا
حساس الفرد بالمسؤولية الاجتماعية يتضمف إحساسو بالمشكلبت  وا 

 المؤثرة في مجتمعو، بالإضافة إلى إلمامو بالسياسة الاجتماعية لممجتمع.
فحالة التغير المستمر التي يمر بيا العالـ في مواجية المشكلبت". 

حساس الفرد  يتضمف إحساسو بالمشكلبت المؤثرة في  الاجتماعية بالمسؤوليةوا 
 مجتمعو، بالإضافة إلى إلمامو بالسياسة الاجتماعية لممجتمع.

فحالة التغير المستمر التي يمر بيا العالـ في كؿ نواحي الحياة السياسية 
والاقتصادية والاجتماعية والثقافية أدت إلى ظيور العديد مف المشكلبت التي 

 راد الذيف يعيشوف فيو.تؤثر في المجتمع وفي الأف
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ويكوف الفرد المسئوؿ حساسا ليذه المشكلبت وأسبابيا وطرؽ مواجيتيا فيو 
يشعر بأنو جزء مف ىذا المجتمع والمشكلبت المؤثرة فيو، تؤثر فيو ىو 

 شخصيا.
ولذلؾ يحرص عمى الإلماـ بالسياسة الاجتماعية لمجتمعو والتعرؼ عمى 

 المشكلبت والمشاركة في تنفيذىا.دوره في اقتراح حموؿ لمواجية ىذه 
المشكلبت التي تواجو العالـ عامة والمجتمع المصري  مفوىناؾ العديد 

 :الآتي ويمكن حصرىا فيبصفة خاصة 
 القضايا والمشكلبت البيئية. . أ

 القضايا والمشكلبت المرتبطة بالتقدـ العممي. . ب
 القضايا والمشكلبت الاقتصادية والسياسية . . ت
 الاجتماعية .القضايا والمشكلبت  . ث
 القضايا والمشكلبت السموكية. . ج
 القضايا والمشكلبت الخاصة بالتعميـ. . ح

الدراسة القضايا والمشكلات السابقة بشىء من التفصيل عمى  وتوضح
 :النحو التالي

 القضايا والمشكلات البيئية . أ
ظيرت مشكلبت البيئة كنتيجة مباشرة لمثورة التكنولوجية المعاصرة، 

 لمستمرة لتوفير احتياجاتو بكافة الطرؽ دوف تعقؿ، مما أثر ا الإنسافومحاولات 
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سمبيا عمى عناصر البيئة المختمفة، ومف أىـ ىذه المشكلبت التموث 
البيئي، وسوء استغلبؿ الموارد الطبيعية، ونقص موارد مياه الشرب، وقضايا 

 الطاقة، واختلبؿ التوازف البيئي.
لدوؿ بدرجة تيدد حياة الإنساف وقد تدىورت النظـ البيئية في كثير مف ا

وغيره مف الكائنات الحية، مما يعكس خطورة ىذه المشكلبت التي يتعرض ليا 
 العالـ اليوـ.

ويتسـ سموؾ الإنساف نحو البيئة بالتناقض، فبالرغـ مف معرفتو بأف 
حياتو وحياة الأجياؿ القادمة تعتمد عمى ىذه البيئة، إلا أنو يخؿ بيذه البيئة مف 

نشطتو المختمفة حتى أف كثيرا مف العمماء يروف في سموكو "بداية انتحار خلبؿ أ
 إنساني شامؿ".

مف المؤتمرات والندوات الإقميمية والعالمية مف أجؿ  الكثيروقد عُقدت 
المحافظة عمى البيئة، وقد وضعت العديد مف القوانيف والتشريعات لتنظيـ علبقة 

. وقد تبيف لكؿ الدوؿ أف أفضؿ وسيمة لمحفاظ الإنساف بالبيئة، ولكنيا لـ تكف كافية
عمى البيئة ىي تربية الأفراد عمى المسؤولية تجاه مجتمعيـ وتجاه البيئة. فإحساس 
الفرد بالمسؤولية الاجتماعية يدفعو لمحفاظ عمى بيئتو حرصا عمى مستقبؿ الجماعة 

 التي ينتمي إلييا والذي يرتبط ارتباطا مباشرا بتوازف البيئة.

 لمشكلات المرتبطة بالتقدم العمميايا واالقض . ب
شيد القرف العشروف طفرة عممية ىائمة شممت مختمؼ نواحي المعرفة، 

 يعيدىافالعالـ يعيش في ثورة عممية تكنولوجية أدت إلى تغييره بسرعة لـ 
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الإنساف مف قبؿ، ولا يتوقع أف يقؼ تزايد ىذه المعرفة عند حد معيف.  
نية كذلؾ تطورا كبيرا مما أثرى مفاىيمنا ومعتقداتنا، وقد تطورت العموـ الإنسا

 فاتسعت ونمت النظرة التي ننظر بيا إلى العالـ مف حولنا.
وبالرغـ مف أىمية الثورة التكنولوجية في تطوير مجالات الحياة المختمفة 

 :ترتبت عمييا العديد من المشكلات منيا أنوإلا 
 النامية، فالأولى تممؾ الإمكانات التي  الفجوة بيف الدوؿ المتقدمة والدوؿ زيادة

 تساعدىا عمى التعامؿ مع الثورة التكنولوجية، بينما لا تممكيا الثانية.
  سيولة التواصؿ الفكري بيف الشعوب أدى إلى انتقاؿ الثقافة مف مجتمع

 مما أدى إلى حدوث تغييرات عديدة في قيـ وعادات الشعوب. لآخر
 كنولوجيا يتـ بسرعة أكبر مف التغير في العموـ إف التغير في مجاؿ العمـ والت

 الإنسانية مما أوجد حالة مف عدـ التوازف في المجتمعات.
 الثورة التكنولوجية كذلؾ إلى العديد مف مشكلبت البيئة كالتموث نتيجة  أدت

، بالإضافة إلى استنزاؼ موارد وغيرىالمخمفات المصانع وعادـ السيارات...
 البيئة.

 في أسمحة الحرب والدمار، وقد عانت البشرية الويلبت مف  التطور الكبير
 الحروب التي استخدمت فييا مثؿ ىذه الأسمحة.
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 القضايا والمشكلات الاقتصادية والسياسية
يتسـ الواقع السياسي لمعالـ عامة والعالـ العربي بصفة خاصة بالتقمب 

 وعدـ الاستقرار.
قا، إلى تزايد الفجوة بيف الدوؿ فقد أدت الثورة التكنولوجية، كما ذُكر ساب

المتقدمة والدوؿ النامية مما مكّف الأولى مف فرض سيطرتيا عمى الثانية 
وقد أدى ذلؾ إلى زيادة العداء بيف الغرب والشرؽ، ومما ،اقتصاديا وسياسيا 

عمّؽ ىذا العداء، النظاـ العالمي الجديد الذي نادت بو أمريكا والذي يتسـ 
في تطبيؽ حقوؽ الإنساف. فالدوؿ الكبرى تعمؿ عمى حماية  بازدواجية المعايير

مصالحيا ومصالح حمفائيا وخاصة تمؾ المتعمقة بالنفط والذي تزايدت قيمتو 
الاقتصادية كمصدر أساسي لمطاقة، فالدوؿ الكبرى تعمؿ عمى السيطرة عمى 

 النفط بغض النظر عف النتائج المترتبة عمى ذلؾ.
د تكتلبت اقتصادية وسياسية عديدة مثؿ وبينما نجد أف العالـ يشي

مجموعة النمور في آسيا، إلا أننا نجد أف العالـ الإسلبمي والعربي ما زالت 
تسيطر عميو الخلبفات والمصمحة الشخصية لكؿ دولة، بدلا مف الاتحاد في 

 وجو الأعداء الذيف يكيدوف لمعرب وللئسلبـ.
ضع الاقتصادي. فأىـ وقد أثرت الأحواؿ السياسية المتقمبة عمى الو 

ىي سعي كؿ فرد أو جماعة لتوفير أسباب المعيشة،  الحياةمشكلبت 
 وبالأخص إشباع حاجاتيا المادية نظرا لأف الموارد المتوفرة ليا محدودة.
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فالمشكلبت الاقتصادية مف أىـ مشكلبت الحياة نظرا لتعدد الحاجات 
تواجو المجتمع انتشار وندرة الموارد. ومف أىـ المشكلبت الاقتصادية التي 

البطالة، وارتفاع الأسعار، وانخفاض الأجور، وانخفاض قيمة الجنيو أماـ 
العملبت الأجنبية...إلخ. وقد أدت تمؾ المشكلبت إلى انخفاض مستوى المعيشة 

 بشكؿ عاـ.
ولا علبج ليذه المشكلبت إلا بغرس الانتماء في نفوس أفراد المجتمع.. 

لى لى الأمة العربية، فيشعر كؿ فرد بالمسؤولية عف  الانتماء إلى جماعة وا  وطف وا 
جماعتو وعف وطنو، ويحرص عمى الاتحاد مع باقي أفراد الجماعة لمقضاء عمى 

 الصراعات والمشكلبت التي تيدد مجتمعيـ وأمتيـ.
كما أف الإحساس بالمسؤولية الاجتماعية يحفز الأفراد عمى التكافؿ والتراحـ 

لمتضرريف مف المشكلبت الاقتصادية لمتغمب عمى صعوبات فيما بينيـ لمعاونة ا
 المعيشة.

 جتماعيةالقضايا والمشكلات الا . ت
لقد أدت المشكلبت السابقة إلى ظيور العديد مف المشكلبت الاجتماعية 

تيدد أمف المجتمع واستقراره. وقد تزايدت خطورة ىذه المشكلبت في ىذا  التي
ومن ىذه لحماية المجتمع. العصر وأصبح مف الضروري التصدي ليا 

 :المشكلات
  ضعؼ الوازف الديني مما أدى إلى تزعزع القيـ الفاضمة والأخلبؽ التي

غرستيا الأدياف السماوية. وقد أثر ذلؾ تأثيرا سمبيا عمى المجتمع فانتشرت 
 الأنانية والجشع والنفاؽ وسيطرت عمى كؿ العلبقات الإنسانية.
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 لدوؿ النامية التي يعاني فييا الأفراد مف قمة ظاىرة التسوؿ التي انتشرت في ا
 الدخؿ.

  وقد أدت ىذه المشكمة إلى العديد ، المشكمة السكانية التي تتفاقـ يوما بعد يوـ
مف الآثار السمبية في كؿ جوانب الحياة مثؿ قمة الدخؿ وتأخر الشباب في 

 .وغير ذلؾالزواج والتموث البيئي والتزاحـ السكاني...
 خؿ المجتمع وما أدى إليو مف تناقضات سموكية داخؿ الأسرة صراع القيـ دا

وخارجيا، فنجد أف بعض الشباب يتمسؾ بالقيـ بينما بعُد البعض الآخر عف 
مما أدى إلى افتقادىـ إلى  ،تراثو وثقافتو وسعى إلى تقميد الشباب الغربي

 القيـ والأخلبؽ، ونتج عف ذلؾ صراعات وتناقضات داخؿ المجتمع.
 مخدرات الذي ييدد مستقبؿ جيؿ بأكممو مسئوؿ عف تحقيؽ التنمية إدماف ال

 الشاممة لممجتمع.

 القضايا والمشكلات السموكية . ث
في ظؿ التضخـ السكاني المتزايد الذي لا تحتممو الإمكانات المحدودة 

، تصبح الآماؿ معقودة عمى المواطف نفسو كثروة قومية المصريلممجتمع 
يتميز ىذا المواطف بالكثير مف الصفات الإيجابية، والأساس لتنمية المجتمع. و 

إلا أف ىناؾ بعض المظاىر السموكية السمبية التي تؤثر عمى فعالية ىذه 
الصفات الإيجابية في تحقيؽ تنمية المجتمع. وتنقسـ ىذه المظاىر السموكية 

 السمبية إلى قسميف ىما:
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وتطوراتو  : أفرزتيا ثقافة المجتمع المصري رواسب متوارثةالأول 
الاجتماعية ، وتتمثؿ في : القدرية المطمقة والاعتمادية واللبمبالاة، وميوعة 
الالتزاـ، وضعؼ الإحساس بالمسؤولية العامة، والخوؼ مف المخاطرة، وندرة 

 التخطيط.
  أفرزتيا متغيرات العصر والفضائيات وصراع  سموكيات مكتسبةالثاني :

ـ ىذه السموكيات: تزايد ظاىرة تعاطي القيـ وغلبء المعيشة والبطالة. وأى
المخدرات، والبمطجة، والعنؼ، والعنؼ المضاد، التطرؼ والإرىاب، وسيادة 
قيـ الأنانية والمصالح الخاصة، وضعؼ الروابط الأسرية، وضعؼ الوازع 

 الديني والأخلبقي.
ىذه السموكيات بفئات وطبقات محدودة في المجتمع، إلا أف  ارتباطورغـ 

 ؿ ينذر بانتشارىا ما لـ تواجو مواجية فعالة.المستقب

 بالتعميم القضايا والمشكلات الخاصة . ج
يتأثر النظاـ التعميمي في أي مجتمع بالظروؼ السياسية والاقتصادية 

 والسكانية. وقد شيد المجتمع المصري تغييرات جذرية منذ ثورة يوليو.
غير موجود، ولـ تُصنع ىذه الثورة مف فراغ، ولـ تظير لتعبر عف شيء 

ولكف سبؽ ظيورىا حركات اجتماعية تتفاعؿ مف التيارات المختمفة في 
 المجتمع.
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وقد جاء "عبد الناصر" لا ليفرض رؤية مف عنده ولكف ليأخذ مف الحركة 
الاجتماعية الموجودة ويعبر عنيا. وقد تدفقت الأحداث السياسية بعد ذلؾ يشيع 

 فييا شعور عاـ بالتوتر.
خ إلى ظيور ما يُعرؼ "بأىؿ الثقة" و "أىؿ الخبرة"، وأدى ىذا المنا

وحدث تغمغؿ سريع لأىؿ الثقة عمى حساب أىؿ الخبرة في جميع المواقع، 
وكاف مف أخطرىا التعميـ، وكانت النتيجة النيائية ليذه الأوضاع أف آمف أىؿ 

 العمـ والتعميـ بأف أمورىـ لـ تعد بأيدييـ.
الظروؼ السياسية، وشيد المجتمع وقد تأثرت الأوضاع الاقتصادية ب

 تتابع فترات الانتكاس والانتعاش لموضع الاقتصادي خلبؿ العقود الماضية.
فقد انخفض  ،وقد كاف ليذه الظروؼ الاقتصادية أثرا مباشرا عمى التعميـ

نصيب التعميـ في الموازنة العامة، فقطاع التعميـ ىو الأكثر تأثرا بسياسة ضغط 
ولة لخفض العجز في الموازنة العامة. وقد انخفض النصيب الإنفاؽ العاـ كمحا

 النسبي لمتعميـ العالي لصالح التعميـ الأساسي.
وقد صاحب ىذه المشكلبت الاقتصادية، تزايد عدد السكاف مما أدى إلى 
تزايد الطمب عمى التعميـ في ظؿ انخفاض عدد المدارس مما أدى إلى زيادة 

كثافة الفصوؿ في بعض المناطؽ إلى  عدد الطلبب في كؿ فصؿ وقد وصمت
 أكثر مف مائة طالب.
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وقد أدى ذلؾ، بالإضافة إلى تفاوت قدرات المتعمميف، إلى انخفاض 
 جودة التعميـ في المدارس.

ولجأ بعض الطلبب إلى الدروس الخصوصية كمحاولة لتعويض عدـ 
 استيعابيـ لمدروس في الفصوؿ المزدحمة.

مية عف تقديـ الخدمات التعميمية المناسبة ونتيجة لعجز المؤسسات الحكو 
لممتعمميف، فقد ازداد الطمب عمى التعميـ بالمؤسسات غير الحكومية ولكف مف 

 قبؿ القادريف ماديا فقط حيث تتميز ىذه المؤسسات بارتفاع مصروفاتيا.
وفي ضوء الزيادة الطلببية، تعاني الدراسة الجامعية مف العديد مف 

ف الدراسة بالجامعة تُعتبر إلى حد كبير امتدادا لمتعميـ قبؿ أ وأبرزىاالسمبيات، 
الجامعي، حيث نظاـ الكتاب الجامعي والدروس الخصوصية والمذكرات تشكؿ 

 واقعا ممموسا مما يمغي الفوارؽ المفترض وجودىا في التعميـ الجامعي.
مما سبؽ يتبيف أف المشكلبت التي يعاني منيا المجتمع متداخمة إلى حد 

فصميا عف بعضيا. فيي تتأثر وتؤثر في بعضيا البعض.  يمكفر ولا كبي
 وتؤثر ىذه المشكلبت في كؿ أفراد المجتمع.

ذا لـ يشعر الفرد بالانتماء لممجتمع والمسؤولية تجاه جماعتو، اتخذ  وا 
 موقفا سمبيا مف ىذه المشكلبت ولـ يحرص عمى القياـ بدوره في مواجيتيا.

لمامو بأسبابيا والنتائج المترتبة  فإحساس الفرد بوجود ىذه المشكلبت وا 
 عمييا ومدى خطورتيا عمى أفراد جماعتو ينبع مف إحساسو بمسئوليتو تجاه 
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المجتمع ومسئوليتو في التصدي ليذه المشكلبت ومحاولة الحد مف آثارىا 
 السمبية.
شكلبت المجتمع والخوؼ عرّؼ الباحث ىذا البعد بأنو "اىتماـ الفرد بمي  و 

وكذلؾ حرصو عمى –ىذه المشكلبت إلى إضعاؼ المجتمع أو تفككو  تؤديأف 
 استمرار تقدمو وبموغ أىدافو".

 إدراك فلسفة المجتمع وقٌمه .1

إف إحساس الفرد بالانتماء لممجتمع يحفزه لمحاولة فيـ النظاـ المحرؾ لو 
 مجموعةضمف ىذا النظاـ والتعرؼ عمى العلبقة التي تربطو بذلؾ المجتمع. ويت

مف الأفكار والمبادئ والقيـ السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية التي 
تحكـ المجتمع. ولكي يكتسب الفرد السموؾ المسئوؿ وجب عميو في ىذه الفمسفة 
 والمؤدية إلى تغييرىا مف مجتمع لآخر ومف عصر لآخر داخؿ المجتمع الواحد.

سفة وجميع التصورات السياسية والاقتصادية ويمكف النظر إلى الفم
لممجتمع ككؿ أو لطبقة معينة عمى أنيا  وغير ذلؾوالقانونية والفنية...

اعتبار الأيديولوجيا تعبير عف الوضع الاجتماعي  ويمكفأيديولوجيا، 
والاقتصادي لمجتمع معيف، فيي "نظاـ مف الأفكار والقيـ والرموز المتجية نحو 

وط حياة ىذا المجتمع، وتغيير ىذه الشروط بصورة جزئية أو المحافظة عمى شر 
 استبداليا بشروط أخرى".
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أو ىي "نظاـ لممفاىيـ الاجتماعية )السياسية والاقتصادية والقانونية 
والتربوية والفنية والأخلبقية والفمسفية( التي تعبر عف مصالح مجتمع معيف، 

 اسبة".وتتضمف معايير سموكية ووجيات نظر وتنوعات من
ويوضح التعريؼ التالي دور الأيديولوجيا وعلبقتيا بالواقع السياسي 
والاجتماعي والاقتصادي. فتعرؼ بأنيا "نظاـ فكري شامؿ، يشمؿ مجموعة مف 
التصورات والمفاىيـ والمقترحات عف الواقع الاقتصادي والاجتماعي في لحظة 

ر والمستقبؿ لمجتمع تاريخية محددة، تتحدد فييا طريقة تصور الماضي والحاض
ما مف خلبؿ وجية نظر النظاـ القائـ. وىذه المفاىيـ والتصورات تتميز بمنطؽ 
داخمي يحكميا، وىذا المنطمؽ الداخمي ىو الطريقة التي تنتظـ فييا المفاىيـ 
والتصورات بحيث تبدو مترابطة ومتجانسة كما تقتضي الضرورة المنطقية". 

عرؼ الباحث ىذا البعد بأنو "وعي الفرد بالواقع يوبناء عمى التعريفات السابقة، 
السياسي والاجتماعي والاقتصادي والثقافي لممجتمع والعوامؿ والقوى التي تؤثر 

 في حاضره وتشكؿ قيمو وعاداتو وتقاليده".
ومع بداية مرحمة المراىقة، يبدأ الفرد بتكويف مفيوـ عف مجتمعو والفمسفة 

 التي تحكمو.
السائدة في  والقيــ عمى أساس مف الفكر الأيديولوجي ويرتكز ىذا المفيو 

المجتمع، ويمكف تمييز عدة مراحؿ يمر بيا الفرد خلبؿ تكوينو لمفيومو عف 
 فمسفة المجتمع فبداية ينتقؿ الفرد مف الاىتماـ بالمفاىيـ المحسوسة إلى التركيز 
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السائدة عمى المفاىيـ المجردة للؤنظمة والأيديولوجيا والمؤسسات والقيـ 
في المجتمع. وترتكز الأفكار التي يكونيا عف سياسة مجتمعو عمى بعض 
المبادئ كالحرية الشخصية والعدالة الاجتماعية وأىمية الديموقراطية، وكمما 
ازداد استيعابو ليذه المبادئ، أصبح أكثر مرونة في التعامؿ مع الآخريف وتقب ؿ 

واقع السياسي والاجتماعي لممجتمع. آرائيـ، كما أصبح أكثر استعدادا لتقبؿ ال
وبالتدريج تتكوف لديو نظرية عف سياسة المجتمع والأيديولوجيا المحركة لو، 
وتزيد ىذه النظرية مف إحساسو بالجماعة ورغبتو في المشاركة في تنمية 
المجتمع، فقد أثبتت الدراسات أف قدرة الفرد عمى الإحساس بالجماعة تزداد كمما 

 فمسفة المجتمع الذي يعيش فيو.ازداد إدراكو ل
" أف اكتساب الفرد لممسئولية الاجتماعية  Merelman فقد وجد "ميرلماف

ومشاركتو في الأنشطة السياسية والاجتماعية ينبع مف نمو وعيو السياسي 
دراكو لأيديولوجية المجتمع ونظامو القيمي، ويجعمو ذلؾ يقدـ مصمحة  وا 

 الجماعة عمى مصمحتو الشخصية.
ضمف الوعي بفمسفة المجتمع، إدراؾ النظاـ القيمي لممجتمع. فالقيـ ويت

استقرار المجتمع وتقدمو، فيي تساعد عمى تحديد ىوية لكؿ مجتمع  أساسىي 
 تميزه عف المجتمعات الأخرى، حيث يختمؼ الإطار القيمي مف مجتمع لآخر.

وتقوـ القيـ بدور أساسي في حياة الإنساف ومجتمعو في الماضي 
اضر والمستقبؿ فيي ماثمة في كؿ لحظة مف لحظات السموؾ الإنساني، والح

 فالديف قيـ روحية والأخلبؽ قيـ اجتماعية والماؿ قيـ اقتصادية والسمطة قيـ 
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سياسية والغذاء قيـ صحية والمساواة والعدؿ والحرية والاستقلبؿ قيـ 
شاطات ىي قيـ سياسية واجتماعية وتاريخية. والفنوف قيـ جمالية، وكؿ ىذه الن

 حضارية إنسانية.
وموضوع القيـ في المجتمعات الإنسانية مسألة وعي وثقافة، فتظير 
أىمية القيـ كمما برزت الحاجة إلى نظاـ قيمي يحرؾ الحياة ويعمؿ عمى تربية 

لمنشاط الإنساني معنى يدرؾ الإنساف مف خلبلو القيمة التي  ويعطيالإنساف، 
ميا، ويُعد تطمع المجتمعات إلى نظاـ قيمي يعمؿ مف أجميا ويضحي في سبي

يحكـ نظاميا الاجتماعي عملب أخلبقيا نبيلب لأنو يحركيا نحو الاستقامة وعمؿ 
 الخير في إطارىا العاـ وحالاتيا الخاصة.

وتظير القيـ في سموؾ الجماعات والمجتمعات، كما تظير مف خلبؿ 
وبماضيو وحاضره نظرة المجتمع لمقضايا الأساسية التي تتصؿ بمصيره 

. والقيـ بيذا المعنى ىي "مواقؼ ومواضع التزاـ جماعي إنساني ومستقبمو
يختارىا الناس لتنظيـ علبقاتيـ مع البيئة الكمية التي يعيشوف فييا"، فيي غاية 
اجتماعية أو ىدؼ ترغب الجماعات في بموغو والالتزاـ بو والحفاظ عميو 

جماعة أو مجتمع منظومتو القيمية  كعنصر أساس في ثقافتيا وكيانيا، ولكؿ
الخاصة بو والتي تتكوف مف مجمؿ القضايا التي يتفؽ حوليا غالبية أفراد 
 المجتمع ويحرصوف عمى الالتزاـ بيا في سعييـ لتنظيـ جوانب الحياة المختمفة.

كما تُعرّؼ القيـ بأنيا "مفيوـ يدؿ عمى مجموعة مف المعايير والأحكاـ، 
 خلبؿ تفاعمو مع المواقؼ والخبرات الفردية والاجتماعية ،  لدى الفرد مف تتكوف
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بحيث تمكنو مف اختيار أىداؼ وتوجيات حياتو، يراىا جديرة بتوظيؼ 
إمكاناتو، وتتجسد خلبؿ الاىتمامات أو الاتجاىات أو السموؾ العممي أو 
 المفظي بطريقة مباشرة وغير مباشرة، والقيـ بيذا المعنى ىي عبارة عف مقياس

 و معيار نقيس بو ونحدد عمى أساسو المرغوب فيو والمرغوب عنو.أ
 ع.ػوالمسؤولية الاجتماعية تستند إلى النظاـ القيمي الذي يحكـ المجتم

عمى أف يكوف مسئولا أماـ جماعتو ومجتمعو ومف قبؿ  الفردفالقيـ تساعد 
 ذلؾ أماـ الله وأماـ ضميره.

بحريتو، وتضاعؼ مف  وىذه المسؤولية تجعؿ الفرد يستشعر إحساسا
 إحساسو بالقدرة عمى تحمؿ النتائج المترتبة عمى وجوده في محيط اجتماعي.

والمسؤولية في مغزاىا الاجتماعي تضـ عنصريف أساسييف، أوليما ىو 
العنصر الاجتماعي، فالخبرات الاجتماعية التي يمر بيا الفرد خلبؿ تفاعمو مع 

، وىذا الإحساس يدفعو إلى مراعاة لديو الإحساس بالمسؤولية تنميالجماعة 
الأوضاع الاجتماعية بما تتضمنو مف عُرؼ وعادات وتقاليد. والعنصر الآخر ىو 
الإطار القيمي الذي يحكـ سموؾ الفرد، فيو يشعر بأنو مصدر أفعالو وما يترتب 

 عمييا مف نتائج، ومف ثـ يشعر بالمسؤولية تجاه كؿ تصرفاتو.
حساسو بأنو جزء منو يجعؿ الجماعة أمامو فاىتماـ الفرد بالمجتمع وا  

وتأمؿ ودراسة، وىذا يؤدي إلى نمو بصيرة الفرد الأخلبقية التي  تفكرموضوع 
 توائـ بيف سموكو في المواقؼ المختمفة وتمؾ الصورة الرمزية التي كونيا عف 
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دراؾ الفرد لمواقع الاجتماعي الذي يحيا فيو ولممغزى  جماعتو. وا 
يجعمو يراعي الأنماط المتوقعة مف السموؾ الاجتماعي بما  الاجتماعي لسموكو

يتفؽ مع المعايير الاجتماعية والمثؿ الخمقية، ويقوـ بالدور الذي يمميو عميو 
 مركزه الاجتماعي في ضوء المعايير والقيـ السائدة في المجتمع.

 إدراك الحقوق والواجبات .2

وؽ والواجبات، وىذه إف انتماء الفرد لأي مجتمع، يحدد لو جممة مف الحق
في مجمميا تشكؿ التزاـ الفرد بالجماعة أو المجتمع الذي  والواجباتالحقوؽ 

ينتمي إليو. والاىتماـ بحقوؽ الإنساف يرجع إلى كونيا أغمى القيـ التي يحرص 
الفرد عمييا، ويسعى جاىدا لحمايتيا لأنيا تمثؿ ثمرة كفاح البشرية والأساس 

ؽ الإنساف ترمز لمتطور وتعد علبمة مف علبمات لممجتمعات المثالية، فحقو 
بمدى احتراميا ليذه  -مع معايير أخرى–تقدـ الدوؿ حيث تقاس عظمة الدوؿ 

الحقوؽ والتزاميا بيا، ففقداف الحقوؽ أو تقييدىا كاف عمى مر العصور سببا مف 
أسباب انييار الحضارات والمجتمعات. فغالبا ما يكوف أكثر الناس إبداعا 

لممجتمع ىـ الذيف يتعرضوف للبضطياد والحرماف مف الحقوؽ وعطاء 
 الأساسية.

ولذلؾ فإف تطور المجتمع سياسيا واجتماعيا واقتصاديا وثقافيا يتأثر 
بحرماف الأفراد مف حقوقيـ. فحماية ىذه الحقوؽ يساعد عمى تنمية المجتمع 

ـ حقوقيـ بالإضافة إلى إحساس أفراده بالانتماء ليذا المجتمع الذي يوفر لي
حساسيـ بالمسؤولية تجاه أفراده.  الأساسية، وا 
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وعندما نشير إلى حقوؽ الأفراد ، فإننا غالبا نعني ما انتيى إليو الفكر 
الأوربي والرأسمالي في تطوره التاريخي والتي يحاوؿ الغرب فرض عالميتيا، بؿ 

ية ويستغؿ ذلؾ سياسيا في كثير مف الأحياف كما يحدث في العلبقات الدول
عندما يسعى الغرب إلى زعزعة وضرب النظـ السياسية لبعض الدوؿ بحجة 
الدفاع عف حقوؽ بعض الأقميات، ولكف ىناؾ بعض الدراسات التي تؤكد عمى 
نسبية مفيوـ "الحقوؽ" وحدوده الثقافية، مؤكدة أىمية احتراـ رؤية حضارات 

 أخرى للئنساف وحقوقو.
مف الاتجاىات الفكرية، فتفسر  الحقوؽ مف منظور العديد تفسيرويمكف 
 :الحقوق عمى النحو التالي "Colline Wringe""كوليف رينج 

 الحقوق كاىتمامات . أ
فاىتمامات الفرد ووجوده مرتبط أو مرىوف بقوة الكبار وسمطتيـ، وتتسع 

وسيطرتيـ لتشمؿ الاحتراـ المتبادؿ بينيـ، بالإضافة إلى احتراـ وجود  الكبارقوة 
 اىتماماتيـ.الصغار ومراعاة 

 تزاماتالحقوق كال . ب
بمعنى أف الحؽ مقترف بالواجب، فما لممواطف أو ما لمفرد بصفة عامة 

 مففيو حؽ، وما عميو فيو واجب، أي أف وجود حؽ لشخص ما يفرض نوعا 
الالتزاـ بيذا الحؽ لدى الآخريف ممف يتفاعموف مع الشخص ويدخؿ معيـ في 

 دائرة علبقات اجتماعية.
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رى أف الحقوؽ ضرورات واجبة للئنساف، بؿ يمكف النظر وىناؾ رأي ي
إلييا عمى أنيا "واجبات عميو" ليس مف حقو أو حؽ الجماعة التنازؿ عنيا أو 
عف بعضيا، فلب سبيؿ إلى حياة الإنساف بدوف ىذه الحقوؽ ومف ثـ فإف الحفاظ 

 عمييا واجب، ويعد التفريط فييا خطأً كبيرا.
 الحقوق كمطالب . ت

حقوؽ ىي مجموعة مف المطالب الحياتية التي لا تقوـ حياة بمعنى أف ال
سواء كانت ىذه المطالب مادية أـ غير مادية، وتفرض ىذه  بدونياالفرد 

المطالب نوعا مف الالتزاـ لدى الآخريف تجاىيا، مع وجود قوة ضبط داخؿ 
المجتمع لينظـ العلبقات الاجتماعية بما يكفؿ تحقيؽ تمؾ المطالب. وبيذا 

 :يمكن تقسيم الحقوق إلى ثلاث فئاتنى المع
: ىي الحقوؽ السياسية والمدنية وتتمثؿ في حقوؽ الحياة  الأولى الفئة

والحرية والكرامة الشخصية البدنية والمعنوية وضماف المحاكمة العادلة وحرية 
 .وغير ذلؾ..العقيدة، والتعبير والتنظيـ الميني والسياسي..

لجماعية مثؿ حقوؽ تقرير المصير والسلبـ : ىي الحقوؽ ا الثانية الفئة
 والحفاظ عمى الثقافة القومية.

: ىي الحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية والثقافية مثؿ حقوؽ  الفئة الثالثة
 .وغير ذلؾ وفقا لأجر عادؿ والتعميـ والعلبج والدخؿ المناسب... العمؿ
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دراؾ الفرد لتمؾ الحقوؽ وأىمية المحافظة عمييا في تنمي ة المجتمع واستقرار وا 
حياة أفراده يساعده عمى احتراـ حقوؽ الآخريف كي يضمف احتراميـ لحقوقو في ظؿ 
مجموعة توازنات واقعية وقانوف وضعي ينظـ ىذه الحقوؽ المتبادلة، فيذا الإحساس 
بالمسؤولية تجاه المجتمع يساعده عمى إيجاد نقطة توازف بيف منفعتو ومنفعة الآخريف 

 و الاجتماعية والسياسية .في كؿ علبقات
وتمتع الفرد بحقوقو كاممة وعدـ حرمانو مف أي منيا يفرض عميو الالتزاـ 

تباعالواجبات الاجتماعية والسياسية مثؿ احتراـ حقوؽ الآخريف  بعضبأداء   وا 
القوانيف ودفع الضرائب والدفاع عف أمف المجتمع والمشاركة في حؿ مشكلبتو 

 وتنميتو.
، فإف استغراؽ الفرد في السعي وراء حقوقو يؤدي إلى وفي بعض الأحياف

 إىمالو لواجباتو.
ولكف إحساس الفرد بالانتماء لجماعة ومجتمع معيف يجعمو يتعمؽ بتمؾ 
الجماعة فيدرؾ ضرورة ترابط المصالح المادية والمعنوية والاجتماعية والإنسانية 

 لممجتمع.
وقو مرىوف فمصمحتو مرتبطة بمصمحة الجماعة وحصولو عمى حق

 باحترامو لحقوؽ الآخريف وقيامو بواجباتو وأداء دوره في خدمة المجتمع.
وىذا التوازف بيف الحقوؽ والواجبات ينبع مف إحساسو بالمسؤولية تجاه 
جماعتو، فالمسؤولية الاجتماعية تنمي إحساسو بالواجب الاجتماعي وقدرتو 

 عمى تحممو والقياـ بو لمصمحة نفسو والمجتمع.
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الاختلبفات الظاىرية، فإف التطورات التكنولوجية أدت إلى تقارب  رغـ
 حتى أصبح كالمجتمع الواحد. العالـ

فالمشكلبت التي تواجو العالـ كالزيادة السكانية وتناقص الموارد الطبيعية 
ومشكلبت البيئة جمعت بيف الناس، ومواجية تمؾ المشكلبت يتطمب مف كؿ 

ماعتو، فلب يعمؿ لمصمحتو الشخصية فقط فرد الإحساس بمسئوليتو تجاه ج
 ولكف مف أجؿ الجماعة والمجتمع ومف أجؿ العالـ ككؿ.

ولا تكتمؿ المسؤولية الاجتماعية إلا بإدراؾ كؿ فرد لحقوقو وواجباتو 
وسعيو لمحاولة إيجاد نقطة توازف بينيما بحيث لا يطغى أي منيما عمى 

 الآخر.

 العلاقات الإنسانٌة .3

د لجماعة معينة إلى ارتباطو بعلبقات إنسانية مع انتماء الفر يؤدى 
أعضاء ىذه الجماعة. وتعبر العلبقات الإنسانية عف تفاعؿ الناس مع بعضيـ 
البعض كأفراد وجماعات، كما أنيا تعبر عف طريقة ارتباط الناس بعضيـ 

 وما يحويو ىذا الارتباط مف أوضاع وأدوار ووظائؼ ونظـ. ببعض
ماعية  بالعديد مف الأنساؽ والنظـ القائمة في وترتبط العلبقات الاجت

المجتمع مثؿ القيـ والثقافة والعادات والتقاليد والتنشئة الاجتماعية والقوانيف 
ورئيسة في تشكيؿ العلبقات الاجتماعية وتحديد  ميمةوالتشريعات، وىي أنساؽ 

 النظـ وأدوارىا بيف أفراد المجتمع.
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لناحية السموكية بأنيا "عممية تنشيط واقع وتُعرّؼ العلبقات الإنسانية مف ا
الأفراد في موقؼ معيف عمى تحقيؽ توازف بيف رضاىـ النفسي وتحقيؽ الأىداؼ 
المرغوبة". ويتضمف ىذا التعريؼ الإشارة إلى دور النظـ الاجتماعية القائمة في 
تنظيـ العلبقات الإنسانية ، فيي التي تساعد عمى تحقيؽ التوازف بيف رغبات 

 رد ومصمحة الجماعة.الف
ودخوؿ الفرد في علبقات اجتماعية يفرض عميو القياـ بأدوار معينة. 
وقياـ كؿ طرؼ في العلبقة بدوره يؤدي إلى نجاحيا وتحقيقيا لنتائج تخدـ 

عرؼ الباحث العلبقات الإنسانية في ىذه يمصمحة الجماعة والمجتمع. وليذا 
الأدوار التي تفرضيا عميو الجماعة وما الدراسة بأنيا "درجة تقبؿ الفرد لمدور أو 

 يرتبط بيا مف سموكيات أو تبعات أو توقعات".
وتعد ممارسة ىذه الأدوار حقا لمفرد والمجتمع. فمف حؽ الفرد أف تتاح لو 

عف نفسو مف خلبؿ أدائو لأدواره المجتمعية لأنو مف خلبؿ  لمتعبيرالفرصة 
ه ويتعرؼ عمى مكانو ومكانتو، وىي أدائو لأدواره وتفاعمو مع الآخريف يعرؼ قدر 

 وسيمة لاكتساب الميارات والقيـ السائدة في المجتمع.
كما أف ممارسة الأدوار المجتمعية تعود الأفراد عمى تحمؿ المسؤولية 
تجاه أنفسيـ وتجاه الآخريف، وىو ما يعمؽ لدييـ قيـ الانتماء والولاء لمجماعة 

 بية والتجاوب والمشاركة والتفاعؿ".والمجتمع ككؿ، ويؤسس لدييـ أسس الإيجا
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كما أف ممارسة ىذه الأدوار حؽ لممجتمع، فمف حؽ المجتمع أف يكوف 
النمو قادريف عمى العمؿ والإنتاج والتواصؿ مع الآخريف  كامميفأفراده 

والمساىمة في تنمية المجتمع، فمشاركة جميع فئات المجتمع وأفراده في تنمية 
 مف مبادئ تنمية المجتمع وتطويره. مجتمعيـ يعد مبدأ أساسيا

ويختمؼ الدور الذي يؤديو الفرد باختلبؼ نوع العلبقة الاجتماعية. 
 فيرتبط الفرد بعلبقات مع أسرتو ومع جماعة الأقراف ومع مؤسسات المجتمع.

وتغرس ىذه العلبقات السموؾ الاجتماعي لدى الفرد، ذلؾ لأف احتكاؾ 
التعرؼ عمى عاداتيـ وتقاليدىـ وقيمو وأنشطتيـ، الفرد بأفراد مجتمعو يُمكنّو مف 

فيتشرب ىذه الأنماط حتى تصبح جزءا مف شخصيتو مما يساعده عمى التكيؼ 
 معيـ دوف الشعور بالغربة نحو مجتمعو.

وتعد علبقة الفرد بأسرتو أولى العلبقات التي يرتبط بيا الفرد في حياتو، 
ولية الاجتماعية ، فقد أثبتت دورا أساسيا في تنمية المسؤ  الوالدافويؤدي 

الدراسات أف الأطفاؿ يتعمموف السموؾ الاجتماعي عف طريؽ الاقتداء بالكبار 
وخاصة الوالديف، فكمما أظير الوالداف الاىتماـ بمصمحة الجماعة والحرص 
عمى تنمية المجتمع، كمما تشرب الطفؿ أىمية المسؤولية وأىمية العمؿ لخدمة 

 يو.المجتمع الذي ينتمي إل
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" إلى أف اختلبؼ المتطوعيف في مشروعات  Colbyوقد توصؿ "كولبي 
المجتمع عف غير المتطوعيف رجع بشكؿ أساسي إلى العلبقات الأسرية.  خدمة

فالأسر التي انتمى إلييا الفريؽ الأوؿ حرصت عمى غرس قيـ الاىتماـ 
شجيع بالجماعة فييـ، بالإضافة إلى مشاركتيـ فعميا في خدمة المجتمع، وت

أطفاليـ عمى ذلؾ. فعكس أُسر الفريؽ الثاني والذيف تميزوا بالتمركز حوؿ 
الذات والاىتماـ باحتياجاتيـ المادية، وكاف مفيوميـ لمعلبقات الإنسانية أنيا 
قائمة عمى تبادؿ المصالح المادية وليس عمى التواصؿ مع الآخريف، واتخذوا 

 مع.موقفا سمبيا مف المشكلبت التي تواجو المجت
" في دراستو عف الناشطيف  Merelmanويؤكد ذلؾ ما وجده "ميرلماف 

 يتمتعوفالسياسييف، فقد وجد أف المشاركيف في الأنشطة السياسية والاجتماعية 
بعلبقات وثيقة مع أسرىـ وخاصة والدييـ، فقد قامت علبقاتيـ بوالدييـ عمى 

اذ القرارات، وعززوا فييـ الحوار والديموقراطية حيث أشرؾ الآباء أولادىـ في اتخ
أىمية تحمؿ المسؤولية في كؿ المواقؼ التي تقابميـ، وذلؾ بتوضيح أثر أفعاليـ 

 عمى أنفسيـ وعمى المجتمع ككؿ.
وقد قاموا بتوجيييـ إلى أنماط السموؾ التي يتقبميا المجتمع. ولـ يمجأ 

وتوجيييـ الآباء إلى العقاب في حالة الخطأ ولكف قاموا بتوضيح أسباب الخطأ 
إلى السموؾ الصحيح. وقد نمى ذلؾ ثقة الأبناء في كفاءتيـ وقدرتيـ عمى تحمؿ 

 المسؤولية في المواقؼ المختمفة.
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ولا تقتصر العلبقات الإنسانية التي يرتبط بيا الفرد عمى أسرتو فقط، ولكنو 
يخرج إلى المجتمع ويتفاعؿ مع الآخريف، فيتعامؿ مع مؤسسات المجتمع التي تؤثر 

" أف   Ehman إًْبٌ"في شخصيتو، وخاصة المؤسسات التعميمية. فيقوؿ 
التي تشجع طلببيا عمى  -جامعات ـسواء كانت مدارس أ–المؤسسات التعميمية 

الحوار والمشاركة في العممية التعميمية تنمي لدييـ الإحساس بالجماعة والرغبة في 
 المشاركة في الأنشطة السياسية والاجتماعية .

لحس الاجتماعي ينمو مع احتكاؾ الفرد بجماعات الأقراف. وىذا ا
يؤدي إلى نمو الجانب الخمقي والاجتماعي. فالتعاوف  الأصدقاءفالتواصؿ مع 

والاحتراـ والثقة المتبادلة بيف الأصدقاء تزيد مف إحساس الفرد بالالتزاـ تجاىيـ 
 وتجاه المجتمع الذي ينتموف إليو.

قات الإنسانية بمختمؼ أنواعيا تمعب دورا أوضح العرض السابؽ أف العلب
في نمو الفرد وجدانيا وخمقيا واجتماعيا، وتزيد مف إحساسو بالمسؤولية  ميما

تجاه أفراد جماعتو الذيف يرتبط بيـ بعلبقات وثيقة، ومف قدرتو عمى القياـ بدوره 
 في تنمية المجتمع الذي يعيش فيو والمشاركة في مواجية المشكلبت التي يعاني

 منيا.

 المشاركة السٌاسٌة والاجتماعٌة .4

يمثؿ الشباب أىـ فئة في المجتمع، وىـ أكثر الفئات تأثرا بالتغييرات التي 
  إدراكايشيدىا المجتمع. فخلبؿ انتقاؿ الشباب إلى مرحمة الرشد، يصبحوف أكثر 
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لممتغيرات المؤثرة في مجتمعيـ، ويكونوف مواقفيـ السياسية والاجتماعية 
 يعة ىذه المتغيرات.وفقا لطب

ولقد أدركت الأمـ المتحدة منذ وقت مبكر أىمية دور الشباب وأصدرت 
ـ، وكاف مف مبادئو أف عمى الشاب إدراؾ ٜ٘ٙٔميثاقا دوليا لمشباب عاـ 

المسئوليات التي ستقع عمى عاتقيـ في عالـ يدعوىـ إلى المثابرة والمشاركة في 
يـ. وكاف مف أبرز أنشطة الأمـ المتحدة التنمية الاجتماعية والاقتصادية لمجتمع

سلبـ(، -تنمية-ـ كعاـ دولي لمشباب تحت شعار )مشاركةٜ٘ٛٔتخصيص عاـ 
إيمانا منيا بأىمية مشاركة الشباب في بناء مستقبؿ الإنسانية. ولا يبدأ ذلؾ مف 

نما يبدأ مف مشاركة الشباب في بناء مجتمعاتيـ المحمية.  فراغ وا 
يا "العممية التي يمعب مف خلبليا الفرد دورا في وتُعرَّؼ المشاركة بأن

الحياة السياسية والاجتماعية لمجتمعو وتكوف لديو الفرصة لأف يشارؾ في 
نجاز ىذه  وضع الأىداؼ العامة لممجتمع مف خلبؿ أفضؿ الوسائؿ لتحقيؽ وا 

". كما تُعرؼ بأنيا "إسياـ أىالي المجتمع تطوعا في الجيود التنموية الأىداؼ
بالرأي، أـ العمؿ، أـ بالتمويؿ وغير ذلؾ مف الأمور التي تؤدي إلى تنمية سواء 

وتتضمن المشاركة في ىذه التعريفات ثلاث المجتمع وتحقيؽ أىدافو". 
 خصائص ىي:
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يعني الحركة النشطة لمجماىير في اتجاه تحقيؽ  Actionالفعؿ :الأولى
 ىدؼ.

لمواطنيف طواعية بمعنى أف تقُدـ جيود ا Voluntaryالتطوع :الثانية
وباختيارىـ تحت شعورىـ القوي بالمسؤولية الاجتماعية تجاه القضايا والأىداؼ 

 العامة لمجتمعيـ، وليس تحت تأثير أي ضغط مادي ومعنوي.
بمعنى إعطاء الحؽ لممشاركيف بتقديـ المساندة  Choice الاختٛبس:الثالثة

 والتعضيد لمعمؿ السياسي والقادة السياسييف.
ؼ الباحث المشاركة بأنيا "درجة قياـ الفرد بالعمؿ الفعمي مع عرّ ي  و 

واجتماعيا وتنفيذ ما تتفؽ عميو الجماعة والقياـ بدور الناقد  سياسياالجماعة 
 الموجو في بعض الأحياف".

 صور المشاركة . أ

 :ىناك صور متعددة لممشاركة أىميا
 ماديةالمشاركة ال 

الفئة القادرة مف أبناء المجتمع، إف المشاركة بالأمواؿ غالبا ما تكوف لدى 
ذا قاموا بيا فيكوف ذلؾ  غيرأما  القادريف فنادرا ما يقوموف بالمشاركة المادية، وا 

مف أجؿ إشباع حاجات أساسية يعجزوف عف القياـ بيا وتكوف متصمة 
 باحتياجاتيـ الضرورية.
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 المشاركة بالرأي
نما لا يتقيد ىذا النوع مف المشاركة بنوعية معينة أو ب فئة عمرية معينة، وا 

 عدةيعتمد عمى مف لديو المعمومات الكافية عف الموضوع. وقد يأخذ ىذا النوع 
أشكاؿ منيا ما يتعمؽ بنوعية المشكلبت، ومنيا ما يتعمؽ بأولوية المشكلبت 

 وأولوية إيجاد الحموؿ، ومنيا ما يتعمؽ بإجراءات التنفيذ أو إعطاء النصيحة.
 المشاركة بالجيد 

عمميات التنمية القياـ ببعض المشروعات، وىذه المشروعات  تتطمب
بحاجة إلى مف يقوـ بتنفيذىا، ويكمؼ ذلؾ المجتمع مبالغ طائمة، إلا أف قياـ 

تطوعا في ىذه المشروعات يجعميا تتـ بأقؿ التكاليؼ وبصورة  بالعمؿالأىالي 
 أكثر فاعمية.

 اركة بِحثّ الآخرين عمى المشاركةالمش 
ميـ جدا لممشاركة، فيناؾ بعض الأفراد في المجتمع لا  انبالجيُعد ىذا 

يتوافر لدييـ الماؿ أو الجيد لممشاركة، ولكف لدييـ القدرة عمى التأثير في 
الآخريف ودفعيـ إلى حضور الاجتماعات أو المشاركة في تنفيذ بعض الجوانب 

 المتصمة بالمجتمع.
  ر الاجتماعات والندوات والمقاءاتالمشاركة بحضو 

ف تمبية أفراد المجتمع إحضاري بالنسبة لأفراد المجتمع حيث  مظيروىو 
بالحضور في الاجتماعات والندوات والمقاءات العامة وكذلؾ في أعماؿ المجاف 

 إنما يدعـ ويقوي ويضفي الشرعية عمى ىذه الاجتماعات والمقاءات.
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 الاجتماعٌة المشاركة

لتطوعية التمقائية التي يبذليا إف المشاركة الاجتماعية  ىي "تمؾ الجيود ا
الأىالي لمنيوض بمجتمعاتيـ المحمية عف طريؽ الانضماـ إلى الجماعات 

 والمنظمات التطوعية". الاجتماعية
وىي بذلؾ جيود غير حكومية تنتمي إلى مؤسسات المجتمع المدني، 
ويشير مصطمح "المجتمع المدني" إلى مجموعة واسعة مف الكيانات غير 

 لرسمية وشبو الرسمية تعمؿ في خدمة المجتمع.الحكومية ا
وىي تشمؿ جمعيات تنمية المجتمع المحمي وروابط القرى والمؤسسات 

 الخيرية التعميمية والطبية والجمعيات النسائية.
وتساىـ ىذه الجمعيات والمؤسسات بالكثير مف الجيود التطوعية لخدمة 

الخاصة والمسنيف والأطفاؿ فئات المحروميف والمرضى والفقراء وذوي الحاجات 
وغيرىـ. وىي بذلؾ تؤكد عمى أىمية الشعور بالمسؤولية الاجتماعية والإخاء 

أو الكوارث              ورعاية الجماعة وخاصة في وقت الأزمات الطارئة 
 غير المتوقعة.

وذلؾ لأنيا أكثر مرونة مف المؤسسات الحكومية فتتمكف مف تنسيؽ 
وقت المناسب لمتخفيؼ مف حدة المشاكؿ الطارئة ريثما الجيود التطوعية في ال

 تقوـ الحكومة بالإعداد والتخطيط لممواجية، والذي يستغرؽ زمنا طويلب.
فالمشاركة الاجتماعية تؤدي إلى تماسؾ المجتمع وتزيد مف جوانب 

 والحكومة. الأفرادالتعاوف بيف 
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ع "لقد كنا وليس أدؿ عمى ذلؾ مف حديث أحد المتطوعيف لخدمة المجتم
فيما مضى نعمؿ كأفراد وكنا ضحايا سيمة للبستغلبؿ، والآف نعمؿ 
كمجموعات، يشارؾ بعضنا البعض، ونمتقي أسبوعيا ونناقش مشكلبتنا 
المشتركة... وقد أدى ىذا إلى تحسف الصلبت الاجتماعية فيما بيننا... وقد 

نتعمـ مف  استخدمنا قوة الجماعة ىذه لمواجية كثير مف الصعوبات... ونحف
خبراتنا ونمر بعممية مف التعمـ تنمي ثقتنا في العمؿ الجماعي وتشجعنا عمى 

 المشاركة في كؿ قضايا المجتمع".
 المشاركة السٌاسٌة . ب

تسير المشاركة في الحياة السياسية مف حيث جديتيا وأىميتيا جنبا إلى 
 الاجتماعية. المشاركةجنب مع 

البشرية، وىي تؤثر في إرساء  فالمشاركة السياسية ىي جوىر التنمية
 البناء المؤسسي لمدولة عمى الأصعدة السياسية والاجتماعية والاقتصادية.

والمشاركة السياسية ىي "إسياـ أو انشغاؿ المواطف بالمسائؿ السياسية 
داخؿ نطاؽ مجتمعو سواء أكاف ىذا الانشغاؿ عف طريؽ التأييد أـ الرفض أـ 

 ذلؾ". المقاومة أـ التظاىر وما إلى
ومف ثـ فإف المشاركة السياسية تقتضي مشاركة أغمب المواطنيف بوعي 
يجابية في صياغة السياسات والقرارات واختيار الحكاـ، وأعضاء المؤسسات  وا 

 التمثيمية عمى الصعيديف المركزي والمحمي.
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وتتدرج مستويات المشاركة بدءا مف مزاولة حؽ التصويت، مرورا 
السياسية وتقديـ الشكاوى والاقتراحات، واكتساب عضوية  بالمشاركة والمناقشات

التنظيمات الحزبية والجماىيرية والترشيح لممناصب العامة وانتياء بالوجود 
الفعمي في بنية السمطة. وتتطمب الممارسة الفعالة ليذه الأنشطة، اقتناعا 

 بضرورة المشاركة بحيث ترقى إلى مرتبة الالتزاـ والواجب.
ة الأفراد في ىذه الأنشطة مف خلبؿ أفراد أو جماعات وتظير مشارك

 .ديموقراطيضمف نظاـ 
فيـ كأفراد يمكنيـ المساىمة في الحياة السياسية كناخبيف أو عناصر 
نشطة سياسيا، وكجماعات مف خلبؿ العمؿ الجماعي كأعضاء في منظمات 

 مجتمعية أو نقابات عمالية.
ي تحوؿ دوف مشاركة الأفراد ويواجو المجتمع الكثير مف المعوقات الت

مشاركة فعالة في الحياة السياسية ، فالمواطنيف لا يممكوف إمكانات الضغط 
والاستحواذ عمى وسائؿ السمطة، كما يعاني المجتمع مف غياب مؤسسات 

 بسببالمشاركة السياسية وفي حاؿ وجودىا فإنيا تعاني مف ضعؼ التأثير 
حاكـ، كما تؤثر الأمية والبطالة في رغبة دورانيا في فمؾ الحكومة أو الحزب ال

الأفراد في المشاركة الفعالة في قضايا المجتمع.  وفي ظؿ ىذه المعوقات 
تصبح السياسة في خطر، فامتناع الشباب عف المشاركة السياسية يبقي 

 السياسة في أيد قديمة لا تتجدد، وتبقى رىينة عقمية لـ تستوعب روح العصر.
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بروز الفئات الرافضة التي تميؿ إلى السمبية والانعزاؿ كما يؤدي ذلؾ إلى 
 وتقؼ موقؼ المتفرج مف قضايا الأمة ومشاريع النيضة والتنمية.

ولا يمكف نجاح عمميات التنمية والإصلبح الاقتصادي لممجتمع دوف أف 
يكوف لمشباب دور إيجابي في الحياة السياسية والاقتصادية والاجتماعية ، 

أزمة اليوية لدى الشباب ودعـ ولائيـ وانتمائيـ لمجتمعيـ ولذلؾ يجب علبج 
 ولموطف ككؿ حتى تزيد مف فعالية مشاركتيـ في قضايا الوطف.

يتضح مما سبؽ مدى الترابط والتداخؿ بيف أبعاد المسؤولية الاجتماعية 
لدرجة لا يمكف معيا فصؿ أي بُعد مف الأبعاد السابقة عف الآخر، فيي 

 يدعـ كؿ منيا الآخر.مترابطة ومتكاممة و 
ولا تكتمؿ المسؤولية الاجتماعية بغياب أي منيا، فانتماء الفرد لمجتمع 
ما يشعره بالمسؤولية تجاىو، ويدعـ إحساس الفرد بالانتماء تمتعو بعدد مف 
حساسو بالمشكلبت التي يعاني منيا المجتمع ومشاركتو في  الحقوؽ والواجبات وا 

السياسي والاجتماعي والقيـ السائدة فيو يساعد  مواجيتيا، كما أف إدراؾ الواقع
عمى تنمية مسئولية الفرد تجاه الجماعة. وغياب أحد ىذه العناصر أو ضعفيا 

 يؤدي إلى ضعؼ المسؤولية الاجتماعية.
 ص المسؤولية المجتمعيةئصاثانياً: خ

 المسؤولٌة المجتمعٌة بشكل عام.1

دراج  الخاصية الرئيسية لممسؤولية المجتمعية ىي رغبة المنشأة في دمج وا 
  عفقراراتيا وأف تكوف مسؤولة  الموضوعات الاجتماعية والبيئية في عممية صنع
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تأثيرات أنشطتيا وقراراتيا عمى المجتمع والبيئة حيث يقتضى ذلؾ وسموؾ 
بالشفافية مما يسيـ في التنمية المستدامة امتثالا بالقانوف المطبؽ  أخلبقي يتسـ

أف المسؤولية  ير الدولية لمسموؾ وىي تعرض أيضاوالدي يتفؽ والمعاي
علبقاتيا مع  المجتمعية متكاممة في جميع أنحاء المنشأة ويتـ ممارستيا في

المعنية لدى الطرؼ المعني مصمحة أو  الأخذ في الاعتبار مصالح الإطراؼ
 أكثر والغني قد تتأثر بقرارات وأنشطة المنشأة.

في المنشأة حيث أنيا تخمؽ  ى"" المعن وىده المصمحة تعطي الطرؼ
 المنشأة. علبقة مع

المعني أو  وينبغي أف تكوف ىده العلبقة رسمية أو معرفة مف قبؿ الطرؼ
 المنشأة.

لدييا مصمحة أو  " أطراؼالإطراؼ المعنية باعتبارىا  ويمكف الإشارة إلى
أصحاب المصمحة لممعرفة،  مصالح الإطراؼ المعنية أو بتحديدميتمة" أطراؼ 

بالمعايير الدولية  ينبغي عمى المنشأة أف تحترـ شرعية ىده المصالح وتماسكياف
 .لمسموؾ

 توقعات المجتمع.2

تتضمف المسؤولية المجتمعية تفيـ لتوقعات المجتمع. عمى نطاؽ أوسع 
سيادة القانوف والانصياع  فالمبدأ الرئيسي لممسؤولية المجتمعية ىو احتراـ

 للبلتزامات القانونية.
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 لرغـ مف ذلؾ تقوـ المسؤولية المجتمعية بالإلزاـ بإجراءات بماوعمى ا
قرار  القانوني الالتزاـيتجاوز  ليبست ممزمة قانونيا.  يالأخريف الت التزاماتوا 

 المشتركة عمى نطاؽ واسع وغيرىا. مف القيـ الاخلبقية الالتزاماتوتنبثؽ ىده 
الدوؿ وعمى الرغـ مف أف توقعات السموؾ المسؤوؿ ستختمؼ بيف 

عمى المنشآت أف تحترـ المعايير الدولية لمسموؾ مثؿ  ينبغي والثقافات، إلا أنو
 المواثيؽ. لحقوؽ الإنساف وغيرىا مف العالميتمؾ الواردة في الإعلبف 

 اف المعنٌة فً المسؤولٌة المجتمعٌةالإطردور .3

أساسيا في المسؤولية  اً يعد تحديد والمشاركة مع الإطراؼ المعنية أمر 
المعنية بقراراتيا وأنشطتيا  جتمعية، وينبغي أف تقوـ المنشأة بتحديد الإطراؼالم

 تناوليا.كيفية تأثيراتيا وتحديد  خلبؿ ذلؾ فيـ حيث يمكنيا مف
مساعدة المنشأة في تحديد مدي صمة المعنية  للؤطراؼبينما يمكف 

جتمع معينة بأنشطتيا، إلا أف الإطراؼ المعنية لا نحؿ محؿ باقي الم مواضيع
حيث أنو مف الممكف أف يكوف ، المعايير والتوقعات الخاصة بالسموؾ في تحديد

حتى لو لـ يتـ تحديده  موضوعا بعينو ذا صمة بالمسؤولية المجتمعية بالمنشأة
 .تستشيرىا التيمف قبؿ الإطراؼ المعنية 
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 تكامل المسؤولٌة المجتمعٌة

حتممة والفعمية الخاصة ث أف المسؤولية المجتمعة تيتـ بالتأثيرات الميح
المستمرة المنتظمة لممنشأة تعد  بأنشطة المنشأة وقراراتيا، فاف الأنشطة اليومية

 ىي السموؾ الأىـ الواجب تناولو.
 الإستراتيجية متكاملب معجزءا يجب أف تكوف المسؤولية المجتمعية 

 عمى كافة مستويات التنظيمية الجوىرية نات مياـ محددة وقابمة لممسائمة
 .المنشأة 

القرارات المتخذة ويتـ دراستو عند تنفيف  ويجب أف ينعكس ذلؾ عمى
 الأنشطة.

الخيرية تأثيرا ايجابيا عمى المجتمع ولكف عمى  للؤعماؿيمكف أف يكوف 
المنشاة كبديؿ لدمج المسؤولية  الرغـ مف ذلؾ فانو لا ينبغي استخداميا مف قبؿ

 المجتمعية داخؿ المنشأة.
تأثيرات أنشطة أو قرارات منشأة ما بشكؿ كبير بعلبقاتيا  يمكف أف تتأثر

مع الآخريف لتناوؿ  مع المنشآت الأخرى فقد تحتاج المنشاة إلي العمؿ
)أو مراعاة   فأو المنافسيمسؤولياتيا وقد يكوف ىذا العمؿ مع المنشآت المناظرة 

رؼ أو أي ط ( أو أجزاء أخرى مف سمسة القيمة التنافسي تجنب السموؾ غير
 .الصمة ضمف مجاؿ تأثير المنشأة وثيؽ
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 ثبنثب : الإطبس انًفبًْٛٙ نًدتًغ انًؼشفخ

 :وتعرضو الدراسة عمى النحو التالي
 وتطوره المعرفة مجتمع مفهوم .1

في الأساس إلى ما يعادؿ مفيوـ الدولة  (Society)يشير مفيوـ المجتمع 
مكانياتيا وحدودىا. أما   " مجتمع المعرفة" مصطمح القومية بكؿ مقوماتيا وا 

يشير إلى أي مجتمع تكوف فيو المعرفة ىي المصدر الأساس للئنتاج بدلًا مف ف
قدرة المجتمع عمى استخداـ  كما يشير إلىرأس الماؿ والأيدي العاممة، 
 واستغلبؿ المعمومات المتاحة .

 الصيغة عف يعبر مصطمح -في ضوء ما سبؽ  – المعرفة مجتمعف
 المعرفة بكثافة يتسـ عالـ فيو المعاصر، عالمنا يعيشيا التي الحضارية
 باىتماـ حظي ولقد المختمفة، الحياة ومجالات قطاعات كافة عمى وسيطرتيا

 فيما اختمفت عديدة فكرية محاولات فيناؾ والمفكريف، الباحثيف قبؿ مف واسع
 ليذه استعراض يمي وفيما ،المضموف في اتفقت لكنيا الصياغة، في بينيا

 :الفكرية تالمحاولا
 -"المعرفة مجتمع إقامة نحو"–( ٖٕٓٓ) العربية التنمية تقرير يعرؼ

نتاجيا، المعرفة، نشر عمى أساساً  يقوـ الذي المجتمع: "بأنو المعرفة مجتمع  وا 
 والتعميـ، الاقتصاد،: المجتمعي النشاط مجالات جميع في بكفاءة وتوظيفيا
 التنمية إقامة أي باطراد، الإنسانية الحالة ترقية إلى وصولاً  والسياسة، والصحة،
 ".الإنسانية
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 المكوف وتوظيفيا ونشرىا، المعرفة، إنتاج أف التعريؼ ىذا مف ويتضح
 Jacky Brine"بريف جاكي" ويتفؽ المعرفة، لمجتمع الجوىري والمحور الأساسي

 خلبؿ مف واضحاً  ظير المعرفة، لمجتمع دقيقاً  وصفاً  وضع فقد ذلؾ، مع 
 المعرفة واستغلبؿ إنتاج عمى والقادر القائـ المجتمع: "أنو فيو جاء الذي تعريفو
مكانات موارد مف لديو ما عمى ذلؾ في معتمداً  ونشرىا وتطبيقيا، محمياً،  وا 
 ".بذاتو قائماً  قطاعاً  المعرفة صناعة كوف عمى علبوة محمية، ذاتيو

 الذي حالناج المجتمع" ذلؾ فيو المعرفة لمجتمع عممياً  تعريفاً  وىناؾ
 والاجتماعية، الاقتصادية، أنشطتو كؿ وىيكؿ محتوى في المعرفة عمى يعتمد

 ليا، ومستخدميف المعرفة، مجاؿ في عامميف مف ذلؾ يتطمبو ما بكؿ والثقافية
 المعرفة، ىي والأفراد والمؤسسات، الأنشطة، بيف تربط التي الأساسية فالرابطة

 سبقتو التي الأخرى مجتمعاتال عف المعرفة مجتمع تمييز يمكف أنو كما
 المعرفة توليد ومدى بمعدؿ( الصناعي والمجتمع الزراعي، المجتمع)

 ".واستخداميا
 المجتمع" أنو فيو ترى المعرفة، لمجتمع شاملبً  مفيوماً  اليونسكو وتقدـ

 في ويتشاركوف المعمومات، إلى الوصوؿ بحرية الأفراد فيو يتمتع الذي الناجح
 وىو لممجتمع، والاقتصادية والثقافية، الاجتماعية، داؼالأى لخدمة توظيفيا
 أفراد أف التعريؼ ىذا مف يتضح ،"والتعددية والحرية، المشاركة، قيـ إلى يستند
 والمشاركة، الحرية، كقيمة القيـ، مف بمجموعة يتسموف المعرفة مجتمع

 جالاتم جميع في المعرفة وتوظيؼ إنتاج، عمى القدرة إلى بالإضافة والتعددية،
 .المختمفة الحياة



161 
 

 
 

ىو ذلؾ المجتمع الذي يحسف استعماؿ بأنو مجتمع المعرفة ويعرؼ 
واتخاذ القرارات السميمة ، والذي ينتج ويستيمؾ  أمورهالمعرفة، في تسيير 

، بمختمؼ جوانبيا  وأبعاد الأمورويوظؼ المعمومة لمعرفة خمفيات وخفايا 
ثورة وفر اشتراطات  أذارية ، التنمية البش أساس، وىو اليوـ  وأنواعيا

 .الاجتماعية والسياسية والثقافية والاقتصادية أبعادىابكؿ  ةالمعموماتي
مجتمع المعرفة ىو المجتمع القائـ عمي استثمار المعرفة  أفيعرؼ وكما 

مورد لمتنمية الاقتصادية والنماء الاجتماعي بصفة عامة ، ومجتمع  كأىـ
المعرفة ، باعتبار انو يمثؿ جيلب جديدا يتخذ مجتمع  أساساقتصاد المعرفة ىو 

مف المعرفة وسيمة رئيسة لتوليد الثروة وزيادتيا ، وبذلؾ يمثؿ مجتمع المعرفة 
 .قفزة جديدة عمي طريؽ تكنولوجيا المعمومات واستثمار العنصر البشري

 المعرفة لمجتمع السابقة تعريفاتال أن نستنتج أن يمكن سبق ماوم
 :عمى تركز
 الفكري، والابتكار الإبداع معيف ىو إذ ،أساس كفاعؿ فالإنسا . أ

 يؤثر التي المعرفة مجتمعات بناء مف والغاية والمادي، والمعرفي،
 .بيا ويتأثر فييا،

 .المختمفة الحياة مجالات في وتوظيفيا ونشرىا، المعرفة، إنتاج . ب

 .لممعرفة الاقتصادية القيمة . ت

 .والتعددية والمشاركة، الحرية، قيـ . ث
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 .والرسمية السميمة القرارات اتخاذ في المعرفة توظيؼ عمى ةالقدر  . ج
وفي ضوء ما سبؽ عرضو ، يمكف تعريؼ " مجتمع المعرفة " إجرائياً 

عمى إنتاج ونشر  –كدولة ومؤسسات وأفراد  –بأنو يشير إلى قدرة المجتمع 
 المعرفة، بؿ وتوظيفيا بكفاءة في مختمؼ مجالات الحياة الإنسانية.

 المعرفة مجتمع يوم أما تطور مف
 بيتر" الاجتماع عالـ" المعرفة مجتمع" مصطمح استخدـ مف أوؿفإف 

 مع بالتزامف العشريف القرف مف الستينيات نياية في Peter Drucker" دراكر
 مدى والتعمـ ،Learning Societies التعمـ بمجتمعات تتعمؽ أخرى مفاىيـ
 الذيف المفكريف أوائؿ مف" دراكر بيتر" ويعد ، Lifelong learningالحياة
 بعد ما مجتمع" كتابو خلبؿ مف رأى فقد العظيـ، التحوؿ ىذا إرىاصات رصدوا

 الذي المعرفة مجتمع لدخوؿ سبيميا في المجتمعات أف ٖٜٜٔ عاـ" الرأسمالية
 أو الطبيعية، الموارد أو الماؿ، رأس فيو الأساسي الاقتصادي المورد يعد لـ

 .فيو محورياً  دوراً  تمعب أنيا عمى كدوأ المعرفة، بؿ العمؿ،
" بيؿ دانيؿ" الأمريكي الاجتماع عالـ قدـ أيضاً، الصدد ىذا وفي

Daniel Bell المعرفة مجتمع" مصطمح ٖٜٚٔ عاـ "Knowledge Society، 
 إنتاج عمى يركز الصناعة عمى قائـ اقتصاد مف الاقتصادي التحوؿ واصفاً 
 إنتاجيا عمى يركز المعرفة عمى قائـ معرفي اقتصاد إلى وتسويقيا السمع

 .وتطبيقيا
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 عبر وخاصة ،عشريفال القرف تسعينيات في المفيوـ تعمؽ قد"و ىذا،
 أو ،"Robert Mansil: "أمثاؿ الباحثيف قبؿ مف نشرت التي المفصمة الدراسات

"Neko Stehr"، ىذا حوؿ عدة كتابات ظيرت كما ،  تقارير، وأعدت المفيوـ
 الإنسانية التنمية تقريري ولعؿ المجتمع، ليذا الشعوب دادلإع وبرامج وخطط،
 يشكموف ٜٕٓٓ لعاـ العربي المعرفة وتقرير ،ٖٕٓٓو ،ٕٕٓٓ لعامي العربية
 .العربية قةمنطال في الجيود ىذه أبرز

 التطور حالات مف حالةىو  –عمى ضوء ما سبؽ  -  المعرفة مجتمعف
 التحولات" وبزوغيا نشأتيا في ساعدت وقد المصنِّعة، لممجتمعات التاريخي
 الثورة" يسمى فيما تتجسد والتي والاتصالات، المعمومات مجاؿ في التقنية

 كوكبياً  طابعاً  واتخذت والتكنولوجي، العممي التقدـ بفعؿ تفجرت التي" المعرفية
 أساساً  والعمؿ والابتكار، المعرفة، يعتمد وحيوي فاعؿ ديناميكي ونظاـ ،"شاملبً 
 لمدخؿ أساس وىي فيو، الإنتاج أدوات أىـ المعرفة لأف المجتمعات؛ بيف لتقدمو

 لممجتمعات الجديدة الاقتصادية فالمعادلة العاممة، لمقوة ومجاؿ القومي،
 المعرفة، عمى بؿ  والعمؿ، الماؿ، ورأس الأرض، عمى ترتكز لا أصبحت
 .التكنولوجي والتقدـ العممي، والإبداع والابتكار،

مع المعرفة توافر بنية تحتية متطورة مف تكنولوجيا دخوؿ مجت ويتطمب
مف الاستقرار ، والشراكة في  مواتياً ًً  المعمومات والاتصالات ، ويتطمب مناخا

 عف نشر ثقافة جديدة تؤكد  المياـ ، وتبادؿ السمع والخدمات ، ىذا فضلبً  أداء
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مجتمع المعرفة  أف،  الآخريفالتعميـ المستمر ،والتواصؿ مع  أىمية
 أساسبالتقنيات ،وبالميف الجديدة ، وتقوـ عمي  تأخذيتطمب نظـ تعميـ معاصرة 

تكنولوجيا المعرفة ، ومجتمعات التعمـ ، وتوفير بيئات فاعمة ومشاركة في اتخاذ 
نظـ تعميمية تؤكد العمميات العقمية العميا ، ولا تقؼ عند حد المعرفة  ر،القرا

نماالتي تقدـ لمطلبب ،  والابتكار  والإبداععمميات التطبيؽ  ليإتتعدي ذلؾ  وا 
نتاج  المعارؼ . وا 

وربما يكوف التطور الكبير الذي شيده العالـ في مختمؼ مجالات الحياة، 
مع نياية التسعينيات مف  –ىو الذي جعؿ مصطمح مجتمع المعرفة يستخدـ 

كبديؿ لمصطمح مجتمع المعمومات الذي انتشر بصورة كبيرة  -القرف العشريف 
العقود الثلبثة الأخيرة مف القرف العشريف. ويمكف تحديد الفروؽ الجوىرية  خلبؿ

 بيف المصطمحيف في نقطتيف رئيستيف، ىما:
أف مفيوـ مجتمع المعمومات يرتكز عمى الإنجازات التكنولوجية، في حيف 
أف مفيوـ مجتمع المعرفة يتضمف أبعاداً اجتماعية وأخلبقية وسياسية أكثر 

كما أف البعد الإنساني يجبرنا عمى أف نيدؼ لموصوؿ إلى اتساعاً بكثير، 
مجتمع المعرفة وليس فقط لمجتمع المعمومات. فجميع تعريفات مجتمع 
المعمومات تشير إلى أىمية وجود البنية التحتية التكنولوجية التي توفر الوسائؿ 

فيو  العممية لمنفاذ إلى مصادر المعمومات وتبادليا، أما مفيوـ مجتمع المعرفة
أعـ وأشمؿ وأعمؽ فيو يقوـ عمى استغلبؿ المعرفة كأىـ الموارد لتنمية جميع 

 القطاعات الاقتصادية والنماء الاجتماعي بصفة عامة .
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ولذا فإف عممية التمييز بيف المفيوميف تكمف في التوظيؼ الصحيح 
لممعمومات التي أصبحت متاحة لمجميع في أنماط وصور رقمية أتاحتيا 

ا المعمومات والاتصالات بصورة لـ يشيدىا العالـ مف قبؿ. فمجتمع تكنولوجي
المعرفة مثؿ مجتمع المعمومات مجتمع قائـ بصورة أساسية عمى التكنولوجيا 
ولكنو يختمؼ عف مجتمع المعمومات في كيفية توظيفيا لخدمة كافة قطاعات 

كو الخاص المجتمع. وليس أدؿ عمى ىذا مف أف التقرير العالمي لمنظمة اليونس
ـ خصص الفصميف الأوؿ والثاني لمحديث عف ٕ٘ٓٓبمجتمع المعرفة لعاـ 

المجتمع الرقمي ودور شبكات المعمومات وتكنولوجيا المعمومات والاتصالات 
 في تنمية المجتمع.

أف مصطمح مجتمع المعرفة أرقى مف مصطمح مجتمع المعمومات، 
د أو منظومة فكرية ما، فميست ىناؾ معمومات خاـ تييـ عمى وجييا دوف مرش

أما المعرفة فيي منظومة مف البيانات ذات دلالة ومعنى، وبالتالي فإف مصطمح 
مجتمع المعرفة مصطمح أىدؼ وأرقى، لأننا لا ننشد المعمومات بذاتيا ولذاتيا، 
نما لما فييا مف دلالة ومعنى. لذا فإف مفيوـ مجتمع المعرفة يستعمؿ في  وا 

مى تطوير في مجتمع المعمومات أو عمى جيؿ ثافٍ معظـ الأحياف لمدلالة ع
منو. ففي حيف ييدؼ الأخير إلى جعؿ المعمومات متيسرة، ويعمؿ عمى توفير 
 التكنولوجيا اللبزمة ليا، فإف الأوؿ يرمي إلى توليد المعرفة وخمؽ ثقافة التقاسـ 
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والتطوير في التطبيقات المبنية أساساً عمى الإنترنت، وىو ييدؼ إلى 
 بية الاحتياجات الاجتماعية وتوليد الثروة وتعزيز الرفاىية عمى نحو مستداـ.تم

وىنا لا ينبغي لبروز مجتمع عالمي لممعمومات أف ينسينا أنو لا يصمح 
إلا وسيمة لتحقيؽ مجتمع حقيقي لممعرفة، فازدىار الشبكات لا يمكف أف يقيـ 

ة تباع وتشترى، في وحده قواعد مجتمع المعرفة. فالمعمومة ىنا أشبو ببضاع
 حيف يمكف تشبيو المعرفة بالعقؿ المفكر.

إلا أنو يجب أف نلبحظ أيضا أف مفيوـ مجتمع المعرفة لا يمكف فصمو 
عف الدراسات حوؿ مجتمع المعمومات. فمجتمع المعمومات ىو لبنة في بناء 

 مجتمع المعرفة.

في  ىذه الفروؽ الجوىرية جعمت مصطمح مجتمع المعرفة يستخدـ كبديؿ
الألفية الثالثة لمصطمح مجتمع المعمومات، إذ لا يمكف بأي حاؿ مف الأحواؿ 
أف نعتبر أف مصطمح مجتمع المعرفة يعبر عف عصر جديد يختمؼ عف 
العصر الذي يعبر عنو مصطمح مجتمع المعمومات، خاصة وأف " العمماء 

الثورة  يصنفوف تطور العالـ مف خلبؿ ثلبث ثورات فقط ىي: الثورة الزراعية،
الصناعية، الثورة المعموماتية ". فالانبثاؽ التاريخي لمصطمح مجتمع المعرفة لـ 
يحدث فجأة، ولا يمثؿ تطوراً ثورياً، بؿ تضمف مجموعة مف العمميات التدريجية 
ذا كانت بعض   التي شممت عدداً مف السمات الجديدة التي بدأت في الظيور. وا 
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زات مذىمة، إلا أف معظـ الجوانب التغيرات الاجتماعية قد حققت قف
 الاجتماعية الرئيسة تطورت بشكؿ تدريجي.

وىذا ما يتفؽ مع ما أورده تقرير الأمـ المتحدة الصادر عف المجنة 
ـ والذي أكد عمى أف مصطمح ٕ٘ٓٓالاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا لعاـ 

ير إلى مرحمة مجتمع المعرفة يُعبر عف مجتمع معمومات مف الجيؿ الثاني، ويش
 أكثر تقدماً مف مراحؿ التنمية، ولا يشير إلى ثورة حديثة أو عصر جديد.

 مجتمع المعرفةوأركان ملامح  .2

نشوء  أدى إليالتحكـ في البيانات ومعالجتيا ونقميا وتوزيعيا قد  إف
 ألاأساسية قطاعات  أربعةمجتمع المعرفة ، ذلؾ المجتمع الذي يتميز بقوتو في 

 : ما يمي وىي
  والاتصالاتتكنولوجيا المعمومات 
  والخدمات المالية والإعلبناتالممكية الفكرية والعلبمات التجارية 

 قواعد البيانات وخدمات الترفيو 

 التكنولوجيا الحيوية 

تغير مكونات المجتمع وطبيعة الاقتصاد وعمميات  أديوكؿ ذلؾ قد 
 .ت الاتصاؿ لتعتمد كميا عمي المعرفة واستخداـ شبكة الانترن

 -:  فيى كالآتي مجتمع المعرفة أما أركان
 والتعبير والتنظيـ الرأيحريات  إطلبؽ 
 النشر الكامؿ لمتعميـ الراقي النوعية 
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  توطيف العمـ وبناء قدرة ذاتية عمي البحث والتطوير التقني في جميع
 النشاطات المجتمعية

 ديةالمعرفة في البنية الاجتماعية والاقتصا إنتاجنحو نمط  التحوؿ 

 ومنفتح ومستنير أصيؿنموذج معرفي  تأسيس ، 

 

 مجتمع المعرفة أبعاد .3

 كالآتي : مجتمع المعرفة ويمكن تحديد أبعاد
 أو تعتبر المعمومات في مجتمع المعرفة ىي السمعة إذ:  البعد الاقتصادي . أ

، لمقيمة المضافة ، وخمؽ فرص العمؿ الأساسالخدمة الرئيسة والمصدر 
المجتمع الذي ينتج المعمومة ويستعمميا  أفذا يعني وترشيد الاقتصاد ، وى

في مختمؼ شراييف حياتو الاقتصادية ونشاطاتو المختمفة ، ىو المجتمع الذي 
 .في العصر الرقمي الحالي  نفسوينافس ويفرض  أفيستطيع 

مجتمع المعرفة يعني انتشار وسيادة تكنولوجيا  إذ أف: البعد التكنولوجي . ب
كما يعني البعد و في مختمؼ مجالات الحياة ،  المعمومات وتطبيقاتيا

التكنولوجي لثورة المعمومات ، توفير البنية اللبزمة مف وسائؿ اتصاؿ 
 .وتكنولوجيا الاتصالات وجعميا في متناوؿ الجميع 

يعني مجتمع المعرفة ، سيادة درجة معينة مف  إذ : البعد الاجتماعي . ت
 التغيير  أفالوعي بتكنولوجيا  ، كما الثقافة المعموماتية في المجتمع ، وزيادة 
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العمؿ نفسيا ،  أسسوالتكيؼ عمي وفؽ قياـ المجتمع  المعرفي وقوانينو سيطور 
المعمومات والتصرؼ بيا ،  إدارةالعمؿ في أي حقؿ كاف سيتوؽ عمي  أفذلؾ 

 المعرفية( العمالةمما سيطرح مفيوما جديدا ، مصطمحا جديدا ىو ) 

معتبرة لممعمومة  إعطاء أىميةني مجتمع المعرفة ، يع إذ: البعد الثقافي . ث
حرية  إمكانية، وتوفير  الإبداعية للؤشخاصوالمعرفة ، والاىتماـ بالقدرات 

في توزيع العمـ والمعرفة والخدمات بيف الطبقات  والعدالة،  والإبداعالتفكير 
 .المختمفة في المجتمع 

الجماىير في اتخاذ  ؾإشرايعني مجتمع المعرفة ،  إذ : البعد السياسي . ج
القرارات، بطريقة رشيدة وعقلبنية ، أي مبنية عمي استعماؿ المعمومة ، لا 

بتوفير حرية تداوؿ المعمومات ، وتوفير مناخ سياسي مبني عمي  إلايحدث 
الديمقراطية والعدالة والمساواة ، واقتحاـ الجماىير في عممية اتخاذ القرار 

 .والمشاركة السياسية الفعالة

 المعرفة مجتمع صائصخ .4

 خلبليا مف يمكف مؤشرات الخصائص وتمثؿ خصائصو، مجتمع لكؿ
 تصنيؼ ويمكف المعرفة، مجتمع إلى تحولو أو ما مجتمع بدخوؿ التنبؤ

 مجتمع ومفيوـ المختمفة الحياة مجالات حسب المعرفة مجتمع خصائص
 :إلى المعرفة
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 الخصائص السياسية لمجتمع المعرفة
 الحاكـ بيف العلبقة وطبيعة المجتمع، في السائد الحكـ طبيعةويقصد بيا 

،  السياسية المعرفة مجتمع سمات أىـ فإف وعميو. فييا المعرفة ودور والمحكوـ
 :في تتحدد

 وبيف المجتمع، أفراد جميع بيف والتشارؾ والتعاوف، والاستقرار، السمـ، نشر 
 .والمحكوـ الحاكـ

 التوتر وايجاد لمصراعات وليس البشرية لخدمة العممي الإنتاج توظيؼ. 

 والحرية، الحياة، في الأفراد بحقوؽ المتعمقة الشرعية والقوانيف القواعد تطبيؽ 
 .والمساواة والممكية،

 تعزيز مف يمكنو تصالحي بشكؿ والمستقبؿ والحاضر، الماضي، بيف الربط 
 والكونية؛ الخصوصية بيف وكذلؾ والانتماءات، اليويات مختمؼ بيف التناغـ
 .المياديف مختمؼ في الإنسانية التجربة إثراء بيدؼ وذلؾ

 الخصائص الاقتصادية لمجتمع المعرفة . أ
 واقتصاد المعرفة بيف العلبقة طبيعة تحدد التي الخصائصويقصد بيا 

 :المعرفة لمجتمع الاقتصادية الخصائص أىـ فمف المجتمع،

 والبيانات تيا،منتجا فالأفكار الإنتاج، عمميات في المعرفة عمى الاعتماد 
 .أداتيا البشري والعقؿ الأولية، موادىا

 حدة وتزايد الإلكترونية، العالمية السوؽ وظيور الإلكترونية، التجارة انتشار 
 .الدوؿ بيف الاقتصادية المنافسة



111 
 

 
 

 ومياراتو وآلياتو، ومجالاتو، العمؿ، مفيوـ في الجذري التغيير. 

 بالمعارؼ المرتبطة والوظائؼ الأعماؿ مف جديدة مجموعات بروز 
 .المعرفة تجارة الرابحة فالتجارة والمعمومات،

 المعرفة عماؿ امتلبؾ الإبداعية، القدرة: ىي ميمة، صفات بثلبث يتميز 
 .العلبقات تحديد عمى والقدرة الابتكارية، والمواىب

 مع التعامؿ في( المتخصصة) الخبيرة العاممة الأيدي عمى الطمب ارتفاع 
 .المعرفة ومع والاتصالات، المعمومات كنولوجياوت المعمومات،

 محؿ التكنولوجيا فيو حمت لمعمؿ، الدولي لمتقسيـ جديدة أساليب ظيور 
 العلبقات شكؿ وتحديد الجديد، العالمي النظاـ شكؿ صناعة في االأيديولوجي

 .المختمفة المجالات في النظاـ ىذا في الدولية

 الفكري الماؿ رأس مفيوـ مثؿ لرأسمالي،ا لمتراكـ جديدة وقواعد مفاىيـ إرساء 
 المجتمعات، تطوير في والإبداع الفكر أىمية عمى ويؤكد يعترؼ الذي

 أف عمى يؤكد الذي العقمي الماؿ رأس ومفيوـ ليا، والسبؽ الريادة وتحقيؽ
  معركة تحسـ التي وىي ينضب، لا معيناً  تمثؿ لمبشر الخلبقة العقمية القدرات

                                   
 بيتػر دراكػر ف أوؿ مػف تحػدث عػف جيػؿ عمػاؿ المعرفػة ىػو عػالـ الإدارة الأمريكيػةإ Peter Drucker  ٜٗ٘ٔمنػذ عػاـ ،

اؿ المعرفػػة بػػأنيـ الفئػػة مػػف البشػػر الػػذيف يعممػػوف فيمػػا يسػػمى "الصػػناعات ويعػػرؼ محمػػد عبػػد الواحػػد، وآصػػؼ ديػػاب عمػػ
، ، Knowledge-Based Industriesالمرتكػزة عمػى المعرفػة"  ، والتصػميـ وعنػوف بشػكؿ خػاص بميػاـ وضػع المفػاىيـ

انػة العالميػة، وعمػى رأسػيا والتطوير، والاختبار، والأقممة، والزرع، والنشر، والتدريب، والمساندة، والتوثيػؽ، والإدارة لػنظـ التق
نظػـ تقانػة المعمومػات والاتصػػالات، مػع مكوناتيػا، ومحتوياتيػػا، وسػائر تطبيقاتيػا، وتػػداخلبتيا مػع الصػناعات، والخػػدمات 

 الأخرى.
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 يشير الذي المعرفي الماؿ رأس ومفيوـ المجتمعات، مف عمجتم لأي التنمية
 .مجتمع أي قوة مصدر المعرفة أف إلى
 صائص التكنولوجية لمجتمع المعرفةالخ . ب

 والمجتمع، التكنولوجيا بيف العلبقة تحدد التي الخصائصويقصد بيا 
 :أىميا ومن

 واسع انتشار مع التكنولوجية، العممية للئنجازات والسريع اليائؿ التغيير 
 .المعمومات لتكنولوجيا

 وقد والصورة، والصوت، والنقؿ، المواصلبت، في موجود فالتسارع: التسارع 
 .وتطبيقيا الفكرة ظيور بيف الفاصمة الزمنية الفترة تقمصت

 الشبكة ظيور بفعؿ الجغرافية الفواصؿ انييار: والمكاف الزماف قيود تقمص 
 في لمتواجد الإنساف أماـ الفرصة تأتاح التي (الإنترنت) لممعمومات الدولية

 .نفسيا المحظة وفي وقت، أي وفي مكاف، كؿ

 إنتاج وليس البرمجيات إنتاج عمى القدرة مع المعرفية، الصناعات في التوسع 
 .المعرفة عمى الحصوؿ في تستخدـ التي الأجيزة أو الصمبة، المعدات

 جميعاً  عالمجتم مؤسسات وتحوؿ الصناعي، الذكاء باستخداـ الإنتاج 
 ذكية، ومنظمات ىيئات، إلى المدني المجتمع ومنظمات والحكومية، الخاصة

مكاف المعمومات، بنوؾ في المختمفة المعرفة بأشكاؿ الاحتفاظ مع  إعادة وا 
 .وتشكيميا صياغتيا،



111 
 

 
 

 والمعمومات الاتصاؿ لتقنيات المكثؼ الاستخداـ Condense Use of ICT0 
 التكنولوجية وتطبيقاتيا المعرفة، توظيؼ لبؿخ مف اليائمة المعرفية الثورة. 

 المعاملبت في الورقية المستندات غياب. 

 المعرفة مجالات في جدة أكثر تنظيرات وظيور جديدة، معرفية مساحات بروز 
 المجالات ىذه في جديدة إبداعية تقنيات بروز إلى أدى الذي الأمر المتداولة،
 والتكنولوجيا الوراثية، واليندسة الطاقة، جياوتكنولو  الوراثة، كتكنولوجيا المعرفية،

 .الاتصالات وتكنولوجيا الصغر، فائقة
 الحياة مجالات مختمؼ في تتداخؿ التكنولوجية المعرفة مجتمع ملبمح و

 التكنولوجية العممية التطبيقات أف فنجد والثقافية، والاجتماعية، الاقتصادية،
 ،E-Government)) لكترونيةالإ الحكومة فيناؾ المجالات، ىذه كافة عمت

 ،(E-Learning) الإلكتروني والتعميـ ،(E-Commerce) الإلكترونية والتجارة
 ،E-Culture)) الإلكترونية والثقافة ،(E-Health) الإلكترونية الصحية والرعاية
 .)ٔ((E-Media) الإلكتروني والإعلبـ

 الخصائص التربوية لمجتمع المعرفة . ت
تاحة  تتحدد يالت الخصائصويقصد بيا  العلبقة بيف أفراد المجتمع وا 

 :التالي في المعرفة لمجتمع التربويةتتحدد الخصائص  فرص التعمـ

                                   
"التعاوف العربي والدولي في بنػاء مجتمعػات المعرفػة"، المػؤتمر التاسػع لمػوزراء المسػئوليف عػف التعمػيـ ،يوسؼ نصير  (0)

، المنظمػػة العربيػػة لمتربيػػة والثقافػػة ٖٕٓٓمػػف ديسػػمبر  ٛٔ-٘ٔوالبحػػث العممػػي فػػي الػػوطف العربػػي، دمشػػؽ العػػالي 
، إدارة التربية،  .ٚٙ،  صٕٙٓٓوالعموـ
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 .الحياة مدى لمتعمـ المواطنيف أماـ الفرصة إتاحة

 ومتطمباتيـ المواطنيف، احتياجات حسب التعمـ فرص توفير. 

 ميةالتعمي والبرامج الذاتي التعمـ مصادر بيف تكيؼ فرص إيجاد. 

 الحكومة ووكالات والصناعات، العمؿ، كفروع التعميـ مزودي بيف التعاوف 
 .المعرفة مجتمع عمى الحفاظ في

 الظاىرات مع والتعامؿ المشكلبت، لحؿ المستخدمة العممية المنيجيات تطور 
 .التربية مؤسسات خلبؿ مف المختمفة

 تعميميةال الوسائؿ في المستمر والنمو التعمـ مف عاؿٍ  مستوى توافر. 

 عف الاستغناء مع بكفاءة، واستخداميا وامتلبكيا، وابتكارىا، المعرفة، إنتاج 
 .لممعرفة الذاتي الإنتاج أي استيرادىا،

 عممية حسابات إلى تستند التي المستقبمية والدراسات بالبحوث الاىتماـ تزايد 
 .عممية وأساليب منيجية، وقواعد موضوعية،

 العالمي العربي المستوى عمى التعميـ تطوير مشاريع تزايد. 
 الشاممة الجودة باعتبار التعميـ، جودة لضماف العالمية المعايير حركة تنامي 

 والتقويـ النقد جماعات وانتشار التعميـ، في والتميز لمتنافس أساسياً  معياراً 

 .والعالمية المحمية الممارسات بيف التوازف إلى الحاجة ظؿ في لمتعميـ
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 اعية والثقافية لمجتمع المعرفةتمالخصائص الاج
ويقصد بيا إتاحة فرص التواصؿ التكنولوجى عبر شبكات الاتصاؿ بيف 

 :في والثقافية الاجتماعية المعرفة مجتمع خصائص تتحددكافة أفراد المجتمع و 
 جمعاء البشرية تخمص والتي البيئة، مع النظيفة المعمومات تكنولوجيا انتشار 

 الإبداعية القدرات وتطمؽ لمجميع، المعرفة حوتتي المؤسسات، سمطة مف
 الإنساني التواصؿ شفافية بفضؿ النزاع أسباب مف العالـ وتخمص لمفرد،
 .توفرىا التي

 الإبداع معيف ىو إذ المعرفة، مجتمع في أساس فاعؿ الإنساف 
 البشرية التنمية مف المرجوة الغاية أنو كما والمادي، الفكري،والمعرفي،

 شبكات خلبؿ مف ولغيره لنفسو ويبدع ويتأثر، ر،يؤث فاعؿ كعضو
 .تآزر وتفاعؿ تبادؿ،وتخاطب،

 والمستويات، الفئات كافة مف المجتمع أفراد جميع بيف المجتمعية المشاركة 
 الخاصة السياسات رسـ في المختمفة الحياة ومجالات قطاعات جميع وفي
 مواطنيفوال الحكومة بيف الاتصاؿ شبكات عبر التواصؿ خلبؿ مف بيـ

 .وموظفييا

 وعنصراً  بذاتو، قائماً  اجتماعياً  مقوماً  والمعمومات المعارؼ أصبحت"
 فيي لمجميع، متاحة المعرفةو  "والمجتمعات الأفراد حياة في التأثير بالغ فاعلبً 
 الفساد عمى أوسع وسيطرة أكثر، شفافية يعني وىذا المواطنة، حقوؽ مف حؽ

 .والانحراؼ
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 المجتمعات، بيف الثقافي التلبقح عمميات مف زادت نيةإلكترو  ثقافة بمورةو 
تاحة  يرتبط وما ،"الآخر صورة" مع" الذات صورة" لمقارنة الأفراد أماـ الفرص وا 
 في المعموماتية تقنية ساعدت ولقد وعصياف، تمرد أو وقناعة، رضا مف بذلؾ

 التفكير، طريقة عمى أثره لو كاف مما الرمز، عمى تعتمد إلكترونية لغة انتشار
 اختلبؼ عمى المعرفة مجتمع أفراد بيف" المغوي التوحد" مف نوع وتحقيؽ
 .الثقافية مشاربيـ

 نظرٌات مجتمع المعرفة .5

وعمى الرغـ مف حداثة مفيوـ " مجتمع المعرفة " نسبيا فاف ىناؾ 
مجموعة مف النظريات كؿ منيا يتعمؽ بظاىرة مجتمع المعرفة مف منظور 

 : ياتومن ىذه النظر مختمؼ . 
مة اوتركز عمى دور المعرفة في رسـ السياسات الع: النظرية السياسية  . أ

عمى  المدولة ، حيث تعتمد أي دولة في اتخاذ قراراتيا ورسـ استراتيجياتي
مدى توافر المعارؼ والمعمومات ، ومدى استخداميا بصورة صحيحة في 

 اتخاذ القرارات .
، ة في الاقتصاد القوميدور المعرف تركز عمى النظرية الاقتصادية : . ب

فالمعرفة أصبحت عنصرا مف عناصر الناتج المحمى الإجمالي لمعديد مف 
عمى سبيؿ المثاؿ كأكبر  –المجتمعات ، واقتصاد الولايات المتحدة الأمريكية 

 اقتصاد عالمي قائـ عمى المعرفة.
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 النظريات انتشاراً بخصوص مجتمع : ىي واحدة مف أكثرالنظرية التكنولوجية 
المعرفة ، والمؤيدوف ليذا الاتجاه يؤكدوف عمى أف التكنولوجيا واحدة مف ابرز 
مميزات العصر الحالي وانتشارىا في أي مجتمع يشير إلى بروز مجتمع 

 المعرفة .

عمى الرغـ مف صعوبة قياس تأثير مجتمع  النظرية الاجتماعية والثقافية : . ت
ر أف ثقافة المجتمعات قد تغيرت المعرفة عمى الثقافة ، فلب أحد يستطيع أف يذك

في نواحٍ كثيرة بفضؿ تدفؽ المعرفة عمى الأفراد بوسائؿ مختمفة كالكتب 
 والصحؼ والإذاعة والتمفزيوف والانترنت.

ىذه النظريات في مجمميا تعكس ما أصبح يعرؼ الآف بمتطمبات مجتمع 
طمبات المعرفة ؛ حيث أصبح كؿ بعد أو نظرية تُشكؿ متطمباً رئيساً مف مت

مجتمع المعرفة . فأصبحت ىناؾ المتطمبات السياسية لمجتمع المعرفة ، وكذا 
 المتطمبات الاقتصادية والتكنولوجية والاجتماعية والثقافية .

 ساثؼب : انًتطهجبد انتشثٕٚخ نًدتًغ انًؼشفخ

 صياغة تمت الموضوع، بيذا المختصة الأدبيات عمى الاطلبع خلبؿ مف
 :ىي المعرفة، تمعمج متطمبات مف مجموعة

 مع النوعية راقي لتعميـ الكامؿ النشر خلبؿ مف وذلؾ :وبناؤه العمم توطين .ٔ
 البحث في ذاتية قدرة وبناء التعميمي، المتصؿ لطرفي خاصة عناية إيلبء

 البحث تشجيع خلبؿ مف المجتمعية النشاطات جميع في التقاني والتطوير
 .الأساسي
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 خلبؿ مف وذلؾ :الحياة مدى لتعمموا الذاتي، التعمم بفمسفة الأخذ .ٕ
 المنطقي والتفكير الذاتي، التعمـ مف كؿ عمى القائـ المتطور التعميـ اعتماد

 الحياة، طواؿ والخبرات الميارات، بناء في والاستمرار الابتكاري، الإبداعي
 العمؿ، خلبؿ مف ميارات لاكتساب قاعدة يصبح أف يجب المستمر فالتعميـ
 .الابتكار روح إذكاء ؼبيد المعارؼ وتطور

 إنتاج نمط نحو الحثيث التحوؿ :وتوظيفيا المعرفة إنتاج نحو التحول .ٖ
 الإنفاؽ زيادة عمى والعمؿ والاقتصادية، الاجتماعية البنية في المعرفة

 البحث بمراكز خاص اىتماـ إعطاء مع والجامعي، العاـ لمتعميـ المخصص
 .العممي

 خلبؿ مف :الوطني والانتماء فيةالثقا اليوية عمى والحفاظ التأكيد .ٗ
 عمى يعتمد ومستنير منفتح، أصيؿ، عاـ، عربي معرفي نموذج تأسيس"

 النيوض مع المغرض، التوظيؼ مف وتحريره الإسلبمي، الديف صحيح
طلبؽ العربية، بالمغة  الاعتزاز مع ميدانيا، في جاد معموماتي بحثي نشاط وا 
 الأخرى، الإنسانية الثقافات عمى والانفتاح المشرؽ، المعرفي بالتراث
 ".معيا والتفاعؿ

 التعمـ بمنظمة يقصد :تعمم منظمات إلى التربوية المؤسسات تحول .٘
 بيـ، المحيط العالـ ومع بعضيـ، مع يتفاعموف الذيف الأفراد مف مجموعة"

  فييا ليـ وتتاح إلييا، بالانتماء ويشعروف مؤسسة، ضمف كفريؽ يعمموف
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نتاجيا، ،المعرفة لاكتشاؼ الفرص  لمتعمـ والدافعية القدرة بامتلبكيـ وتطبيقيا، وا 
 ميمة شروط خمسة" Sing" اقترح وقد". الآخريف عمى والانفتاح المستمر،
 الشخصي، والإتقاف النظمي، التفكير: تعمـ منظمات إلى المنظمات لتتحوؿ
 .الفريؽ وتعمـ التشاركية، والرؤية العقمية، والنماذج

 تطبيؽ خلبؿ مف وذلؾ :التعميمية لممؤسسات لإداريا والتطوير التمكين .ٙ
 العصر متطمبات مع لتتكيؼ التعميمية لممؤسسة الإدارية المرونة

 لإمكانات المعرفية والأدوات البرامج، تكييؼ خلبؿ مف ومستجداتو،وذلؾ
 مع والاجتماعي، الاقتصادي الواقع مف المستمدة المعرفية الطلبب واحتياجات

 التعميمية المؤسسات لإدارة الإداري التمكيف وييدؼ المساءلة، مبدأ عمى التأكيد
 لرؤساء الممنوحة والصلبحيات القرار صنع عممية في جذري تغيير إحداث إلى

 العممية مف المستفيديف لجميع أكبر مشاركة وتوفير المؤسسات، ىذه وأعضاء
 .التعميمية

 لمعرفةا بتوظيؼ وذلؾ :العمل سوق نحو المعرفة لتوظيف التحول .ٚ
 المتعمميف لمساعدة المتعددة؛ التخصصات نحو والتوجو العمؿ، سوؽ لتلبئـ
 عماؿ مف جيؿ إيجاد أي العصر، ىذا في المياـ مف بعديد القياـ عمى

 .المعرفة
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 المحمي المجتمع مؤسسات مع والشراكة التشبيك نحو التحول .ٛ
 البحوث مراكز بيف المستمر التعاوف خلبؿ مف وذلؾ :وقطاعاتو والعالمي
 تنمية تحقيؽ أجؿ مف الصناعية الشركات في البحوث ومراكز الأكاديمية
 التكنولوجيا، في والمعمومات المعارؼ تطبيؽ يتـ أف عمى المجتمع،
 .الإنتاج خطوط وفي والمصانع،

 التعميـ في الكبير التوسع ظؿ في :والاعتماد الجودة معايير نحو التحول .ٜ
 الحكومية، مؤسساتو مف كثير وانتشار ،والجامعي الجامعي قبؿ بمراحمو

 وضع والممح الضروري مف وأصبح والرديئة، الجيدة والعالمية، والمحمية،
 يتطمب  لذا المعرفة، عصر مستجدات لتواكب التعميـ؛ جودة لضماف معايير

 إلييا ولممنتسبيف ليا تضمف داخمية آليات تصمـ أف التعميمية النظـ مف
 في المنافسة خريجوىا يستطيع بحيث التعميمية، تياوخدما برامجيا، في جودة
 .العالمية السوؽ

 القياـ خلبؿ مف وذلؾ: الجامعي التعميم تدويل مفيوم توظيف .ٓٔ
 التعميمية الخبرة إتاحة إلى تيدؼ التي والأنشطة الإجراءات مف بمجموعة
 الخبرات،ووجيات وتبادؿ والابتعاث، العالمي الثقافي التبادؿ عبر والبحثية

 الدولية الملبمح إدخاؿ إلى بالإضافة" العالـ، حوؿ المنتشرة المختمفة لنظرا
 عمى علبوة التقييـ،ومعاييره، وأشكاؿ التعميـ، وتكنولوجيا المناىج، عمى

  والباحثيف، والمعمميف، الطلبب، مف لكؿ الدولي الأكاديمي الحراؾ تيسيرات
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 احتراـ إطار يف ،"الدولي الأكاديمي التعاوف أشكاؿ عف فضلب ىذا
 .الثقافية الخصوصيات

 المعرفة إنتاج يعد :لممعرفة المضافة الاقتصادية القيمة عمى التأكيد .ٔٔ
 الاعتماد الجامعات عمى لذا مضافة؛ اقتصادية قيمة مشكمة لحؿ وتنظيميا

 مؤسسات مع المستمر والتفاعؿ الشبكي، المعرفي للئنتاج استراتيجيات عمى
 .وقضاياه المجتمع،

في المدان والخاصة والأجنبية  العربيةمنافسة بين الجامعات حفز ال .ٕٔ
يستخدـ التنافس بيف الجامعات في مختمؼ مكونات المؤسسة  : العربية

،وطلببيا وكؿ ما يا ومعداتيا وىيئات التدريس فيياوأنشطتيا وطلببيا ومباني
ذه يرتبط بمعايير الجودة الشاممة، وتستطيع الجامعة أف تحقؽ التنافسية في ى

الوظائؼ والأىداؼ إذا أتيحت ليا الحرية الأكاديمية والاستقلبلية في إدارة 
 شئونيا بعيدا عف قيود البيروقراطية والمركزية.

فالإبداع يحتاج إلي عقؿ حر، وتمؾ الحرية لا يمكف تحقيقيا بدوف أنظمو 
جامعيو حرة ،لذا لابد مف توجيو النظاـ الجامعي نحو الحرية الأكاديمية 

مركزية بما يحقؽ ليا التنافسية بيف الجامعات الحكومية والخاصة واللب
 والأجنبية.
 التربوية،يتضح ومتطمباتو المعرفة، مجتمع لخصائص متفحصة بنظرةو 

  تمتمكو وما المعرفي، الماؿ رأس: في تتمثؿ المعرفة مجتمع ركائز أىـ أف
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 جميع في منيا ةالاستفاد عمى وقدرتيا وتقنيات، اتصاؿ، وسائؿ مف المجتمعات
 في تكمف المجتمعات فثروة والاجتماعية، الاقتصادية المجتمعية الحياة مجالات
 المجتمعات؛ بناء في الأساس فالمعرفة معارؼ، مف تمتمكو وما أبنائيا، عقوؿ

 فيو والغمبة المبدعة، وقدراتو لمعقؿ فيو السيادة باتت عصر في أصبحنا فقد لذا
 الماؿ فرأس العالية، الإنتاجية القدرات ذات شريةالب لمطاقات المالكة للؤمة

 القدرات لاحتضاف فاعمة أنظمة إلى تحتاج استراتيجية قوة أصبح المعرفي
 .والتعميمية التربوية كالأنظمة تنميتيا، عمى والعمؿ المبدعة،

أما المتطمبات التعميمية لمجتمع المعرفة عمى وجو الخصوص تتضح مف خلبؿ 
المعرفة، ولكنيا قبؿ أف تنتج أجياؿ  اتصَانعة مجتمع ىي يـالتربية والتعم أف

ىذه المجتمعات، ينبغي أف تدار إدارة معرفية، وأف تتمثؿ النموذج الأرقى 
ليذا  وىي المنتج المستقبمي لمجتمع المعرفة، فمادتيا الخاـ ىي الكوادر البشرية،

ي بناء مجتمع يستدعي تحديد وظائؼ التربية والتعميـ فالذي الأمر  المجتمع.
عادة صياغ، و المعرفة أىداؼ تكويف مجتمع مع  تيا ودمجيا بما يتسؽ وينسجـا 
 . المعرفة

ويعتبر التعميـ في مجتمع المعرفة أىـ مصادر تعزيز التنافس الدولي. 
وذلؾ عمى اعتبار أف التعميـ ىو مفتاح المرور لدخوؿ عصر المعرفة وتطوير 

أس الماؿ البشرى والذي يعتبر محور المجتمعات مف خلبؿ تنمية حقيقية لر 
 العممية التعميمية، بما يعنى أف مجتمع المعرفة مرتبط بمفيوـ مجتمع التعمـ 
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الذي يتيح كؿ شيء فيو فرصاً لمفرد ليتعمـ كي يعرؼ، ويتعمـ كي يعمؿ، 
 ويتعمـ كي يعيش مع الآخريف، ويتعمـ كي يحقؽ ذاتو.

لمعاصر عبءٌ ثقيؿٌ لإقامة ويقع عمى النظاـ التعميمي في المجتمع ا
واستمرارية مجتمع المعرفة، إذ إف التربية تمعب الدور الرئيس في بناء القدرات 

فالعالـ يعيش مرحمة  ،البشرية التي يُعتمد عمييا في إنتاج المعرفة واستخداميا
جديدة مف الصراع تعرؼ باسـ )دروانية مجتمع المعرفة( حيث البقاء مف 

عمى توظيؼ المعرفة القائمة بالفعؿ لحؿ مشكلبتو  نصيب: الأعقؿ القادر
ع القادر عمى ابتكار معارؼ جديدة أو إعادة صياغة اوتحقيؽ غاياتو، والإبد

معارؼ قديمة في صورة غير مألوفة. وىذه المرحمة الجديدة مف الصراع البشري 
 تتطمب نظاماً تعميمياً يتسـ بكونو:

  ًالقادر عمى التحسب لمتغيرات يسعى لإعداد الإنساف  :تعميماً توقعيا
المتوقعة والمحتممة والاستعداد القبمي ليا، والتعامؿ بفاعمية مع أحداثيا، بؿ 

 والسعي لإحداثيا.

  ًيعد الإنساف لمتعامؿ مع الآخريف وقبوليـ والتعاوف معيـ  :تعميماً ديمقراطيا
في إطار مف حرصو عمى الاختلبؼ عنيـ وليس معيـ، بما يدعـ ثقافة 

 لبؼ والتبايف.الاخت
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  ًينمي في الإنساف رفض أية حتمية أو التسميـ بالحقائؽ  :تعميماً عممياً ناقدا
أو الاستسلبـ لممعرفة السائدة، أو العمؿ بموجبيا قبؿ التحقؽ مف صحتيا 

 وتمحيصيا واختبارىا.

  ًالتفكير الإبداعي الخلبؽ، ويدربو  تيكسب الإنساف ميارا: تعميماً إبداعيا
نتاج المعرفي والإبداع التكنولوجي الذي ينطمؽ مف مفيوـ عمى أصوؿ الإ

للئبداع يؤكد عمى أف الإبداع ىو اكتشاؼ علبقات جديدة مف أجؿ تغيير 
 الواقع.

  ًيدعـ لدى الإنساف مبدأ مواصمة التعمـ مدى الحياة،  :تعميماً مستمراً وذاتيا
ريس مفيوـ ويكسبو ميارات التعمـ المستقؿ والذاتي، ويسعي إلى تعظيـ وتك

 التعمـ الذاتي بدلًا مف التعميـ.
 يسيـ في إحداثيا ويواكب تطوراتيا، فلب  :تعميماً مواكباً لمتغيرات المعرفية

معنى لتعميـ لا يواكب التغيرات المعرفية. كذلؾ فإف أي مجتمع لا يتفاعؿ 
مع التغيرات المعرفية، ولا يسيـ في إحداثيا وتطويرىا، ىو مجتمع يعيش 

 عمى الآخريف، مجتمع تابع، عاجز عف المنافسة والتطور.متطفلًب 

 :يساعد الأفراد عمى اكتساب أدوات الفيـ، واستعماؿ المعرفة  تعميماً لممعرفة
يجاد الطرؽ الصحيحة لمتعمـ بفعالية، إذ إف التطبيؽ النظري  الجديدة وا 

التالي والتحميمي لممعرفة يعد مف القدرات الميمة لعماؿ المعرفة، والذي يقود ب
 إلى تعزيز قدراتيـ عمى تطوير المعرفة واكتساب المعارؼ الجديدة.
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  ًيعمؿ عمى توسيع نطاؽ التعميـ في المجتمعات الحديثة،  :تعميماً تكنولوجيا
وتوسيع التدريب ونشر المعرفة بشكؿ أفضؿ بكثير مما ىو سائد الآف، ولكف 

ؿ بشكؿ مستقؿ، إنيا يجب أف ندرؾ أف التكنولوجيا ليست عاملًب مييمناً يعم
نتاج الإبداع الإنساني، وىي قابمة للبستخداـ بشكؿ جيد، ولكنيا أيضاً قادرة في 
الوقت نفسو عمى تقديـ أسوأ التطبيقات إذا لـ نفيميا، وقادرة عمى دفع الوضع 

 في المؤسسات التعميمية إلى الوراء إذا لـ نحسف استخداميا.

ذا كاف البعض يتخوؼ مف أف تجرد ال تكنولوجيا التعميـ الرسمي مف وا 
طابعو الإنساني إلا أف المتخصصيف في مجاؿ تكنولوجيا التعميـ يدركوف أف 
التكنولوجيا يمكنيا أف تؤنسف بيئة التعميـ، ونفس القوى التكنولوجية التي ستجعؿ 

 التعميـ مطمباً ضرورياً سوؼ تجعمو أيضاً شيئاً عممياً وممتعاً.

يف التربية وتكنولوجيا المعمومات والاتصالات ويشكؿ الارتباط الوثيؽ ب
في العصر الحديث المحرؾ الرئيس نحو بناء مجتمع المعرفة، ولكي تقوـ 
المؤسسات التعميمية بدورىا فلب بد أف يكوف ىناؾ منطمقات إستراتيجية 
لتوصيؼ ىذا الدور المتوقع أماـ المؤسسات التعميمية عند صياغة أىدافيا 

اـ التقميدي سوؼ يعجز عف الاستجابة بفاعمية لحاجات وبرامجيا لأف النظ
 المجتمع المتسارعة في ظؿ مجتمع موجو بالتقنية.



112 
 

 
 

وىذا يتطمب دمج التقنية في التعميـ، والانتقاؿ مف المواد المنفصمة إلى 
نتاجيا، ومف التقويـ  التكامؿ المعرفي، ومف تمقيف المعرفة وحفظيا إلى بنائيا وا 

ـ الداخمي، ومف تمقي الأوامر والتعميمات إلى القدرة عمى الخارجي إلى التقوي
اتخاذ القرار، ومف المعمـ المرسؿ والممقف إلى المعمـ الميسر لعممية التعمـ، ومف 

 الكتاب المدرسي كمصدر وحيد لممعرفة إلى تنوع مصادر المعرفة .
ة ويعتبر واقع البحث العممي وتطويره والإنفاؽ عميو أحد المحددات الرئيس

 في إقامة مجتمع المعرفة وتطويره.
وىنا تبرز أىمية تبني البحث العممي مف أجؿ التنمية كأحد المتطمبات 
الرئيسة لبناء مجتمع المعرفة، حيث تبرز مفاىيـ البحث مف أجؿ التنمية، 

 والمعرفة مف أجؿ التطبيؽ، والعمـ مف أجؿ التطوير.
الذيف ينتظموف في فرؽ  وىذا يتطمب قاعدة واسعة مف العمماء والباحثيف

بحثية، والتأكيد ىنا عمى أىمية دور الفرؽ البحثية كنظاـ بحثي ينقصنا في 
 المداف العربية.

وربما يرتبط واقع البحث العممي في المداف العربية بواقع الجامعات 
% مف قوة البحث العممي في المداف العربية بالجامعات، ٓٚالعربية، إذ توجد 
فسر تراجع دور البحث العممي في المداف العربية كمما تراجع وىو الأمر الذي ي

 الدور التعميمي والبحثي لمجامعة.
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وقد بذلت العديد مف المجيودات في المداف العربية لتطوير منظومة 
التعميـ بشكؿ كمي، فمع بداية التسعينيات مف القرف العشريف حظي التعميـ 

مي الأكبر لمصر، وبدأت سمسمة مف بمكانة غير مسبوقة واعُتبر المشروع القو 
ـ عُقد المؤتمر القومي لتطوير ٖٜٜٔالمؤتمرات القومية لتطويره ففي عاـ 

ـ عُقد المؤتمر القومي لتطوير التعميـ ٜٜٗٔالتعميـ الابتدائي، وفي عاـ 
ـ عُقد المؤتمر القومي لإعداد المعمـ وتطويره ٜٜٙٔالإعدادي، وفي عاـ 

قد المؤتمر القومي لاكتشاؼ الموىوبيف ورعايتيـ، ـ عُ ٕٓٓٓورعايتو، وفي عاـ 
ـ طرحت الحكومة العديد مف السياسات اليادفة لتطوير العممية ٕٚٓٓوفي عاـ 

التعميمية تضمنت: )الكادر الخاص لممعمميف، الارتقاء بالتعميـ الفني والتدريب 
عاـ  وفي ،الميني، الاىتماـ بنظـ التعميـ غير التقميدية كالتعميـ المفتوح(

ـ عُقد المؤتمر القومي لتطوير التعميـ الثانوي وسياسات القبوؿ بالتعميـ ٕٛٓٓ
 الجامعي.

كما أف ىناؾ اتجاىاً كبيراً في المداف العربية لدمج التكنولوجيا بالعممية 
 :، أىمياالتعميمية، وتمثمت ىذه المجيودات في عدد مف المبادرات

  مات بالتعاوف مع وزارة التربية تبني وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعمو
ـ، مشروعاً لتوسيع استخداـ تكنولوجيا المعمومات ٖٕٓٓوالتعميـ منذ عاـ 

 والاتصالات في المدارس يسمى مشروع المدارس الذكية.
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  قياـ وزارة التعميـ العالي والبحث العممي ببناء المركز القومي لمتعميـ
ولوجيا المعمومات تكن ـ كجزء مف مشروعٕ٘ٓٓالإلكتروني في عاـ 

، (HEEP)تطوير التعميـ العالي أحد مشروعات   (ICTP)والاتصالات
بيدؼ تقديـ المعرفة وأحدث التطورات في تطوير المقررات الدراسية في 

 الجامعات العربية والمعاىد العميا.
 تعميـ العالي والبحث العممي عدة مشروعات تبني وزارتي التربية والتعميـ وال

ومبادرات لتطوير التعميـ الإلكتروني في المداف العربية، ومف بيف أىـ ىذه 
ـ، وتيدؼ ٕٙٓٓالمبادرات )مبادرة التعميـ العربية( التي تـ اعتمادىا عاـ 

ىذه المبادرة إلى إعداد طمبة التعميـ الأساسي والجامعي لمعمؿ في بيئة 
 دمة.متطورة ومتق

  ـ بإطلبؽ البوابة الإلكترونية لموزارة ٕٚٓٓقياـ وزارة التربية والتعميـ في مايو
والتي تيدؼ إلى استخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في العممية 

 التعميمية.

باعتبارىا وذلؾ  ـ،ٜٕٓٓالإلكتروني عاـ الجامعة العربية لمتعميـ  إنشاء
القاىرة الرئيسي في ربح يكوف مقرىا إلى ال تيدؼ جامعة خاصة مصرية لا

ومقراىا الفرعياف: الأوؿ بدلتا مصر )طنطا(، والآخر بمصر العميا الكبرى 
 كافة  فيإلى إنشاء قاعدة عممية وتكنولوجية متميزة الجامعة تيدؼ )أسيوط(. و 

http://www.heep.edu.eg/
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والتخصصات البيئية بالتعاوف مع أكبر  المجالات العممية المتقدمة
ميارات عالية تتوافؽ مع  ذيخريج  بحثية العالمية لإعدادالجامعات والمراكز ال

كميات ومركزيف بحثييف ومراكز  ٛ  مف  الجامعة تتكوفو متطمبات سوؽ العمؿ 
 . دراسية في المحافظات

 ومستوياتيا أنواعيا بكافة التعميـ منظمات عمى أصبحت وعميو،
 الإنساف، لدى المعرفي الماؿ رأس تنظيـ في التفكير إعادة في جمة مسئوليات

 الأساسية البنية توفير عف مسئولة أصبحت الحكومات أف إلى بالإضافة ىذا
عادة المطموبة،  التي والأسواؽ والعمؿ، التعميـ، وأىداؼ سياسات، صياغة وا 

 .القومية لمثروة مصدراً  بوصفيا المعرفة تعزز
 هدان انؼسبٍتبخامعاً:  مىظىمت انتؼهٍم انجامؼً فً ان

 :الدراسة في ىذه المنظومة ما يمىوسوف تتناول 
 ول فً نظم التعلٌم الجامعً بمصرسٌاسة القب .1

 عممياً  المدربة الكوادر إعداد الجامعي التعميـ نظـ عمى الممقاة المياـ مف
 توظيؼ عمى قادرة لتصبح الاجتماعية، والتزاماتيا بمسئولياتيا والواعية ومينياً،
 مجتمع وبناء التنمية، متطمبات ؽتحقي في المتخصصة ومعموماتيا معارفيا،
نجاح المعرفة، مستجدات ولمواكبة المعرفة،  إعادة مف بد لا التنمية حركة وا 
 المراد الطلبب نوعية وفي الجامعي، القبوؿ وسياسات معايير في النظر

  ذلؾ، عمى بناءً  التنموية، المجتمع وطموحات الجامعة، أىداؼ لتحقيؽ إعدادىـ
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 الجامعات، في القبوؿ معايير تنوع أىمية عمى ساتالدرا مف عديد أكدت
 :كالتالي منيا البعض ذكر يمكن والتي

 الرئيسة القبوؿ متطمبات إحدى يعادليا ما أو العامة الثانوية شيادة اعتبار . أ
 .الجامعية لمدراسة

 في مستخدـ ىو كما العقمية والاستعدادات الذكاء، اختبارات إلى الاستناد . ب
 قياس اختبارات عمى الاعتماد وكذلؾ والبريطانية، ،الأمريكية الجامعات

 .والاىتمامات والاتجاىات، الميوؿ، واختبارات الشخصية، سمات

 والاستعدادات القدرات يقابؿ بما الجامعي التعميـ في التخصصات تنويع . ت
 .لمطلبب المتنوعة

 في المرغوب لمتخصص وفقاً  جامعة أو كمية بكؿ خاص اختبار اعتماد . ث
 بعض في الحاؿ وى كما الثانوية، امتحانات نتائج عف النظر غضب دراستو،

 .والأمريكية والاسترالية، البريطانية، الجامعات

 والتقارير الثانوية، المدرسة في الدراسي الطالب سجؿ الاعتبار بعيف الأخذ . ج
 والأمريكية، الاسترالية، الجامعات بعض في الحاؿ وى كما الشخصية
 .والبريطانية

 لكي الطلبب أماـ الفرصة يتيح الثانوي التعميـ في جديدة بنية عمى الاعتماد . ح
  الشاممة المدرسة كفكرة الجامعي، التعميـ في متنوعة تخصصات إلى يتوجيوا
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 الثانويات فكرة أو متعددة، تخصصات في الثانوي التعميـ تنوع إلى تؤدي التي
 .التخصصات في الكافي بالتنوع تتصؼ التي المتخصصة

 ما التعميـ مرحمة في المبكرة الطلببي والإرشاد التوجيو برامج إلى ادالاستن . خ
 .الجامعي قبؿ

 حيث مف لمجامعة الاستيعابية القدرة عمى المعتمدة القبوؿ سياسة اعتماد . د
 .الجامعي لمتعميـ والبشرية المادية الإمكانات توافر مدى

 سيناريوىات عدة( ٕٓٔٓ" )حسيف أسامة" دراسة اقترحت وقد ىذا،
 يقوـ الذي المستقبمي السيناريو منيا العالي، بالتعميـ الطلبب قبوؿ نظاـ لتطوير
 :ىي ،منطمقات عدة عمى
 العالي بالتعميـ لمقبوؿ الوحيد المعيار ليست الثانوية المرحمة إتماـ شيادة. 

 والعربي المحمي العمؿ سوؽ حاجات مراعاة. 

 يالعال التعميـ لخريجي المأمولة المواصفات مراعاة. 

 في التطبيقية والعموـ والرياضيات، الأساسية، العموـ تخصصات عمى التأكيد 
 .الوراثية واليندسة والمعمومات، الاتصالات،

 المعتمدة القطاعات تقسيمات مع يتلبءـ بما الثانوية المرحمة ىيكمة إعادة 
 .العالي بالتعميـ

 تعود في تسيـ الجامعي قبؿ التعميـ مرحمة في مقننة قومية اختبارات تطبيؽ 
 .العالي بالتعميـ للبلتحاؽ المؤىمة القدرات باختبارات الطالب التحاؽ
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 التعميـ وزارة خلبؿ مف تعقد العالي بالتعميـ لمقبوؿ عامة اختبارات تصميـ 
 .والميارات العامة القدرات محوري عمى تركز العالي

 الطلبب بيف التعميمية لفرصا تكافؤ طياتيا في تتضمف الحقيقية الجودة. 

 الطلبب توزيع في والشفافية العدالة تحقؽ كجية التنسيؽ مكاتب عمى الإبقاء 
 .السابقة لممنطمقات وفقاً  العالي التعميـ مستوى عمى

 بالجامعات العربٌة العلمٌة والتخصصات الأكادٌمٌة البرامج .2

 التعميمية العممية في الرئيسة العناصر أحد الأكاديمية البرامج تعتبر
 وتمبي المعرفة، عصر لمواكبة باستمرار وتحديثيا تطويرىا ينبغي التي ةالجامعي
 ينتقؿ وأف ومناىجو، برامجو بتطوير مطالب الجامعي فالتعميـ المجتمع، حاجات

 تطوير أف  يرى مف وىناؾ ،"المعرفة استحداث عممية إلى المعرفة نقؿ" مف
 تخصصات عمى اديميالأك الانفتاح: "أمور عدة مف ينطمؽ الأكاديمية البرامج
تاحة القائمة، لمتخصصات أحدث ومحتوى جديدة،  ىيئة لعضو الإبداع فرصة وا 
 عف خروجاً  تخصصو فعاليات مع المتجدد والتواصؿ العممي للئنتاج التدريس
 متعددة المعرفية لمبنى الصيغ وتعدد جامد، بنص والالتزاـ الموضوعية حظيرة

 ،Interdisciplinary التخصصات وبينية ،Multidisciplinary التخصصات
 .Tran disciplinaryالتخصصات وتعددية
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 النظر إعادة ضرورة عمى والأبحاث الدراسات مف عديد أكدت فقد
 النظـ تطرحيا التي العممية والتخصصات الأكاديمية البرامج في والتفكير
 :التالي النحو عمى وذلك الجامعية، التعميمية

 التأكيد مع المعتمد، الدراسي المنيج في عالية رونةم الدراسية المناىج امتلبؾ . أ
 ونماذج أساليب عمى محتوياً  مكوناتو، وتوصيؼ أىدافو، وضوح عمى

 .متعددة

 مما والمكممة، والمساندة، الأساسية، المواضيع بيف وعمودياً  أفقياً  التوازف . ب
 يرتطو  ضماف مع والقسـ، والكمية، والجامعة، العامة، الثقافة متطمبات تفرضو

 .والقومية الوطنية، واليوية الثقافة، عمى بالحفاظ تعنى التي التخصصات

 مواضيع إدخاؿ وبالعكس الإنسانية، التخصصات في عممية مواضيع إدخاؿ . ت
 .العممية التخصصات في إنسانية

 الحاسبات وتكنولوجيا عموـ مجاؿ في الأكاديمية بالبرامج الاىتماـ زيادة . ث
 .والاتصالات والمعمومات

 جامعة مف لتتحوؿ الجامعة توجو التي بالبرامج الاىتماـ دةزيا . ج
 في يبقييا مما لمتحولات، Proactive قائدة جامعة إلى  Reactionمستجيبة
 بتخريج الاكتفاء وعدـ لممستقبؿ، استشرافيا خلبؿ مف المجتمع، طميعة
 .الطمبة
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 مف وذلؾ ،بو النيوض بدافع والواقع البيئة في الجامعي المنيج ارتباط زيادة . ح
 سيزاوليا، التي المينة خصائص وتقدير فيـ مف الطالب تمكيف خلبؿ

 .والتفوؽ بالميارة الاحتفاظ عمى والمقدرة

 والأبحاث، والخدمات، النشاطات، مف واسع ىمد ذات برامج طرح . خ
 الحموؿ إيجاد في والإبداع المشكلبت، حؿ مف الطالب يمكف وبما والتدريب،

 .البديمة

 واستيلبكيا المعمومات وتنامي ينسجـ بما دورياً  المناىج يثتحد عمى العمؿ . د
 .المتواصمة ومتغيراتو العصر روح وتواكب واحد، آف في

 الموجية الحرة القراءة نحو الطمبة بتوجيو المنيج تحديث عند الاىتماـ . ذ
 وكيفية والتدريب، التحصيؿ في النفس عمى والاعتماد الذاتي، والتعميـ
 .المتاحة البياناتو  المعمومات استخداـ

 (.المستدامة التربية) الحياة مدى التعميـ مواصمة آليات غرس . ر

 بيف التزاوج عمى والعمؿ ،(البينية) المتداخمة الاختصاصات نحو التوجو . ز
 التعميـ نقؿ عمى والعمؿ المتداخمة، البينية والتخصصات العممية التخصصات

 بيف والتزاوج ؿالتفاع إلى التقميدية الاختصاصات عمى التركيز مف
 .أكثر أو اختصاصيف

 :المعرفة مجتمع في العممي التطور مسار في اتجاىات ثلاث وىناك

 .واحد مجاؿ ضمف معينة أقساـ بيف وتداخؿ تزاوج :الأول

 .متباعدة تخصصات بيف تداخؿ حدوث :الثاني
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 .جداً  متباعدة تبدو تخصصات بيف تزاوج حدوث :الثالث

الخاصة بإجراء واستحداث برامج جديدة: )برامج التوسع في برامج التعميـ 
الانتساب الموجو، وبرامج التعميـ المفتوح، وبرامج التعميـ المميز في جميع 
الكميات حتى العممية منيا، وبرامج التعميـ بمغات أجنبية في بعض الكميات مثؿ 

 التجارة، والآداب، والحقوؽ(.
في  المستحدثة عيالجام التعميـ برامج أف التربوييف بعض ويرى

 :إلى إليو تيدف فيما تيدف أن يجبالمداف العربية 

 باحث إلى متمؽ   مف ليتحوؿ الطالب لدى وسموكية فكرية نقمة إحداث 
 .مشكلبت مف يواجيو لما مبدع وحلبؿ ومناقش

 عمى والتأكيد لديو، المحاسبية فكرة ودعـ لمطالب، الوطنية اليوية ترسيخ 
 .الفرص وتكافؤ جتماعية،الا العدالة بمفاىيـ وعيو

 تمثيمو تعني والتي النقدية، درجة إلى لمطالب الاجتماعي الوعي مستوى رفع 
 الثقافة ونشر تعمـ، ما باستخداـ مجتمعو مشكلبت لحؿ اللبزمة لممعطيات

 .والجماعات الأفراد بيف الوعي مستوى رفع في مسيماً  العممية

 الاقتصادي الواقع مع فاعؿالت يمكنو بحيث الخريج الطالب قدرات توسيع 
 .بسيولة ومياراتو معارفو تحديث ويمكنو المجتمع، في الوظيفية ذاتو بتطوير
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 أعضاء الهٌئة التدرٌسٌة
لعؿ مف أبرز تحديات ىذا العصر الولوج إلى مجتمع المعرفة، والذي 
أصبح يشكؿ تحدياً يواجو مسئولي النظـ التعميمية، بما فييا الجامعات، وقد 

غير قادرة عمى مواجية التغيرات الدولية ومتطمباتيا بمعزؿ عف أستاذ أصبحت 
 الجامعة؛ لذا بات مف الضروري السعي في اتجاه تطوير مسؤولياتيـ الجامعية.

ولكي يقوـ الأستاذ الجامعي بدوره الميـ والحساس بكفاءة واقتدار، لا بد 
اتفقت نتائج معظـ  أف يتمتع بقدر كاؼٍ مف القدرات والكفايات التعميمية، فقد

الدراسات التي أجريت في ىذا المجاؿ عمى عدد مف الخصائص أو المقومات 
التي يجب أف تتوافر في عضو ىيئة التدريس في المجتمع المعاصر، حددتيا 

 دراسة "عمى الخشيبي" في:
 :سمات شخصية ومن أىميا

 .الاقتداء بالقيـ الدينية في سموكو داخؿ الجامعة وخارجيا 
 ع في معاممة الطلبب، والزملبء، وجميع العامميف بالجامعة، وخارجيا.التواض 
  الاتزاف الانفعالي، وعدـ التسرع أو التيور في المواقؼ المشكمة، والامتثاؿ

 لأخلبقيات المينة.
 .الذكاء وحسف التصرؼ في المواقؼ، والثقة بالنفس 
 .نجاز المياـ  الدافعية لمعمؿ وا 
 ،والصدؽ، واحتراـ الذات، والآخريف. حسف المظير العاـ، والأمانة 
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 .تقديـ المصمحة العامة عمى المصمحة الذاتية 
 .الخمو مف الأمراض المعدية أو العاىات المزمنة التي تعوؽ ميامو 

 سمات مينية وأكاديمية منيا

  الثراء في مادة التخصص، والثقافة العممية في بعض المجالات العممية
 الأخرى.

  ،والعدالة والموضوعية في تقويـ أداء الطلبب.الميارة في التدريس 
 .الميارة في البحث العممي، والالتزاـ بمواعيد العمؿ 
 .المحافظة عمى النظاـ، والالتزاـ بساعات الإرشاد الأكاديمي 
 .التفاعؿ الإيجابي مع الطلبب، ومناقشة الطلبب دوف إحراجيـ 
 .الإخلبص في التدريس والبحث العممي 
 وسائؿ وتكنولوجيا التعميـ في التدريس.الاستخداـ الجيد ل 
 .إثارة حماس الطلبب ودافعتييـ لمتعمـ 
 .المشاركة في الأنشطة الجامعية، والدؼء، والصداقة مع طلببو 
 أساليب التدريس الشيؽ، والإعداد الجيد لممحاضرات. إتباع 
  تشجيع الطلبب عمى ممارسة التفكير العممي، والتفكير الناقد، والتفكير

 عي، وتقبؿ آراء الطلبب في جو ديمقراطي.الإبدا
  ي في عصر المعرفة كمنتج لممعرفة،ىذا، وينظر إلى الأستاذ الجامع
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وتمكينو من الإنتاج المبدع المستمر يعتمد  وليس كمستيمؾ ليا فقط،
 :عمى

 .تنمية رأس الماؿ الذىني لعضو ىيئة التدريس بالجامعة 
 .التمكيف البيداجوجي المعرفي 

 ف عضو ىيئة التدريس بالجامعة مف البيداجوجيا المعرفية، لا بد ولكي يتمك
لكلًب مف عمـ وفف البيداجوجيا،  Capacitiesمف رفع قدراتو الاستيعابية 

 بحيث يحقؽ أىداؼ التمكيف الأساسية:

 ( تسميـ الطالب مفتاح المعرفةKnowledge Key لا المعرفة ذاتيا، بحيث ،)
ولنفسو، ويوظفيا، ويتغمب عمى صعوبات يستطيع أف ينتج المعرفة بنفسو 

 الانتفاع بيا، ويعمؿ عمى إثرائيا دائماً.

 ( تطويع الإمكانات المتاحةAvailable Resources لتحقيؽ ىدفي التنمية )
 المينية.

 ( ابتكار عدة بدائؿOptions ،مف المعرفة المتعمقة بالأفكار، والتطبيقات )
ت التعمـ التي تناسب تنوع، وميوؿ، والأنشطة، وطرائؽ التدريس، واستراتيجيا

 واتجاىات، واستعدادات الطلبب.

 ( مساعدة الطلبب عمى الاستمرارية والتقدـProceed ،في إنتاج المعرفة )
 وتوظيفيا، والانتفاع بيا.
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  رفع الروح المعنوية لمطلبب مف خلبؿ أساليب الثناء، بدلًا مف التقريع، ومف
 خلبؿ جودة التواصؿ معيـ.

 رصدة معرفيو تمميؾ أsAsseta  لمطلبب تشبيياً بالأرصدة والودائع في
البنوؾ، والتي تنمو وتتكاثر بمضي الزمف، فرصيد الطالب المعرفي الضخـ 

 يجعمو أكثر ثراءً وتقدماً في مجاؿ التحصيؿ الدراسي.

ولتأصيؿ السمات السابقة لدى عضو ىيئة التدريس في نظـ التعميـ 
 :ض الآليات التي يمكن أن تساعد في ذلك، منياىناك بعالجامعي وتنميتيا، 

الجيد لممعيديف والمدرسيف المساعديف طبقاً لمعايير موضوعية  الاختيار
 عالمية متفؽ عمييا.

  ،يعتبر التفوؽ العقمي معياراً جيداً لاختيار المعيديف والمدرسيف المساعديف
ة، ولكنو وحده لا يكفي، حيث مف الضروري أف ترافقو سمات الشخصي

 والشروط التي يجب أف تنطبؽ عمى عضو ىيئة التدريس.
  توفير الأجيزة، والأدوات التكنولوجية، والإمكانات المادية التي تساعد عضو

 ىيئة التدريس في أداء مياـ عممو.
  التنمية المينية والأكاديمية المستمرة، والمتنوعة لعضو ىيئة التدريسية مف

 البرامج التدريبية المختمفة.خلبؿ عقد المؤتمرات، والندوات، و 
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  تطبيؽ نظاـ التعاقد الحر بيف الجامعة وعضو ىيئة التدريس كالمتبع في
جامعات العالـ المتقدـ، بدلًا مف التعييف مدى الحياة الذي يشجع عضو ىيئة 

 التدريس عمى الكسؿ وضعؼ مجاراتو لما يدور حولو مف تطورات.
 مرة والمتنوعة لعضو ىيئة التدريس توفير قدر مف الحرية الأكاديمية المست

 بالجامعة.
  توفير فرص السفر لمخارج لأعضاء ىيئة التدريس في بعثات وميمات

عممية، ومؤتمرات، وندوات لمتعرؼ عمى الجديد في مجالات تخصصاتيـ، 
 والاحتكاؾ بنماذج متميزة مف أعضاء ىيئات التدريس بالجامعات العممية.

 أو عاميف أو ثلبثة لكؿ عضو ىيئة تدريس  تطبيؽ نظاـ الإجازة لمدة عاـ
يثبت جدارتو ودافعيتو لمبحث والدراسة، عمى أف يقضى ىذه المدة خارج 
الدولة أو داخميا بشرط أف يتفرغ تماماً لمبحث والدراسة، ويقدـ تقريراً أو بحثاً 

 فيما قاـ بدراستو.
 دريس، نتيجة لكثرة الالتزامات الاقتصادية والاجتماعية لعضو ىيئة الت

والاىتماـ بمظيره العاـ داخؿ الجامعة وخارجيا، فمف الضروري النظر إلى 
دراسة زيادة دخمو الشيري أو السنوي حتى يستطيع أف يعيش حياة تتفؽ مع 
طبيعة عممو، والسنوات الطويمة التي قضاىا في البحث والدراسة، ويتفرع 

 أبحاثو، ومؤلفاتو.لأعمالو التدريسية، والبحثية، والمجتمعية، وينفؽ عمى 
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بالإضافة إلى ما سبؽ وتأكيداً عميو، وأماـ تحدي عصر المعرفة لمنظـ 
التعميمية العالمية، فقد أصبحت المعارؼ مفتوحة لمجميع، فعممية التعميـ 
الجامعي لـ تعد مجرد عممية تمقيف أحادية القطب تقوـ عمى براعة الأستاذ 

ر الرئيس في منح المعارؼ، بؿ صار الجامعي وحده، والذي دائماً يتولى الدو 
ىندسة تعنى ببناء ىذه المعارؼ بناءً متماسكاً، وبتطوير ما يستمزـ ىذا البناء 

تنمية  رأس -مف ميارات ذىنية ثقافية، واجتماعية وجدانية، وسموكية حضارية 
ما  -الماؿ الذىني فالتعميـ الجامعي أصبح أماـ أحد خياريف: "إما التجدد، وا 

 التبدد".
 كإستراتيجيةظر والتفكير في النظـ التعميمية،مف ىنا، تبرز أىمية إعادة الن

قائمة عمى المقاربة بالكفاءات، باعتبارىا منيجية جديدة، وأداة مجدية لرفع ىذا 
التحدي؛ ولأف الأستاذ الجامعي طرؼ في النظاـ التعميمي الجامعي ومؤثر في 

تنفيذىا،  دقيقة وقادراً عمى تراتيجيةإسالعممية التعميمية، فلب بد أف يكوف صاحب 
صاحب قرار، محفزاً عمى التعمـ، نموذجاً يحتذى بو، فعميو أف يكوف مفكراً،

وسيطاً، مدربا ناجحاً، وخبيراً في طرؽ التدريس ووسائمو، وباحثاً متميزاً تتوافر 
إنتاج  فيو مقومات وكفاءات الباحث الجيد في مجاؿ تخصصو، قادراً عمى

لتيسير عممية التعميـ  مستخدماً جيداً لتكنولوجيا العصردارياً ناجحاً،المعرفة، إ
 أخصائياً نفسياً واجتماعياً، ومرشداً تربوياً.والتدريب،
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 الدراسات العلٌا

تعد الدراسات العميا مف أبرز ما تقدمو الجامعات مف برامج، وتعنى 
فإذا كاف التعميـ  أساساً بدراسة، وتطوير، وتنمية المقدرات المختمفة لممجتمع،

الجامعي المصنع الذي يمد المجتمع بالقوى العاممة التي تمثؿ مواقع الخدمة 
والإنتاج، فإف الدراسات العميا المصنع الذي ينتج العمـ والفكر الذي يقوـ عميو 
العمؿ بمعناه الواسع، والذي يشمؿ كؿ ما مف شأنو أف يدفع المجتمع إلى 

 التقدـ.
ت العميا عمى امتلبؾ خريجييا لأسس وأساليب وتعمؿ برامج الدراسا

البحث العممي الذي يؤىميـ لأخذ مواقع ريادية في المجتمع، سواء عمى صعيد 
تأىيميـ كمعمميف في الجامعات، أـ عمى صعيد المشاركة الفاعمة في صياغة 
التوجييات، ورسـ السياسات العامة، الأمر الذي يجعؿ تطور المجتمع وتقدمو 

ة كبيرة بنجاح العممية التعميمية والتربوية التي يشكؿ المعمـ الصالح مرىوف بدرج
أحد أركانيا، فالدراسات العميا قمة التعميـ العالي، وعقمو الوعي، نظراً لما تقوـ 
بو مف دور فعاؿ في تحقيؽ سوؽ العمؿ، وفي دفع النظاـ الثقافي في المجتمع 

 بصفة مستمرة نحو المستقبؿ.
ر الدراسات العميا، وتحسيف مستواىا، وحسف استثمارىا لذا لا بد مف تطوي

 استجابة لتحديات التغير السريع في جميع مجالات الحياة المختمفة، وتمبية 
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لمتطمبات مجتمع المعرفة، ففي ىذا الصدد اقترحت إحدى الدراسات 
النحو تصوراً لتطوير برامج الدراسات العميا في ضوء متطمبات العصر عمى 

 :التالي
 طوير المعرفة مف خلبؿ البحث العممي في مجاؿ العموـ والعموـ الإنسانية، ت

ستراتيجيةالتحديث،  إستراتيجيةوذلؾ مف خلبؿ تبني  تداخؿ العموـ  وا 
Interdisciplinary،ستراتيجية  .Trans-disciplinarilyعبور التخصصات  وا 

 يةتطوير البحث في جميع المجالات الاجتماعية، واليندسية، والطبيع . 
  تعزيز التنوع مف خلبؿ تبني عدة نماذج وعدة أساليب مف التعميـ العالي

 تتميز بالمرونة فيما يتعمؽ بنقاط الدخوؿ والخروج مف الجامعة
  تنويع نظـ التعميـ الجامعي لتشمؿ التعميـ الحكومي، والتعميـ الأىمي، والتعميـ

 . الربحي، والتعميـ التقميدي، وتعميـ الكبار

 رات التحوؿ، مثؿ ميارات التفكير الناقد، وميارات حؿ المشكلبت.تنمية ميا 
 عبدعب : أْذاف َظى انتؼهٛى اندبيؼٙ ثًصش

 فٙ ظم يدتًغ انًؼشفخ

 عدة تحولات الجامعي التعميـ نظـ عمى المعرفة عصر مستجدات فرضت
 التي الكفاءات مف المتعمميف تمكيف يعني التعميـ وأصبح مياميا، تناولت
 مواقؼ،ووضعيات مختمؼ بيا يواجيوف المجالات، سائر في يفياتوظ يمكنيـ
 .وتعقيداً  تركيباً  أكثر أصبحت التعميـ ميمة أف يتبيف المنظور ىذا مف. الحياة
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 أصبحت المعرفة مجتمع فرضيا التي التحولات في الجامعية النظـ فمياـ
 :حول تتمحور

  :ولياتيابمسئ والواعية ومينياً  عممياً  المدربة الكوادر إعداد .0

 فقد لمطلبب، المتكاممة الشخصية وتنمية المستقبؿ، لميف الطمبة تحضير أو
 العثور مف وسطو كاف أياً  طالب كؿ تمكيف عمى العمؿ الجامعة ميمة أصبحت

 بذؿ يجب كما المستقبؿ، لميف الجميع وتحضير الذاتي، تفوقو مجاؿ عمى
 العالي، التعميـ اتمستوي كافة في تكنولوجية ثقافة لترسيخ جبار مجيود
 بمفيوميا مقاولاتيو تفاعمية بثقافة وتعويضيا الاتكالية، العقمية عمى والقضاء

 وعدـ والتساؤؿ، والبحث، المبادرة، روح بتطوير تعنى التي تمؾ أي الإيجابي،
 مثؿ العميا، العقمية القدرات بذوي الخاص الاىتماـ توجيو مع التصديؽ،
 بإيجابية يتعامموا أف خريجوىا يستطيع حتى والتقويـ؛ والتحميؿ، والنقد، الإبداع،
 .المعرفة عصر مستحدثات مع وفاعمية

 بالبحث والقياـ البحث، خلبؿ مف :المعرفة وتطور توليد في المساىمة .6
 البحث مياـ فتلبزـ بدونيا، عاؿٍ  تعميـ أي تصور يمكف لا التي الميمة
 عف بمعزؿ أحدىما ريتطو  أف يمكف لا أساسية عممية والتدريس العممي
 .الآخر
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 المستمر، بالتعميـ القياـ إف :الحياة مدى التعميم أو المينية الحياة مواكبة .3
عادة  في عاـ بشكؿ يسيـ التخصصات مختمؼ في التعميـ واستكماؿ التعميـ، وا 
 المستمر فالتعميـ العالي، التعميـ مؤسسات عمى العاـ المحيط عمى الكمي الانفتاح
 بيدؼ المعارؼ وتطور العمؿ، خلبؿ مف ميارات لاكتساب اعدةق يصبح أف يجب
 المجتمع مع والمعايشة الحسي التفاعؿو  التكويف خلبؿ مف الابتكار روح إذكاء
 والجامعة ومشكلبتو، بقضاياه الجامعة يغذى فالمجتمع العصري، بمعناىا والبيئة
 .العممية ونظرياتيا وتجاربيا، أفكارىا، خلبصة لو تقدـ

 عمي الانفتاح وتعزيز والفني، والثقافي، العممي، الإشعاع في مالإسيا .4
 وذلؾ كمياتيا، خارج والثقافي العممي نشاطيا تمد أف لمجامعة فلببد :العالم
 تكويف في تساعد التي والخبرة المتجددة، بالمعرفة الجماىير تزويد خلبؿ مف

 .مستنير واعٍ  مواطف
 العالي التعميـ عمى :الاجتماعية والعدالة الفرص تكافؤ تحسين في الإسيام .5

 المحظوظة الاجتماعية الفئات بيف المتسعة اليوة تقميص الخصوص وجو عمى
 جغرافية بإيجاد وذلؾ منو، المحرومة الأخرى والفئات العالي التعميـ مف تستفيد التي

 أو خاصة مناطؽ في تمركزىا عف عوضاً  العالي التعميـ مؤسسات لتوزيع جديدة
 والمتوسطة الصغرى بالمدف جامعية مراكز إحداث عمى ترتكز غرافيةج أخرى مدف

 .الجامعات إلى الطمبة ولوج بتيسير وتسمح
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 تطورت الجامعات أف عمى الدراسات مف عدد أكدت نفسو، السياؽ وفي
 :تشمل أىدافيا فأصبحت غاياتيا، وتنوعت أىدافيا،

 نتاجيا، المعرفة، نقؿ  .عمييا والحفاظ وا 

 منيا الصناعية خاصة ومؤسساتو، المجتمع خدمة قنوات توسيع. 

 ضمف التخصصات بيف التداخؿ وتعميؽ ومكانياً، زمانياً  القبوؿ مرونة زيادة 
 .المناىج تطوير مسار

 عادة التقني، الجانب في التوسع  والتوجو الجامعية، البنية وتنظيـ ىيكمة وا 
 مجاؿ في امعةالج دخوؿ حيث المعرفية، والإدارة المعرفة، اقتصاديات نحو

 .تسويقيا

 محؿ تكوف قد وأنيا البشر، صنع مف البشرية المعرفة بأف الطالب توعية 
 .واليقيف الحقيقة بيف نفرؽ أف بد لا العممي المجاؿ في وأننا شؾ،

 عبثؼب  : اَؼكبعبد يدتًغ انًؼشفخ ػهٗ يُظٕيخ انتؼهٛى اندبيؼٙ

 أنو اعتبار عمى اتالمجتمع في التنمية تعزيز مصادر أىـ التعميـ يعتبر
 والذي المعرفي، الماؿ لرأس تنميتو خلبؿ مف المعرفة لعصر الدخوؿ مفتاح
 التعميـ قطاع في التنمية مؤشرات أبرز مف ولعؿ التعميمية، العممية محور يعتبر
 النوعية توفر والتي وقادتو، التعميـ ساسة يرغبيا التي التعميمية التحولات تمؾ

 :المثال سبيل عمى منيا المعرفة مجتمع ومتطمبات ،العصر لتطورات المواكبة
 .والجودة الإتقاف إلى الأدنى الحد ثقافة مف التحوؿ .ٔ

 . والابتكار الإبداع إلى والتكرار الاجترار ثقافة مف التحوؿ .ٕ
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 . التقويـ إلى التسميـ ثقافة مف التحوؿ .ٖ

 .المشاركة إلى القير ثقافة مف التحوؿ .ٗ

 . الإنتاج إلى الاستيلبؾ ثقافة  مف التحوؿ .٘

 . العمميات معالجة أسموب إلى النواتج إلى القفز أسموب مف التحوؿ .ٙ

 . الحياة مدى التعمـ إلى الأمد محدود التعميـ مف التحوؿ .ٚ

 إلى الذات عمى الاعتماد إلى الآخرين عمي الاعتماد ثقافة من التحول .8
 .المشاركة

 .المعاناة ثقافة إلى الموالاة ثقافة نشر مف التحوؿ .ٜ

 في الجامعات لدور وتحولات اعتبارات مف سبؽ ما عمى وبناء يو،وعم
 نظـ في النظر إعادة يجب أنو يرى الباحث ولمواكبتو، المعرفة مجتمع ظؿ

 والبرامج فييا، القبوؿ وأىدافيا،وسياسة مياميا، حيث مف الجامعي، التعميـ
 ،(الميني والنمو التعييف) التدريسية الييئة وأعضاء تطرحيا، التي والتخصصات

 .المعرفة مجتمع بمتطمبات لتفي العممي؛ والبحث العميا، والدراسات
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 انفصم انثانث

 تدوز انجامؼاث فً تىمٍتصىز مقتسح نتطىٌس 

 الاختًبػٛخ ٔانثمبفٛخ تٓبغؤٔنٛي

 ػهٗ ضٕء يتطهجبد تدبِ طلاثٓب

 يدتًغ انًؼشفخ

 تمهيد :

ى يناط الذ الإصلبحيلا خلبؼ بيف المثقفيف عمى أىمية الدور 
بالجامعات والمعاىد العميا ومراكز البحث العممي. فيذه المؤسسات أنشئت 

 أساساً لتحقيؽ التنمية،وترشيدىا، ودعميا.
لمؤسسات التعميـ  ثقيفيالت يغير أف الواقع يشيد بأف ىذا الدور التنمو 

خاص قد تراجع تراجعاً ممحوظاً، وأكدت ذلؾ  بوجو لمجامعاتو  العالي بعامة
 :ممية عديدة منيادراسات ع

دراسة عبد السميع سيد أحمد "وضعية التعميـ الجامعي والعالي في المداف  .ٔ
العربية" المنشورة في كتاب )التعميـ العالي في البمداف العربية( تحرير فاتف 

الأردف عاـ در عف منتدى الفكر العربى، عماف،خميؿ البستانى. والصا
ٜٜٔٚ. 

يـ العالي في التنمية" المنشورة في العدد دراسة نادر فرجانى "مساىمة التعم .ٕ
 .ٜٜٛٔمف مجمة المستقبؿ العربى، نوفمبر  ٖٕٚ
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ف المنشورة في الكتاب السنوى لمتربية يدراسات سعيد إسماعيؿ عمى وآخر  .ٖ
 ، تحرير سعيد إسماعيؿ عمى.ٜٙٛٔ، ٖٔوعمـ النفس، المجمد 

لتعميـ دراسة محمد محمد سكراف "الحرية الأكاديمية في ضوء وظائؼ ا .ٗ
قدمت إلى جامعة عيف  دكتوراهالجامعي في المداف العربية" وىى رسالة 

 .ٖٜٛٔشمس، 
ية قد ثقيفإلى أف وظيفة الجامعة الت -وغيرىا -فقد انتيت ىذه الدراسات

قد  وفنييف موظفيف تفريخل يةروتينية وعأمجرد  الجامعات تقمصت، وأصبحت
نتشار البطالة بيف خريجى ساىـ اقد تستعيف بيـ السمطة وقد تتجاىميـ، و 

الجامعات في السنوات الأخيرة في الحط مف المكانة الاجتماعية لمتعميـ 
 الجامعي.
في  ٕٓٓٓ/ٜٜفي تقرير المجالس القومية المتخصصة عف العاـ و 

الدورة السابعة والعشريف ورد أف الشكوى تكاد تكوف عامة مف ىبوط مستوى 
أو الجامعي والعالي، ويعبر عف ذلؾ الخريجيف، سواء في التعميـ  الجامعي 

بوضوح نسبة كبيرة مف المسئوليف في قطاعات الإنتاج والخدمات في المجتمع، 
كما ظير جمياً في ارتفاع نسبة بطالة الخريجيف التي لا تعود إلى زيادة أعدادىـ 
نما ترجع في جوىرىا إلى نقص كفاءتيـ، بؿ إف نسبة كبيرة مف  فحسب، وا 

 أنيـ لا يستفيدوف مما  -كما تشير نتائج الدراسات -ذكروفالطلبب أنفسيـ ي
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يتعممونو، بؿ إف بعضيـ يشعر بعدـ جدوى التعميـ، وخاصة حيف يواجو 
 أزمة البطالة.

كما تشير نتائج بعض الدراسات إلى أف أولياء أمور الطلبب يعبروف عف 
تجاوز حدود عدـ رضائيـ عف التعميـ، فالحياة الجامعية بالنسبة لأبنائيـ لا ت

الوجود في الجامعة، دوف تفاعؿ إيجابى في بيئة جامعية صحية وسميمة، بؿ 
لا يكاد يطرأ عمييـ تغير يذكر نتيجة التحاقيـ  -في رأييـ -إف ىؤلاء الأبناء

 بالجامعة، بسبب نقص تفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس مع طلببيـ.
ة،والعزوؼ عف وعدـ جدية برامج الرعاية الاجتماعية والأنشطة الطلببي

ىذه الأنشطة، وىناؾ نسبة مف أولياء الأمور ينصحوف أبناءىـ بالابتعاد عف 
الاتحادات الطلببية خشية الانخراط في أنشطة غير ملبئمة، أو خوفاً مف 

 .السموكيأو  السياسيالانحراؼ 
دور ويتناوؿ الباحث في ىذا الفصؿ عرضاً لمتصور المقترح لتطوير 

عمى ضوء تجاه طلببيا الاجتماعية والثقافية  تياسؤوليم ةالجامعات في تنمي
 وذلؾ استنادا  إلى نتائج الدراستيف النظرية والميدانية . متطمبات مجتمع المعرفة

وفيما يمي مخطط تفصيمي لمحاور التصور المقترح لتطوير دور الجامعات 
 .ية الاجتماعية والثقافية لطلببيافي تنمية المسؤول
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أْذاف انتصٕس 

 انًمتشذ:

ػلاج  -1

 انًشكلاد

يٕاكجخ  -2

يتطهجبد يدتًغ 

 انًؼشفخ

تمذٚى ًَٕرج  -3

ٍ تطجٛمّ ػًهٙ ًٚك

فٙ يدبل صُبػخ 

 انمشاس

ثبنثب: ػُبصش 

انتصٕس 

 انًمتشذ: 
يغتٕٚبد  -1

 انتطٕٚش0

أعبنٛت صُبػخ  -2

 انمشاس 

خطٕاد صُبػخ  -3

 انمشاس

إَٔاع صُبػخ  -4

آنٛبد ػًم  انمشاس 

 انتصٕس انًمتشذ: 

فٙ يدبل  -1

 انًؼهٕيبد

فٙ يدبل  -2

 الاتصبلاد

فٙ يدبل  -3

خطٕاد صُبػخ 

 انمشاس

يدبل إَٔاع فٙ  -4

 انمشاساد

يتطهجبد َدبذ 

انتصٕس 

 انًمتشذ:

 انتششٚؼبد -

 انتًٕٚم -

كٛفٛخ انتغهت 

ػهٙ انًشكلاد 

انتٙ لذ تؼٕق 

تطٕٚش دٔس 

اندبيؼبد فٙ 

 انصؼٛذ

يُطهمبد انتصٕس 

 انًمتشذ: 

َظش٘  -1

 انذساعخ

َتبئح انذساعخ  -2

 انًٛذاَٛخ

ػلاج  -3

 انًشكلاد 

 الاتدبْبد -4
 

يشتكضاد 

دٔس  تطٕٚش

 اندبيؼبد:

 انتذسٚت -1

تٓٛئخ  -2

انًُبخ 

 انًُبعت
 
 

انتصٕس انًمتشذ 

نتطٕٚش  دٔس 
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( مخطط تفصيمي لمحاور التصور المقترح لتطوير دور 6شكل )
 .الجامعات في تنمية المسؤولية الاجتماعية والثقافية لطلابيا

 فلسفة التصور المقترح أولاً: 

إف التعميـ أو التدريس مف أىـ وظائؼ التعميـ الجامعي . ليذا كاف 
، فعف الأقاليـ  ىو التعميـ أو التدريسالجامعات في  اليدؼ الأساسي مف إنشاء

طريؽ ىذه الوظيفة الأساسية يتـ نقؿ المعرفة إلى الطلبب مف أجؿ تحسيف 
كسابيـ  مستوى نوعيتيـ وحصيمتيـ العممية والمعرفية وتنمية قدراتيـ الفكرية وا 

 خبرات واتجاىات وميارات للبستفادة بيا في الحياة العممية .
في ظؿ انتقاؿ المجتمع مف  –الوظيفي لمتعميـ الجامعي  وىذا الدور

قد يفرض أدواراً جديدة عمى العممية  -مجتمع تقميدي إلى مجتمع معرفة 
التعميمية، فالتعميـ الجامعي لو فمسفتو التي تختمؼ مف مجتمع لآخر وىذه 
ـ الفمسفة ليا أىداؼ ومبادئ عامة قادرة عمى مجابية التغيرات العالمية ولعؿ أى

المبادئ التي يمكف أف تركز عمييا فمسفة التعميـ الجامعي في ضوء متطمبات 
 ما يمي: مجتمع المعرفة

أف يسيـ التعميـ الجامعي في بناء مجتمع معرفي بحيث يصبح ىذا التعميـ  . أ
منتجاً لممعرفة بأدواتيا ومحتواىا، عمى أساس أف التعميـ وعاء القيـ والمثؿ 

وضابط للئيقاع العظيـ لحركة العناصر  ومصنع لمميارات والمعارؼ ،
 المجتمعية الأخرى.

 



211 
 

 
 

 أف يفتح التعميـ الجامعي أبوابو لكؿ قادر عميو راغب فيو وذلؾ تبعاً لمكفاءة. . ب

أف يتحوؿ التعميـ الجامعي إلى منظومة لمتعميـ مدى الحياة وذلؾ بأف  . ت
عمميف يستجيب بسرعة لممطالب المتغيرة لممجتمع والاحتياجات المتجددة لممت

 والتطورات المتلبحقة في المعرفة والثقافة والتكنولوجيا.

تعزيز دور التعميـ الجامعي في الارتقاء بمستوى جودة الحياة ، وذلؾ مف  . ث
خلبؿ تحقيؽ التوازنات الواجبة بيف الوطني والإقميمي والعالمي وبيف 
الشخصي والاجتماعي والمادي، وذلؾ لتحقيؽ التنمية الشخصية لمفرد 

 نمية الثقافية والاجتماعية والاقتصادية والسياسية لممجتمع.والت

دعـ التخصصات الحديثة والتخمي عف التخصصات التي أوجدتيا مفاىيـ  . ج
القرف العشريف، وىي تخصصات صارت الآف مف متطمبات تاريخ العمـ ، 
مع العمؿ عمى دمج وتغيير وتبديؿ التخصصات العممية بصورة حديثة 

 ومتطورة.

ف النظاـ التعميمي ومتطمبات سوؽ العمؿ بما يحقؽ التوافؽ بيف الربط بي . ح
التعميـ الجامعي وحاجات المجتمع ممثلًب في قطاعات الأعماؿ والمؤسسات 

 الإنتاجية.

الارتقاء بمستوى خريجي التعميـ الجامعي مف خلبؿ برامج تعدىـ كمواطنيف  . خ
 وى عاؿ.مسئوليف منتجيف وتوفر ليـ مجالات متجددة لمتعميـ عمى مست
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الاىتماـ بدور التعميـ الجامعي في تنمية أفراده وبيئتو ومجتمعو ، بناء  . د
القدرات الذاتية وتعزيز حقوؽ الإنساف والديمقراطية والتنمية المستديمة 
لمسكاف ، مع الاىتماـ بالأنشطة التي تيدؼ إلى القضاء عمى التعصب 

لبؿ التداخؿ بيف والعنؼ والزيادة السكانية ... وغير ذلؾ ، وذلؾ مف خ
التخصصات وتزاوجيا وتنمية شبكات العموـ المتداخمة مما يؤدي إلى منيج 

 جامع لفروع المعرفة.

بث المناخ الديمقراطي داخؿ التعميـ الجامعي ، واحتراـ حرية التعبير  . ذ
 لييئة التدريس والطلبب. والإبداع

جية مف تأكيد أف التعميـ الجامعي ليس عممية خدمية ولكنو عممية إنتا . ر
 الطراز الأوؿ وأنو يعطي مخرجات إنتاجية ليا مردود اقتصادي.

وفي ضوء ما سبؽ، يؤسس التصور المقترح الذى يقترحو الباحث عمى 
فمسفة تنطمؽ مف واقع مسؤوليات الجامعات القانونية ومدى قدرتيا عمى تحسيف 

في مجاؿ العمـ التعميـ  الجامعي في المداف العربية بما يواكب التغيرات العالمية 
 -:لتصور المقترح من النقاط التاليةوتشتق ملامح فمسفة اوالمعرفة.

  أف قياـ الإدارات الجامعية بمسؤولياتيا  ىو طريقنا إلى تحقيؽ تعميـ متطور
يسيـ بدوره في إعداد الكوادر البشرية التي تمبى متطمبات المجتمع مف 

قتصادية والاجتماعية عمالة ذات ميارات  عالية  في ضوء التغيرات الا
والثقافية و السياسية  التي يفرضيا تحوؿ المجتمع المصري إلى مجتمع 

 معرفة .
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  أف الواقع الحالي لمتعميـ والخدمات الطلببية ببعض جامعات الصعيد مازاؿ
التي يعتمد فييا المحاضر عمى  ةيتبع الأساليب والطرائؽ التدريسية التقميدي

المحاضرة وفي نفس الوقت يعزؼ عف استخداـ السبورة والكتاب و طريقة 
أساليب وطرائؽ تدريسية متطورة ، بالرغـ مف توافر الإمكانيات التكنولوجية ، 

يزاؿ أداء الإدارات الخدمية يتـ وفؽ الأساليب القديمة بما ينافي  وما
 متطمبات مجتمع المعرفة  .

 لثورة أف التحديات التي تفرض نفسيا عمى المجتمع والمتمثمة في ا
واتجاه ،المعموماتية و الاتصالاتية  والتقدـ العممي والعولمة واتفاقية الجات 

الدولة نحو الخصخصة والنظاـ الرأسمالي وغيرىا يفرض ىذا عمى التعميـ 
الجامعي المصري ضرورة النيوض بمسؤولياتو الاجتماعية والثقافية عبر 

رورة مف ضرورات نظـ وأساليب وطرائؽ تعميمية متطورة باعتبار ذلؾ ض
 العصر الحالي .

  أف التوجيات نحو تطوير التعميـ الجامعي والخدمات الجامعية في المداف
العربية تعتمد عمى إصدار القرارات والتعميمات وتكتفي بإدخاؿ التجييزات 
التكنولوجية المتطورة دوف اىتماـ بالعنصر البشري ولكف ذلؾ غير كاؼ 

امعية نحو تنفيذ ىذه القرارات بما يمبي طبيعة فلببد مف أف تتجو الإدارة الج
 مجتمع المعرفة .
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 ثبَٛب :  الأعظ انتٙ تشتكض ػهٛٓب فهغفخ انتصٕس انًمتشذ

 -ترتكز فمسفة التصور المقترح عمى مجموعة من المرتكزات التالية:
  قياـ المسئوليف عف تحديث سياسات التعميـ الجامعي والعامميف بالإدارات

 لياتيـ تجاه الطلبب بالتعميـ  الجامعي المصري.الجامعية بمسئو 
  العمؿ عمى نشر مفاىيـ مجتمع المعرفة بيف العامميف بالجامعات وأولياء

الأمور مف خلبؿ وسائؿ الإعلبـ المتنوعة متمثمة في الصحافة والإذاعة 
والتميفزيوف والقنوات الفضائية وغيرىا، بالإضافة إلى توفير النشرات التي 

 تطوير التعميـ الجامعي بالنسبة لممجتمع والفرد. تؤكد أىمية
  العمؿ عمى تطوير أساليب التدريب باستخداـ التجييزات التكنولوجية الحديثة

التي تسيـ بدورىا في إعداد أعضاء ىيئة التدريس والإدارييف مف خلبؿ 
قابمة لمتنفيذ تسيـ  إستراتيجيةالتنمية المينية المستديمة في ضوء خطة 

ي التخمي عف الأساليب التدريبية التقميدية المتبعة إلى اليوـ في بدورىا ف
 جامعات الصعيد .

  متطورة  –تطوير المتابعة والأداء مف خلبؿ وضع برامج متابعة غير تقميدية
لقياس أداء أعضاء ىيئة التدريس والإدارييف تقوـ عمى مدى استخداميـ  -

مي عف أساليب المتابعة الشكمية للؤساليب والطرائؽ التدريسية الحديثة . والتخ
 المتبعة حاليا .
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  العمؿ عمى تأكيد التنمية المينية المستمرة لعضو ىيئة التدريس بما يحقؽ
متطمبات مجتمع المعرفة حتى يمكنو مواكبة ما ىو جيد متطور بالتعميـ  

 الجامعي .
 ياـ تدعيـ التكامؿ بيف الجامعات بالصعيد والمؤسسات الأىمية المجتمعية لمق

بدورىا تجاه التعميـ الجامعي مف خلبؿ تقديـ المساعدات المادية والدعـ 
 المعنوي.

  إنشاء إدارات جامعية جديدة ومتطورة بكؿ كمية تعنى بنشر مفاىيـ جديدة
 لمتعميـ الملبئـ لمجتمع المعرفة المنشود .

  سرعة العمؿ لتوفير البرامج التعميمية لكؿ مقرر دراسي وبكؿ جامعة ترتبط
باشرة بما تـ إدخالو مف تجييزات تكنولوجية حديثة بالتعميـ الجامعي تحقؽ م

 أىداؼ تطوير المناىج.
  العمؿ عمى ربط الخطط التدريسية لكؿ مقرر دراسي بجوانب المعرفة

 المتجددة ويكوف ذلؾ موزعا عمى مدار السنة .
 يقية لكؿ توفير المواقع التعميمية بالمغة العربية لتقديـ مساعدات تعميمية حق

مف الطلبب وأعضاء ىيئة التدريس والإداري بالجامعة مف خلبؿ شبكة 
 الجامعات العربية . ـالإنترنت المتوفرة حاليا بمعظ
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 ثبنثب :  أْذاف انتصٕس انًمتشذ0

 -ييدف التصور المقترح تحقيق نوعين من الأىداف :
 أىداف عامة تخدم التصور المقترح باعتباره نموذجا يستيدف تطوير . أ

العممية التعميمية بجامعات الصعيد في ضوء الاتجاه نحو مجتمع 
 -المعرفة وذلك عمى النحو التالى :

  يساىـ التصوير المقترح في الحد مف المشكلبت التي تعرقؿ قياـ الجامعات
 : في الجوانب الآتيةبمسؤولياتيا  

 المناىج. -

 تكنولوجيا التعميـ  والمعمومات . -

 المباني الجامعية . -

 مية المينية لعضو ىيئة التدريس.التن -

 تدريب وتفعيؿ وتنمية ميارات الإدارييف. -

  أف يكوف ىذا التصور بمثابة الاستجابة الواعية الضرورية التي تحاوؿ وضع
الإجراءات والجوانب المختمفة التي تضمف قياـ المسؤوليف والعامميف 

في رفع  بجامعات الصعيد بمسئولياتيـ تجاه طلببيـ حتى يسيموا بدورىـ
 كفاءة مستوى الطلبب بما يمبى متطمبات مجتمع المعرفة.

خاصة يسعى التصور إلى تحقيقيا من خلال القيام بما  أىداف . ب
 -يمى :
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  زيادة التعاوف بيف المسئوليف والقائميف بالعمؿ بجامعات الصعيد لمحد مف
 المشكلبت التي تؤثر عمى جوانب  واقع مسؤولية الجامعات  .

  جامعات الصعيد ووسائؿ الإعلبـ المختمفة لنشر الوعى التعاوف بيف
التكنولوجى بيف أعضاء ىيئة التدريس والطلبب وأولياء الأمور كاتجاه نحو 

 قبوؿ جوانب التجديد المعرفي بالتعميـ الجامعي .
  تفيـ الإدارة الجامعية وأعضاء ىيئة التدريس والطلبب لمدى أىمية

خاليا بالتعميـ الجامعي في المداف العربية التجييزات التكنولوجية التي تـ إد
 بما يواكب ما يحدث في الدوؿ المتقدمة .

  تفيـ الآباء لطبيعة أداء الجامعات لمسؤولياتيا كاتجاه نحو التطوير وذلؾ مف
أو  خلبؿ تشجيع أبنائيـ مف الطلبب للئقباؿ عميو سواء داخؿ الجامعة

 خارجيا.
 ىمية التطوير بالتعميـ الجامعي والعمؿ تفيـ المؤسسات المجتمعية الأىمية لأ

عمى زيادة الدعـ المادي الذي يخدـ الجامعات بالصعيد ومدىا بالتجييزات 
 التكنولوجية المتطورة .

 ساثؼب: إخشاءاد ٔآنٛبد تُفٛز انتصٕس انًمتشذ  :

فتحدد جوانب المسؤولية الاجتماعية والثقافية في مجال السياسة  . أ
 امعات الصعيد الثلاث من الآتي:التعميمية بكل جامعة من ج
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 إجراءات تنفيذ التصور المقترح في ضوء توجيات السياسة التعميمية:
  أف يتـ توفير القرارات التي تصدرىا الجامعة  والمتعمقة بتطوير التعميـ

 الجامعي بكؿ جامعة.
  أف تحرص السياسة التعميمية بكؿ جامعة مف جامعات الصعيد الثلبث عمى

 قيقية لربط التعميـ بسوؽ العمؿ لتمبية متطمبات المجتمع.تحقيؽ فرصة ح
  أف تحرص السياسة التعميمية بكؿ جامعة مف جامعات الصعيد الثلبث عمى

 تطوير المقررات الدراسية باستمرار بيدؼ خدمة الطلبب.
  أف تحرص السياسة التعميمية بكؿ جامعة مف جامعات الصعيد الثلبث عمى

ؿ عمى زيادة المشاركة المجتمعية لمقياـ بدورىا في إصدار القرارات التي تعم
 تحديث التعميـ العاـ المصري.

  أف تحرص السياسة التعميمية بكؿ جامعة مف جامعات الصعيد الثلبث عمى
تطبيؽ المعايير القومية لمتعميـ بكؿ كمية بحيث تلبئـ الواقع المصري 

 والإمكانيات المتاحة.
  جامعة مف جامعات الصعيد الثلبث عمى أف تحرص السياسة التعميمية بكؿ

 نشر التعمـ الإلكتروني بجميع كمياتيا.
  أف تحرص السياسة التعميمية بكؿ جامعة مف جامعات الصعيد الثلبث عمى

 إدخاؿ كؿ ما ىو حديث وجديد في خدماتيا الطلببية.
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  أف تحرص السياسة التعميمية بكؿ جامعة مف جامعات الصعيد الثلبث عمى
د جديدة تعميمية تنمي لدى الطلبب القدرة عمى التعامؿ مع إدخاؿ موا

 الكمبيوتر والإنترنت كاتجاه لتطبيؽ التكنولوجيا في نواحي الحياة المختمفة.

  آليات تنفيذ جوانب أداء جوانب المسؤولية الاجتماعية والثقافية في
 -ضوء توجيات السياسة التعميمية:

 قضايا التعميمية والقرارات والقوانيف العمؿ عمى إصدار جريدة دورية تيتـ بال
 المتعمقة بتحديث التعميـ بصفة دورية تصؿ إلى كؿ جامعة.

  العمؿ عمى توفير مناىج مطورة تستطيع أف تمبي استعداد وقدرات الطلبب
وتنمي لدييـ الميارات العممية المتنوعة والتي ترتبط باحتياجات ومتطمبات 

المية والمحمية لمقرف الحادي مجتمع المعرفة في ضوء التغيرات الع
 والعشريف.

  إنشاء مراكز متخصصة بكؿ جامعة تبحث آراء كؿ مف عضو ىيئة
التدريس والطالب وأولياء الأمور تجاه المناىج المطورة الحالية والعمؿ عمى 
الأخذ بيذه الآراء بيدؼ توفير مناىج تعميمية تخدـ الواقع الحقيقي لمطالب 

 والمجتمع.
  تشريعات تجبر الشركات والييئات الخيرية عمى توفير  ارإصدالعمؿ عمى

الدعـ المادي اللبزـ لتحديث التعميـ الجامعي في مقابؿ أف الجامعات توفر 
التخصصات التي تحتاجيا ىذه الشركات وتزود العامميف بيا مف خلبؿ 

 التدريب بالخبرات الحديثة
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 الوعي  إنشاء مركز إعلبمي بكؿ جامعة مف جامعات الصعيد لنشر
التكنولوجي والفكر الجديد بيف الطلبب وأعضاء ىيئة التدريس وأولياء 

 الأمور بيدؼ تقبؿ قياـ الجامعات بمسؤولياتيا .

 : أف توفر الجامعات لطلببيا أنشطة تتيح ليـ المعرفة الكافية حوؿ 

 حقوؽ المواطنة الفعالة. .ٔ
 حرية الرأي والتعبير. .ٕ
 المشاركة في صنع القرار. .ٖ
 اء.روح الانتم .ٗ
 اليوية العربية. .٘
 الوحدة الوطنية. .ٙ
 حزبية أـ عرقية أـ دينية.أكانت التعددية سواء  .ٚ
 الديمقراطية. .ٛ

جوانب المسؤولية الاجتماعية والثقافية من خلال مجال تكنولوجيا  . ب
 التعميم والمعمومات بكل جامعة من جامعات الصعيد الثلاث :

 ف من تطبيق إجراءات تنفيذ التصور المقترح  في ضوء تحقيق اليد
 تكنولوجيا التعميم والمعمومات .

  يتـ توفير التشريعات الإدارية المساعدة لاستخداـ توجيات مجتمع المعرفة
 نحو تكنولوجيا التعميـ والمعمومات .
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  يتـ الاعتماد عمى تكنولوجيا التعميـ والمعمومات في فيـ واستيعاب المقررات
 وؿ عمى المعمومة بأنفسيـ.الدراسية حتى تنمى لدى الطلبب ميارة الحص

  يتـ توفير برامج الكمبيوتر وأفلبـ الفيديو التعميمية والاسطوانات لجميع المواد
 الدراسية بكؿ كمية .

  طويمة  إستراتيجيةيتـ توفير عدد كاؼ مف الأجيزة بكؿ كمية في ضوء خطة
 الأمد تتـ عمى مراحؿ في ضوء خطة زمنية .

 ء ىيئة التدريس لاستخداـ تكنولوجيا يتـ إتاحة الفرص الحقيقية لأعضا
التعميـ والمعمومات بالكميات كاتجاه نحو تحديث التعميـ الجامعي في المداف 

 العربية .
  يتـ توفير التجييزات التكنولوجية المتطورة والتي ليا علبقة مباشرة بالمقررات

 الدراسية الحالية والتي تستخدـ في توضيحيا .
 عضاء ىيئة التدريس والطلبب لمقياـ بالرحلبت يتـ توفير الوقت الكافي لأ

التعميمية لزيارة المناطؽ الصناعية ومراكز التعميـ وأندية العموـ والآثار 
 وغيرىا .

 يتـ استخداـ التجييزات التكنولوجية في إجراء الأنشطة التعميمية المتنوعة 
 .يتـ بث البرامج التعميمية بما يتناسب مع اليوـ الدراسي لمطالب 
 ـ استخداـ القنوات الفضائية التعميمية الموجودة حاليا عمى القمر الصناعي يت

 نايؿ سات في شرح وتوضيح المقررات الدراسية .
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  يتـ توفير دليؿ لعضو ىيئة التدريس ولمطالب بكؿ كمية يوضح المواقع
 التعميمية التي تخدـ المناىج الدراسية مف خلبؿ شبكة الإنترنت.

 ة لعضو ىيئة التدريس لاستخداـ الكمبيوتر في تصميـ تتاح الفرصة الحقيقي
الاختبارات وتصحيحيا إف أمكف ذلؾ أو في رصد الدرجات وعمؿ ممؼ 

 لكؿ طالب.
  يتـ تدريب الطلبب عمى عمؿ مشاريع إنتاجية تتـ داخؿ الكمية وتخدـ

المجتمع الخارجى بحيث تعتمد عمى الأنشطة الصناعية أو التجييزات 
 يثة .التكنولوجية الحد

  آليات تنفيذ جوانب أداء المسؤولية الاجتماعية والثقافية من خلال
 تكنولوجيا التعميم والمعمومات .

  إصدار تشريعات إدارية تكوف واضحة للئدارة ومباشرة لاستخداـ تكنولوجيا
 التعميـ والمعمومات بالكميات .

 لات يخصص وقت مناسب لاستخداـ تكنولوجيا التعميـ والمعمومات والاتصا
 في التدريس والتقويـ.

  استخداـ مراكز التطوير التكنولوجى لإنتاج برامج الكمبيوتر وشرائط الفيديو
 التعميمية والاسطوانات بيدؼ توفيرىا بالكميات المختمفة.
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  إتاحة الفرصة لرجاؿ الأعماؿ والجمعيات الخيرية الميتمة بالتعميـ لتقديـ
دـ العممية التعميمية مف خلبؿ المساعدات في صورة أجيزة تكنولوجية تخ
 زيادة المشاركة المجتمعية في تطوير التعميـ .

  يتـ تعديؿ خطط المناىج الدراسية بحيث يتـ إدراج وقت كاؼ لاستخداـ
 تكنولوجيا التعميـ والمعمومات لكؿ مادة دراسية عمى حدة.

  يتـ وضع خطة بكؿ كمية لتحديد أوقات الرحلبت عمى مدار العاـ تشمؿ
 ة المراكز العممية والمناطؽ الصناعية والأثرية وغيرىا.زياد

  يتـ التعاوف بيف الجيات ذات الصمة بيدؼ ضبط الوقت المخصص لبث
البرامج التعميمية عبر القنوات الفضائية التعميمية في ضوء واقع الخطة 

 الزمنية لممواد الدراسية المعتمدة .
 ت الفضائية لتوضيح المناىج  يتـ توفير وقت بمعدؿ أسبوعى لاستخداـ القنوا

 الدراسية مف خلبؿ الدروس العممية.
 . يتـ تطوير أساليب الامتحانات الشيرية باستخداـ الكمبيوتر 
  توفير أنشطة تعميمية متطورة غير تقميدية تعتمد عمى التجييزات التكنولوجية

ة تسيـ بدورىا في زيادة دعـ المشروعات الإنتاجية لتنمية الميارات المتعدد
 لدى الطلبب، وأيضا إقامة معارض دائمة بكؿ جامعة
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جوانب المسؤولية الاجتماعية والثقافية من خلال التنمية المينية  . ت
 لعضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة:

  إجراءات تنفيذ التصور المقترح لتفعيل أداء المسؤولية الاجتماعية
ة التدريس والثقافية من خلال مجال التنمية المينية لعضو ىيئ

 والإداري بالجامعة:
  يتـ الاىتماـ بتدريب عضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة عمى استخداـ

الكمبيوتر والإنترنت في التدريس سواء في شرح المواد الدراسية أـ في العمؿ 
 الإداري بالجامعة.

  يتـ الاىتماـ بتدريب عضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة عمى عمؿ
 نتاجية تخدـ البيئة المحيطة بكؿ كمية.مشاريع إ

  يتـ توفير الحوافز والمكافآت المادية لعضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة
 نتيجة تحقيؽ مستوى متميز أثناء التدريب.

  يتـ إتاحة الفرصة الحقيقية لمتدريب عمى تنوع مصادر التقويـ بما يتمشى
المطورة الموجودة حاليًا بمعظـ  مع المناىج المطورة والتجييزات التكنولوجية

 الكميات.
  يتـ توفير التدريب لعضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة عمى نشر الوعي

 التكنولوجي بيف الطلبب لنشر التعمـ الإلكتروني.
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  لمتدريب تقوـ عمى أسموب عممي في إعداد  إستراتيجيةيتوفر بكؿ كمية خطة
مع البعد عف الأساليب التقميدية في  عضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة

 التدريب والمتابعة.
  يتـ توفير مركز تدريبي لعضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة بالقرب مف

 أماكف تواجدىـ.
  تتاح فرصة التدريب لكؿ مف عضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة في

 يفية.أياـ محدودة مف كؿ شير مع التركيز عمى ذلؾ في الإجازات الص
  يتـ توفير كوادر بشرية مدربة ذات كفاءات عالية في مجاؿ التدريب الحديث

الذي يعتمد عمى التجييزات التكنولوجية المتطورة كمساعد ليـ في ىذا 
 المجاؿ.

  يتـ توفير برامج تدريبية لكؿ مف عضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة
 ب.مكممة لمبرامج السابقة حتى تستمر عممية التدري

  يتـ عمؿ تقييـ فعمي لكؿ مف عضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة في
نياية كؿ تدريب بعيداً عف الأسموب المتبع حالياً الذي يعتمد عمى الناحية 

 الشكمية وبذلؾ يفقد التدريب قيمتو التي ييدؼ إلى تحقيقيا.
 إتقاف  يتـ توفير برامج تدريبية لعضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة عمى

المغة الإنجميزية لإكسابيـ القدرة عمى التعامؿ مع الكمبيوتر وشبكة 
 الإنترنت.
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  آليات تنفيذ جوانب التجديد في التنمية المينية لعضو ىيئة التدريس
 والإداري بالجامعة:

  العمؿ عمى توفير مراكز تدريبية بكؿ كمية مجيزة بالكمبيوتر والإنترنت
الفضائية التعميمية وغيرىا وأف تركز عمى  والوسائط المتعددة والقنوات

 التدريب الفعمي المبني عمى أسس عممية سممية .
  العمؿ عمى إنشاء وحدات إنتاجية بكؿ كمية يتمقى بيا عضو ىيئة التدريس

نتاج منتجات تمبي  والإداري بالجامعة والتدريب عمى كيفية تنفيذ وتشغيؿ وا 
 يات.احتياجات المواطف في ضوء إمكانيات الكم

  العمؿ عمى زيادة المشاركة المجتمعية لزيادة الدعـ المادي المخصص
لمتدريب حتى يقبؿ عضو ىيئة التدريس والإداري بالجامعة عمى التدريب 

 بجدية ويمكف تطبيؽ ما تدرب عميو بالكميات العربية.
  العمؿ عمى إسناد التدريب إلى متخصصيف أكفاء تكوف لدييـ القدرة عمى

يب التدريبية الحديثة وفي نفس الوقت يمكف التخمي عف تطبيؽ الأسال
 الروتيف الإداري في التدريب.

  العمؿ عمى تنوع أساليب الامتحانات وتسجيؿ بيانات ودرجات الطلبب عمى
 أجيزة الكمبيوتر.

  العمؿ عمى زيادة البعثات الخارجية لعضو ىيئة التدريس والإدارييف
 اخمية لمتدريب عمى الأساليب التدريسيةبالجامعات وأيضًا زيادة البعثات الد
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    والطرائؽ الحديثة والعمؿ الإداري الذي تستخدـ فيو تكنولوجيا التعميـ
 والمعمومات.

  ( سنوات ٓٔلكؿ برنامج تدريبي يستفاد منو لمدة ) إستراتيجيةعمؿ خطط
 مستقبمية كاتجاه للبستفادة الحقيقية مف برامج التدريب المطورة.

 تدريب عمى عضو ىيئة التدريس والإدارييف بالجامعة الأصغر التركيز في ال
في السف حتى نضمف استمرار خبراتيـ التعميمية التي اكتسبوىا أثناء 

 التدريب.

 آلٌات دعم المسؤولٌة الاجتماعٌة للجامعات :

لا يمكف لمجامعة أف تطور مف أدائيا ما لـ يتدخؿ المجتمع في العممية 
لوعي المجتمعي بأىمية التطوير يسيؿ عمي الجيات التعميمية الجامعية ، فا

 القائمة عمي ذلؾ التطوير مف تحقيؽ أىدافيا .
وغياب الربط بيف الجامعة والمجتمع يضعؼ قدره كمييما عمي أداء دوره 
، ونعني بالمشاركة المجتمعية الفعالة مثلب : بعض الكميات العممية التي لا 

داخؿ المعامؿ أو الورش ، مثؿ كميات  أف تطبؽ دراستيا النظرية في عتستطي
العموـ واليندسة يمكف مف خلبؿ المعامؿ والمصانع الخاصة الخارجية تحقيؽ 
ذلؾ اليدؼ ، بالتالي توفر لمطالب الجامعي إلى جانب التطبيؽ العممي لدراستو 
، الاحتكاؾ بسوؽ العمؿ ، فضلب أف ىذه العلبقة تخدـ المجتمع أيضا فسوؽ 

أف يتطور بدوف المؤىميف ذوى الميارة والعمؿ معا ، فيتخمص العمؿ لا يمكف 
 سوؽ العمؿ مف المشكمة التي يعاني منيا ، وىي أداء الخريجيف الضعيؼ.



236 
 

 
 

 ومن آليات تحسين قيام الجامعات بمسؤوليتيا الاجتماعية ما يمي :
 مساندة الرأي العام  في تطوير المنظومة الجامعية : .0

ـ كالتمفاز والصحؼ والإذاعة..... وغير إف وقوؼ مؤسسات الرأي العا
ذلؾ خمؼ المنظومة الجامعية مف شأنو أف يعجؿ مف ذلؾ التطوير ، فحشد 
الرأي حوؿ ضرورة التطوير وأىميتو في تغيير صورة المجتمع ، يغير مف صورة 
البيت ومف جيتيا نحو الجامعة ، فالرأي العاـ البناء الذى ييتـ بتنمية النقاط 

والقضاء عمى السمبيات مف شأنو أف يرفع مف كفاءة النظاـ الجامعي الإيجابية ، 
، أما الرأي العاـ اليداـ فيو معوؽ مف معوقات التطوير،  فالنقد اليادـ مف 
شأنو أف يصيب المجتمع بالإحباط ، وباستحالة التطوير مما يجعؿ المجتمع 

ييـ نحو العمؿ ، أو توجيلى التعميـ المتوسط والاكتفاء بويتوجو بأبنائو ، إ
 الحرفي ، دوف إعطاء اىتماـ كاؼ بذلؾ النمط مف التعميـ الجامعي .

 فتح قنوات تواصل بين التعميم الجامعي وقطاعات المجتمع : .6
يحتاج التعميـ الجامعي لتحقيؽ القدرة التنافسية إلى بعض القطاعات في 

ئؼ المجتمع ، فنجد التعميـ الجامعي لا بد مف الوصوؿ إلى مختمؼ طوا
المجتمع ، أي أف التعميـ الجامعي يصبح في متناوؿ الجميع ، سواء الطبقات 
الفقيرة والمتوسطة والعالية ، أيضا يراعي التعميـ الجامعي التوزيع الجغرافي 
فيقترب مف المناطؽ النائية والمناطؽ القميمة في عدد سكانيا ، أيضا فإف عمييا 

نتاج والخدمات ، فضلب عف علبقتيا تقديـ المشورة ونتائج البحث لقطاعات الإ
 .المتبادلة مع نظاـ التعميـ قبؿ الجامعي
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 تحويل استقلال الجامعات إلى واقع:
المؤسسة التربوية التي تتمتع بقدر مف الحرية والأكاديمية ، تستطيع أف 
تبدع وتخرج كؿ ما عندىا ،" فإزالة القيود السياسية والاقتصادية والاجتماعية 

حفز عضو ىيئة التدريس والطلبب لحرية التفكير ، والبحث ونشر وغيرىا ، ت
نتائج الأبحاث ، ودعـ الأنشطة المختمفة ، وتأكيده مبدأ الشفافية  في نشر 
النتائج ، وتجنبيـ مساءلة السمطة حوؿ نتائج أبحاثيـ العممية وأفكارىـ 

المتجدد  الاجتماعية ، وبذلؾ يمكف أف تنطمؽ وتنمو الطاقات الإبداعية لمفكر
والبحث العممي المبدع ، الذي يوجو عمميات التغيير في المؤسسة الجامعية 
وفي المجتمع عامة "، وحينما يصبح التعميـ الجامعي أداة الدولة لتحقيؽ 
سياستيا ، فإنيا ستصبح رىينة ىذه السياسة ، لف يمكنيا أف تبدع وأف تنافس ، 

د أدى " القرار السياسي في تحديد ما لـ تحصؿ عمي استقلبليتيا الفكرية ، ولق
الجامعات العربية  ةنتيجة ضعؼ استقلبلي –عدد المقبوليف بالجامعات العربية 

إلى ضعؼ قدرة  –التي تتماشى مع إمكانيتيا الاستيعابية  تفي اتخاذ القرارا
الجامعات العربية لمتصدي إلى التعميمات العميا لاستيعاب الطلبب المفروضة 

 عمي ذلؾ ارتفاع الكثافة الطلببية".عميو ، وترتب 
 تطوير وتفعيل العلاقات مع القطاعات الإنتاجية والخدمية : .3

تسعى الجامعة لاستغلبؿ نتائج أبحاثيا العممية والتكنولوجية مف خلبؿ 
 المؤسسات الإنتاجية والخدمية وسوؽ العمؿ وبذلؾ تستطيع أف تستفيد مف 
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دىا المالية ، ويمكف لمجامعة تسويؽ خدماتيا البحثية في تدعيـ موار 
بالتعاوف مع وزارة التربية والتعميـ أف تحسف مخرجات التعميـ المدرسى؟ ، وذلؾ 
عف طريؽ تخريج كوادر بشرية مؤىمة في ىذه المدارس ، ومع تطور 
الصناعات والتكنولوجيا واجتياح الثورة المعموماتية بدأ التركيز عمي الموارد 

الية لأنيا الصانع الأساسي  في برامج التقدـ ذات القدرات العالبشرية 

 اليائؿ .التكنولوجي 
 تحسين تمويل البحث العممي الجامعي : .4

لا تقاس درجة التطور في التعميـ الجامعي بحجـ الإنفاؽ عميو ، ولكف لا 
نستطيع أف نطور مف أداء الجامعات ما لـ تعمؿ عمي زيادة التمويؿ المقدـ 

، والعالـ العربي يتفاوت في مقدار ما ينفؽ عمي ليذه المؤسسات الجامعية 
% وىي نسبة ينبغي عمي زيادتيا لقمتيا ٘.ٗ% ، ٘.ٓالتعميـ الجامعي ما بيف 

" ويلبحظ ضعؼ التمويؿ الذي ينفؽ عمي التعميـ الجامعي ، وذلؾ  إذا عممنا 
% مف حجـ ىذا الإنفاؽ يصرؼ كأجور ومرتبات للؤساتذة والعامميف ٜٓأف 

، ويتطمب البحث العممي الأمواؿ اللبزمة لممشتغميف بو ، ويحتاج بالجامعة 
أيضا إلى التجييزات والمعامؿ والأدوات التي تمزميـ ، ويكفي حتى ندلؿ عمى 
ضعؼ التمويؿ المقدـ لدعـ البحث العممي الإشارة إلى أف إسرائيؿ تنفؽ عمي 

 البحث العممي مثمما تنفؽ الدوؿ العربية .
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لجامعي عمي الحكومة في تمويمو ، ويعد ذلؾ التمويؿ ويعتمد التعميـ ا
غير كاؼ ، فلببد مف توفير مصادر تمويؿ جديدة ، كأف تفرض ضريبة عامة 
رمزية بصورة دورية )شيري( وتفعيؿ نظـ المشاركة المجتمعية والتبرعات 
الخيرية والمعونات الدولية والاعتماد المتبادؿ بيف الجامعات في الدوؿ المختمفة 

 ميا وعالميا .مح

 تحسين مناخ الخصخصة وآليات السوق : .5
" يحظي خريجو الجامعة الأمريكية وغيرىـ مف خريجي الجامعات 
الأجنبية ، وعما قريب مف خريجي الجامعات الاستثمارية الخاصة ، يحظي 

، ب تمايزاتيـ النوعية والاجتماعيةىؤلاء بنصيب الأسد مف فرص العمؿ ، بس
الأدبي بتعييف الأوائؿ مف جامعاتنا العربية عمميات  وسيؤدى ذلؾ الالتزاـ

 التعمـ".
يسعى التعميـ الجامعي مف خلبؿ نظـ الخصخصة وآليات السوؽ إلى 
تحقيؽ مبدأ تكافؤ الفرص ، وجعؿ التعميـ حؽ لمجميع ، إلا أف خريجي 
الجامعات الخاصة لـ يؤىموا تأىيلب كافيا ، ذلؾ لاف الجامعات الخاصة تصب 

تيا عمي الأنشطة الترفييية التي تجذب طلبب الطبقات العالية اقتصاديا اىتماما
، كما أف ىذه الجامعات تيتـ بالرسوـ المحصمة أكثر مف اىتماميا بتحسيف 
جودة المتعمـ أو الخريج  فيي مؤسسات استثمارية لا تسعي لمتعميـ بقدر ما 

 مي عف معيار تسعي لجذب المتعمميف للبلتحاؽ بيا " الجامعات الخاصة تتخ
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الجودة نظرا لاضطراب بيئة التعمـ مف حيث كونيا مؤسسة عاممة تخضع 
لو سوؽ العمؿ عامة مف قوانيف الجدوى والربحية والتنافسية ومف ثـ فإنيا تتخمى 
عف وظيفتيا الأساسية والثقافية المعيودة بنقد التراث ورعاية القيـ الأصيمة 

علبء قيمة المغة العربية بيف طلبب يا ". لذا حتى نحقؽ التنافسية في الجامعات وا 
العربية ، فلببد مف أف نحقؽ اليدؼ الأسمى مف إنشاء الجامعات الخاصة ، 
وىو تحقيؽ مبدأ تكافؤ الفرص ، فضلب عف ضرورة إيجاد نوع مف التنافسية بيف 
الجامعات الحكومية والخاصة في المداف العربية ، ويمكف لمجامعات الحكومية 

أف تتبادؿ الخبرات مف خلبؿ إعارة الأساتذة الجامعييف ، لمتدريس في والخاصة 
 الجامعات الخاصة والحكومية بما يخدـ جانب التطوير في كمييما

ولا يقتصر مبدأ تكافؤ الفرص عمى الدراسة في الجامعات الخاصة 
والحكومية ، أو الخدمات المقدمة في ىذيف النمطيف مف الجامعات ، ولكف 

المبدأ ليشمؿ تحقيؽ مبدأ تكافؤ الفرص  في سوؽ العمؿ ، فأىـ ما يتطور ذلؾ 
يشغؿ خريج الجامعات العمؿ في المجاؿ الذي تخصص فيو أثناء دراستو 
الجامعية ، وربما كاف الدافع وراء ىجرة العقوؿ أو الكفاءات البشرية ىو تشغيؿ 

 خريج الجامعة في غير تخصصو .
الجامعات أعمالا تتناسب لذا فعمى المجتمع أف يوفر لخريجي 

وتخصصاتيـ الجامعية ، أيضا عمي الجامعة أف تؤىؿ خريجيا بالصورة التي 
 تساعدىـ عمى الأداء المتميز في سوؽ العمؿ .
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إنشاء مكاتب لمخريجين في مؤسسات التعميم العالي لموقوف 
 عمي أدائيم في أسواق التوظيف:

جيـ إلي سوؽ العمؿ الجامعة ليست المؤسسة التي تؤىؿ الطلبب وتخر 
فقط ،ولكف لابد أف يكوف ليا دور في متابعو ذلؾ الخريج ،فيذه المتابعة تجعميا 
عمي صمة مستمرة بسوؽ العمؿ ،حيث ترفع مف قدراتيا ،وتعالج جوانب 
الضعؼ لدييا،والخريج المتعامؿ مع سوؽ العمؿ وغير المؤىؿ بصورة كافية 

ح لو كيفيو تحقيؽ آليات السوؽ بما يمكف عمؿ دورات تدريبية في الجامعة تشر 
 يضمف جودة المنتج ،وتحسيف سوؽ العمالة.

 ىلذا فعمي الدولة أف تعـ فكره إنشاء مكاتب التوظيؼ في الجامعات، حت
تيسر عمؿ وزارة القوي العاممة ، وتطور الكفاءات البشرية العاممة لدييا في 

 سوؽ العمؿ .
ات والميارات التنافسية في تحقيق التمييز بين الخريجين طبقا لمقدر  .6

 السوق:
إف رغبو المجتمع في تطوير جامعاتو ،ىي رغبو في تطوير أداء طلببو 
في سوؽ العمؿ ،فلب يمكف أف نحصؿ عمي منتج جيد مف مؤسسة رديئة ،لذا 
فإف التطوير حؿ لا بديؿ عنو ،ولكف لابد مف المفاضمة بيف الخريجيف كؿ 

بيف خريج قدراتو عاليو ، وبيف أخر قدراتو حسب قدراتو ، فلب يمكف أف نساوي 
 منخفضة ،بؿ لابد مف أف نميز بينيـ في الأجر والعائد ،لأف ذلؾ مف شأنو أف 
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يفرض نوعا مف التنافسية بيف الطلبب لتحقيؽ التميز ،وىذا يدفع بالوسط 
 الجامعي إلي الصورة التي يبغييا المجتمع.

 قافي:تنميو الوعي الإعلامي لمواجيو الغزو الث .7
أف الإيماف بإمكانية التطوير وتحقيؽ التنافسية ىو الأساس الذي لا بنياف 
بدونو ، فلب يمكف تحقيؽ التنافسية في مجتمع لا يؤمف بيا ،والغرب يحاوؿ 
دائما إثارة الشكوؾ حوؿ قدرات العرب ،وفي مدي قدرتيـ عمي الرقي ،لذا 

صرييف ،عمي تطوير فالإعلبـ عميو دور كبير في بث الإيماف العرب والم
 مؤسساتيـ التربوية في إطار الحرية الأكاديمية والتنافسية المعرفية.

تطوير المقررات بما يساعد الطلاب عمى الاستيعاب والتمكن  .8
 .التكنولوجى

يجب أف تتضمف تمؾ المقررات ما يساعد الطلبب عمى الاستيعاب 
ى اكتساب ميارات والتمكف التكنولوجى وعمى ممارسة الحياة التعاونية، وعم

المحافظة عمى البقاء وعمى الاختيار المينى المناسب ليـ، وعمى التمكف مف 
التعمـ الذاتى، وعمى التفكير والابتكار في حؿ المشكلبت واتخاذ القرارات، وعمى 
التواصؿ، وعمى اكتساب المواطنة الصالحة عمى المستوييف المحمى والعالمي، 

لحميد والتربية الأخلبقية وعمى ما يبرز وعمى اكتساب مقومات السموؾ ا
 .الاىتماـ بإنسانية الإنساف

إخضاع المناىج والمقررات الدراسية بصفة دورية لما تسفر عنو نتائج 
الدراسات العممية، وذلؾ لتحديد جوانب السموؾ التي تحتاج إلى تعديؿ، كذا عدـ 

 .نسانىلتركيز عمى وحدة السموؾ الإالاقتصار عمى الجانب المعرفي وا
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 :خبيغب  : انصؼٕثبد انتٙ لذ تؼٕق تُفٛز انتصٕس انًمتشذ ٔكٛفٛخ انتغهت ػهٛٓب 

تطبيؽ التصور المقترح، وكما  تعوؽىناؾ مجموعة مف الصعوبات قد .ٔ
 أشارت إليو نتائج الدراسة الميدانية وىي:

صعوبة توفير الجامعة  للئمكانات المادية اللبزمة لمنيوض بمسؤولياتيا .ٕ
 ية والثقافية .الاجتماع

تغير اتجاىات أفراد المجتمع لتفعيؿ عممية قياـ الجامعات بمسؤولياتيا .ٖ
 الاجتماعية والثقافية  سوؼ تأخذ وقتا طويلب.

صعوبة اقتناع القائميف بالمسؤوليات في الجامعة بأف يشاركيـ آخروف في .ٗ
 ذلؾ.

 قمة حماس الجياز الإداري بالجامعات ومقاومتو لمتطور..٘

فراد لمنيوض بمسؤولياتيـ الاجتماعية والثقافية  التعميمية لشعورىـ مقاومة الأ.ٙ
 بأف ذلؾ سوؼ يناؿ مف سمطاتيـ.

 التصور المقترح: كيفية التغمب عمى الصعوبات التي قد تعوق تنفيذ
الباحث مجموعة مف الحموؿ لمتغمب عمى الصعوبات التي قد تعوؽ  يقترح

 :وىي كالآتي تنفيذ التصور المقترح
ة لصعوبة توفير الجامعة للئمكانيات المادية اللبزمة لمنيوض بالنسب .ٔ

لمتغمب عمى ىذه المشكمة بمسؤولياتيا الاجتماعية والثقافية التعميمية؛ 
 :يقترح الباحث الآتي
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الوطنية لتطوير تخطيطا  الإستراتيجيةالواردة في  تطوير خطة الجامعة . أ
 .وتمويلب 

ىيئة التدريس والإدارييف  عمى  توفير الإمكانيات المادية لتدريب أعضاء . ب
المشاركة في صناعة القرارات التعميمية، وذلؾ بتطوير خطة الجامعة  
لتشمؿ قياـ الجامعات بمسؤولياتيا الاجتماعية والثقافية ، وذلؾ مف خلبؿ 
إدخاؿ برامج تدريب المجتمع المحمي عمى المشاركة في صناعة القرار 

لمعتمدة لتقوية العلبقة بيف المجتمع التعميمي، وكذلؾ النفقات المالية ا
 والحكومة باتجاه المشاركة المجتمعية.

بالنسبة لمتغمب عمى مشكمة توفير الأمواؿ يتـ مف خلبؿ إشراؾ المجتمع في  .ٕ
 .تمويؿ عممية قياـ الجامعات بمسؤولياتيا الاجتماعية والثقافية 

 :وقد تتمثل المشاركة في الآتي عمى سبيل المثال 
 ثاث لمجامعاتالتبرع بالأ . أ

نقؿ الطلبب والعامميف والأثاث والتجييزات والكتب المدرسية مف خلبؿ  . ب
 شركات متطوعة .

 تحمؿ كافة نفقات النقؿ. . ت

 % مف تكمفة المباني اللبزمة التي نفذت خلبؿ تمؾ الفترةٓ٘المساىمة بػ . ث

بالنسبة لقمة حماس الجياز الإداري بالجامعات ولمتغمب عمى ىذه المشكمة  .ٖ
لباحث تدريب الإدارييف عمى عممية المشاركة مف خلبؿ إكسابيـ يقترح ا
 :في الآتيخبرات 
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 التدريب عمى العمؿ ضمف فرؽ عمؿ. . أ

 التدريب عمى تبادؿ المعمومات. . ب

 التدريب عمى سيادة الديموقراطية. . ت

 إكسابيـ ميارات الفريؽ. . ث

 تحديد المشكلبت. . ج

 الاستفادة مف خبرات الآخريف. . ح

 جمع المعمومات. . خ

 بيف البدائؿ وتقديـ الحموؿ. المفاضمة . د

مقاومة الأفراد لمنيوض بمسؤولياتيـ الاجتماعية والثقافية  التعميمية لشعورىـ  .ٗ
بأف ذلؾ سوؼ يناؿ مف سمطاتيـ ، ولمتغمب عمى ىذه المشكمة يقترح 

 :وذلك من خلال الآتيالباحث نشر ثقافة التغيير 
 تدعيـ الدافعية لدى الأفراد ليشاركيـ الآخروف. . أ
 اد حوافز لعممية المشاركة.اعتم . ب

زالة المخاوؼ  . ت التحفيز مف خلبؿ تنمية الشعور بالثقة والارتياح وتدعيميا وا 
 والشكوؾ.

 توضيح فوائد المشاركة بأنيا سوؼ تعود بالفائدة ولف تناؿ مف سمطاتيـ. . ث

ضعاؼ الأفكار  . ج إقناع الإدارة العميا بأىمية التغير مف خلبؿ إذابة وا 
قامة دورات تدريبية والمفاىيـ السمبية، وذ لؾ بنشر قيـ التعاوف والمشاركة وا 

 بيذا الخصوص.
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 انمساجــغ

 أولا : انمساجغ انؼسبٍت

 القوامٌس والمعاجم . أ

، القاىرة، وزرة المعجم الوجيزجميورية مصر العربية، مجمع المغة العربية:  (1
 .ٜٜ٘ٔالتربية والتعميـ، 

العامة لشئوف المطابع ، اليينة مختار الصحاحمحمد بف آبى بكر الرازى :  (2
 ـ.ٕٜٙٔ، القاىرة،الأميرية

 الكتب . ب

إبراىيـ الخموؼ الممكاوي، إدارة المعرفة الممارسات والمفاىيـ، الأردف، دار الوراؽ  (3
 .ٕٚٓٓلمنشر ، 

إبراىيـ عصمت مطػػاوع: التنمية البشرية بالتعميـ والتعميـ في الوطف العربي،  (4
 ـ.ٕٕٓٓ -ىػ ٖٕٗٔالقاىرة، دار الفكر العربي، 

أحمد إسماعيؿ حجػػػى ػ: التعميـ الأساسي الإلزامي )وتخفيض سنواتو في المداف  (5
أصوؿ نظرية وخبرات أجنبية، القاىرة: مكتبة النيضة العربية،  –العربية( 
 ـ.ٜٜٗٔ

: التعميـ في المداف العربية، ماضيو وحاضره ومستقبمو، القاىرة، مكتبة النيضة  (6
 ـ.ٜٜٙٔالعربية، 

البحث العممي والتعميـ العالي ، عماف ، دار المسيرة لمنشر  أحمد الخطيب ، (1
 .ٖٕٓٓوالتوزيع
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 ـ.ٜ٘ٙٔأحمػػػد أمػػيف  :الأخلبؽ. القاىرة: النيضة العربية،  (1
تحديات الواقع  " في الوطف العربي الصغير ، التعميـ الجامعي أحمد حسيف (1

 .ٕ٘ٓٓ،القاىرة، عالـ الكتب ،  "ورؤي المستقبؿ
تاح : التنشئة السياسية لمطفؿ ، القاىرة : الييئة العامة إسماعيؿ عبد الف (.1

 ـ.ٜٜٛٔللبستعلبمات 
جدنز ، عمـ الاجتماع ، ) ترجمة ( فايز الصياغ ، بيروت ، دار  انتونى (11

 .ٕ٘ٓٓالوحدة العربية ،
دائرة  -،مسقط، وزارة التربية والتعميـٕتوفيؽ مرعي وآخروف: مدخؿ لمتربية، ط (12

 ـ.ٜٜٓٔإعداد وتوجيو المعمميف، 
ج ممتوف سميث ، الدليؿ الإحصائي في التربية وعمـ النفس ، ترجمة إبراىيـ  (13

 ـ.ٜٛٚٔبسيونى عميرة ، القاىرة:دار المعارؼ، 
جردونمرشاؿ، موسوعة عمـ الاجتماع ، ترجمة أحمد زايد وآخريف ، المجمس  (14

 ـ .ٕٓٓٓالاعمى لمقادة ،  
( ، ٘التربية الثقافية ،ع ) ثقافى ،دراسات في حامد عمار ػ ، نحو تجديد تربوى (15

 ـ.ٜٜٛٔالقاىرة : الدار العربية لمكتاب ،سنة 
القاىرة: مكتبة الدار العربية  العولمة في التعميم والثقافة، مواجية:  (16

 ـ.ٕٓٓٓلمكتاب، 
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، القاىرة ، مكتبة الدار العربية ٗ، جزءفي التربية والثقافة دراسات:  (11
 ـ.ٜٜٙٔلمكتاب، 

،المنظمة الثقافي في تحقيق الوفاق العربي الموروث دورحسف حنفي :  (11
العربية لمتربية والثقافة والعموـ معيد البحوث والدراسات العربية، القاىرة، 

ٕٓٓٓ. 
 التعميم الجامعي والتقويم الجامعي بين النظرية والتطبيقشحاتة ،  حسف (11

 . ٕٔٓٓالقاىرة، مكتبة الدار العربية لمكتاب ،   ،
، القاىرة، مكتبة الدار وية بين النظرية والتطبيقالبحوث العممية والترب:  (.2

 ٓتٓالعربية لمكتاب، د
، مطابع الاتحاد الإسلبـحسف صالح العناني، التنمية الذاتية والمسئولية في  (21

 ـ.ٜٓٛٔ، الإسلبميةالدولي لمبنوؾ 
لاجتماعية لطفؿ ما قبؿ المدرسة حسنية عنيمي عبد المقصود ، المسئولية ا (22

 ـ. ٕٕٓٓة، دار الفكر العربي ، دليؿ عمؿ(، القاىر )
 دراسة تجريبية. –حسيف حسف طاحوف، تنمية المسؤولية الاجتماعية  (23
حسيف كامؿ بياء الديف ، التعميـ والمستقبؿ، القاىرة ، الييئة العربية العامة  (24

 .ٜٜٜٔلمكتاب 
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دوىػػرت جيػػوفػػري: تطوير نظـ الجودة في التربية ، )ترجمة(عدناف الأحمد  (25
المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموـ ، دمشؽ ، المركز العربي  وآخروف ،

 .ٜٜٜٔلمتعريب والترجمة والتأليؼ 
زايد بف عجيز الحارثي ، واقع المسئولية الشخصية والاجتماعية لدى الشباب  (26

السعودي وسبؿ تنميتيا، الرياض ،أكاديمية نايؼ العربية لمعموـ الأمنية ، 
 ـ.ٕٕٓٓ

دليؿ عمؿ لأعضاء ىيئة  –ػػػروف: قواعد التدريس في الجامعة سعيد التؿ وآخػ (21
التدريس في الجامعات ومؤسسات التعميـ العالى في الوطف العربى، عماف، 

 .ـٜٜٚٔ -ىػ ٚٔٗٔدار الفكر، 
سعيد محمود، والسيد محمد ناس ، قضايا في التعميـ العالي والجامعي،  (21

 .ٖٕٓٓالقاىرة، مركز آيات لمطباعة والكمبيوتر، 
 .ٜٜٗٔسميماف حزيف ، مستقبؿ الثقافة فى مصر ، القاىرة ، دار الشروؽ ،  (21
 .ٕٛٓٓسييمػػة الفتػػلبوي ، الجودة في التعميـ،عماف، الشروؽ (.3
والشخصية المسممة، دراسة نفسية  سيد أحمد عثماف المسؤولية الاجتماعية (31

 ـ.ٖٜٜٔ،القاىرة: مكتبة الأنجمو العربية، ٖاجتماعية، ط
لبقي لممسئولية الاجتماعية ، القاىرة: مكتبة الأنجمو العربية، التحميؿ الأخ (32

 ـ.ٜٜٙٔ
سيد محمد جاد الرب )د.ت(، إدارة الجامعات ومؤسسات التعميـ العالي،  (33

 استراتيجيات التطوير ومناىج التحسيف، مراجع إدارة الأعماؿ.



25. 
 

 
 

 ـ.ٜٜٜٔ شبػؿ بػػػػدراف: التربية والمجتمع، الإسكندرية، دار المعرفة الجامعية، (34
شعباف حامد ، نادية حسف ، تطوير مناىج التعميـ لتنمية المواطنة فىالالفية  (35

الثالثة لدى طلبب المرحمة الثانوية ، دراسة تجريبية ، القاىرة ، المركز القومي 
 ـ.ٕٔٓٓلمبحوث التربوية والتنمية ، 

رة شفيؽ بمبع ، رجائي شريؼ: دور الجامعات العربية في خدمة المجتمع، القاى (36
 ـ.ٖٜٛٔالمجمس الأعمى لمجامعات، 

صلبح الديف محمود علبـ ، الاساليبالاحصائية الاستدلالية البارامترية و  (31
الملببارامترية  في تحميؿ البحوث النفسية والتربوية، القاىرة ، دار الفكر العربي 

،ٜٜٖٔ. 
صوفي عبد المطيؼ، المراجع الرقمية والخدمات المرجعية في المكتبات  (31

 ـ.ٕٗٓٓية. عيف مميمة، الجزائر: دار اليدى، الجامع
ضياء الديف زاىر ، الإنتاجية العممية لأعضاء الييئة التدريسية بجامعة الخميج  (31

 .ٜٜٛٔالعربي، الرياض، مكتب التربية العربية،
عبد الحسف الحسيني ، استراتيجيات العموـ والتعميـ في إسرائيؿ والوطف العربي  (.4

( ٕٛٓٓيروت، الدار العربية لمعموـ ناشروف،)ودورىا في بناء الدولة، ب
 .ٕٗص

عبد الرحمف توفيؽ:الإدارة بالمعرفة، القاىرة، مركز الخبرات المينية للئدارة،  (41
 .ٕٚٓٓبميؾ، 
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: الأصوؿ التربوية لبناء الشخصية المسممة، القاىرة، دار  (42 عبد الكريـ مكػروـ
 ٓـٜٜٙٔالفكر العربى،

لبنية الثقافية في تنمية ؛الوعى بالتحديات عثماف الجزار واكراـ غلبب : دور ا (43
 المستقبمية لطلبب كمية التربية في القرف الحادي والعشريف.

عزيز حنا داود ، مناىج البحث في العموـ السموكية، ) القاىرة : مكتبة الأنجمو  (44
 ـ. ٜٜٔٔالعربية ، 

 عمى جريشػو: نحو نظرية لمتربية الإسلبمية )ليس بالتفكير والتجييؿ نربى (45
 ـ.ٜٙٛٔالأجياؿ(القاىرة، مكتبة وىبة، 

عميو حسف حسيف : التنمية نظريا وتطبيقيا ، الييئة العصرية العامة لمكتاب،  (46
 ـ . ٜٚٚٔالقاىرة ، 

 .ٜٜٛٔفرح محمػد:البناء الاجتماعي والشخصية. الإسكندرية: دار المعرفة،  (41
لقاىرة: ،ا ٖالسيد،عمـ النفس الإحصائى وقياس العقؿ البشرى، ط فؤاد البيى (41

 ـ .ٜٜٚٔدار الفكر العربى،
كماؿ الدسوقي ، دينامية الجماعة في الاجتماع وعمـ النفس الاجتماعي،   (41

 ـ. ٜٜٙٔالقاىرة : مكتبة الأنجمو العربية ، 
لمياء محمد السيد ، العولمة ورسالة الجامعة رؤية مستقبمية ، سمسمة أفاؽ  (.5

 . ٕٓٓٓنية سنة تربوية متجددة ، القاىرة : الدار العربية المبنا
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لويس كوىيف ، لورانس مانيوف ،مناىج البحث في العموـ الاجتماعية ،)ترجمة(  (51
وليـ تاوضروس عبيد وكوثر حسيف كوجؾ، القاىرة : دار التربية لمنشر 

 ـ.ٜٜٓٔوالتوزيع عاـ 
مجػدى عزيز إبراىيـ: المنيج التربوى وتحديات العصر، عالـ الكتب، القاىرة،  (52

 ٓـٕٕٓٓ -ىػ ٖٕٗٔ
محسف خضر ، مف فجوات العدالة في التعميـ ، القاىرة : الدار العربية المبنانية  (53

 ـ.ٕٓٓٓ، سنة 
محمد الحامد، ونايؼ الرومي،. الأسرة والضبط الاجتماعي، الرياض، مطابع  (54

 .ـٕٔٓٓجامعة الإماـ محمد بف سعود، الرياض، 
دار الفكر  محمد الشبني : أصوؿ التربية الاجتماعية والثقافية والفمسفية ، (55

 ـٕٓٓٓالعربى ، القاىرة ، 
محمد القطػرى: الجامعات الإسلبمية ودورىا في مسيرة الفكر التربوي، القاىرة،  (56

 ت.ٓدار الفكر العربي، د
 ـ.ٜٓٛٔ، دمشؽ: دار الأرقـ، ٕمحمد أميف المصري:المسئولية ، ط (51
تب ، عالـ الك محمد عبد الحميد، دراسة الجميور في بحوث الإعلبـ ، القاىرة  (51

 ـ.ٖٜٜٔ
محمد فتحي عبد اليادي: مجتمع المعمومات بيف النظرية والتطبيؽ، القاىرة،  (51

 ـ.ٕٛٓٓالييئة العربية العامة لمكتاب، 
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محػػمد محػػمد سكػػراف: وظائؼ الجامعة عمى ضوء الاتجاىات التقميدية  (.6
 ـ.ٕٔٓٓوالمعاصرة، القاىرة، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، 

الاتجاىات الحديثة في التعميـ الجامعى والبحث العممى،  محمد منير مرسػػى: (61
 ـ.ٕٕٓٓالقاىرة، عالـ الكتب، 

 ـٜٜٗٔالبحث التربوي كيؼ نفيمو، القاىرة: عالـ الكتب، (62
دراسات في المجتمع المصري،  –محمػػػود كسبر : الأيديولوجيا والمجتمع  (63

 ـ.ٜٜٙٔالإسكندرية: دار المعرفة الجامعية، 
سيات التأصيؿ والتوجيو الإسلبمى لمعمػػػوـ والمعارؼ والفنوف، مقػداد بالجف: أسا (64

 ـ.ٜٜٙٔ -ىػ ٙٔٗٔالرياض، دار عالـ الكتب، 
( ، مكتبة الأنجمو ٜمنير المرسي سرحاف :فى اجتماعيات التربية، ط ) (65

 ـ.ٜٜٚٔالعصرية ، القاىرة ،
ناصر الديف الأسد: تصورات إسلبمية في التعميـ الجامعي والبحث العممي،  (66

 ـ.ٜٜٙٔماف، روائع مجدلاوي ع
،عالـ الكويت، ٕٙٚوعصر المعمومات، عدد نبيػػؿ عمػػى: الثقافة العربية  (61

 ٓـٕٔٓٓالمعرفة، 
الأردف، دار الكتاب العالمي ،  –نعيـ إبراىيـ الظاىر، إدارة المعرفة، اربد  (61

 ـ.ٜٕٓٓ
ىبة رؤوؼ عزت: المرأة والعمؿ السياسي، فيرجينيا: المعيد العالمي لمفكر  (61

 ـ.ٜٜ٘ٔالإسلبمي، 
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 التقارٌر والوثائق . ت

المجالس القومية المتخصصة: تقرير المجمس القومي لمتعميـ والبحث العممي  (.1
والتكنولوجيا ىياكؿ وأنماط التعميـ الجامعي في المداف العربية، الدورة العاشرة ، 

 ـ.ٖٜٛٔ
اليونسكو ، مف مجتمع المعمومات إلى مجتمعات المعرفة، التقرير العالمي  (11

 (.ٕ٘ٓٓلميونسكو، فرنسا مطبوعات اليونسكو، ، )
ج.ـ.ع، وزارة الإعلبـ: قرار جميوري بإنشاء الجامعة العربية لمتعميـ  (12

الإلكتروني، الموقع الإلكتروني لمييئة العامة للبستعلبمات، مصر، 
ٕٓٓٛ.Retrieved, Feb.6, 2.14. Available at: 

http://www.sis.gov.eg 
، القاىرة، الييئة العامة للبستعلبمات، ٕٚٓٓالكتاب السنوي  –مصر  (13

 ـ.ٕٚٓٓ
رئاسة الجميورية: المجالس القومية المتخصصة، دور الأزىر وجامعتو في  (14

خدمة المجتمع وتنمية البيئة، موسوعة المجالس القومية المتخصصة، مجمد 
ٕٗ ،ٜٜٔٛ. 

 المجلات والدورٌات العلمٌة . ث

اىيـ أحمد النجار: "نحو دور فاعؿ لمشباب في الحياة السياسية، إبر  (15
العدد السادس، كمية الخدمة الاجتماعية  الديمقراطية،مجمة الخدمة الاجتماعية

 ـ.ٕٕٓٓجامعة حمواف ،

http://www.sis.gov.eg/
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أحمد تيامي عبد الحي: "التوجيات السياسية للؤجياؿ الجديدة"،الديموقراطية،  (16
 ـ، .ٕٕٓٓالعدد السادس، 

ود السعيد وآخروف: "ممارسة طلبب الجامعة في المداف العربية السعيد محم (11
، كمية التربية جامعة عيف ٛٓٔلأدوارىـ المجتمعية"، مجمة كمية التربية ، العدد 

 ـ.ٕٕٓٓشمس، أبريؿ 
آماؿ حمزة المرزوقي: "التعميـ حؽ مف حقوؽ الإنساف في الإسلبـ"، المجمة  (11

 ـ.ٜٜٜٔ،جامعة الكويت ،  ٔ٘التربوية،: المجمد الثالث عشر، العدد 
أنور عبد الغفار: "إدراؾ الإعزاز الاجتماعي وسموؾ الانتماء لمطلبب المعمميف  (11

كمية التربية بدمياط، العدد الخامس والعشروف،  بكمية التربية الأساسية، مجمة
 ـ.ٜٜ٘ٔالجزء الأوؿ، كمية التربية بدمياط،أكتوبر 

 ، مجمة العربية ،التعميـ العربي أماـ تحديات مجتمع المعموماتبشار عباس:  (.1
، دمشؽ، الجمعية العربية لممعرفة، النادي العربي لممعمومات، ٕ، العددٕٓٓٓ
 ـ.ٕ٘ٓٓيونيو 

بمقيس غالب الشرعي: "دور الجامعات العربية في صناعة المعرفة: الواقع  (11
، ٕٙٓٓمة التربية، السنة التاسعة، العدد التاسع عشر، إبريؿ والمستقبؿ"، مج

 التعميمية . والإدارةالقاىرة ، الجمعية العربية لمتربية المقارنة 

http://www.arabcin.net/arabiaall/2-2005/4.html
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طريؽ المستقبؿ، سمسمة كتب عالـ  -بيؿ جيتس: المعموماتية بعد الإنترنت  (12
، ترجمة: عبد السلبـ رضواف، الكويت، المجمس الوطني ٖٕٔالمعرفة، العدد 

 ـ.ٜٜٛٔلمثقافة والفنوف والآداب، مارس 
جبرائيؿ بشارة ، نحو رؤية مستقبمية لمتعميـ فى الوطف العربي ، المجمة العربية  (13

 .ٜٜٚٔابع عشر، تونس ، يونيو لمتربية ، العدد الاوؿ ، المجمد الس
حامػػد عمػػار: دور التعميـ العالمى في التنمية الاجتماعية والاقتصادية، مجمة  (14

، القاىرة، ٛ، القاىرة، رابطة التربية الحديثة، جزء ٕتربوية،مجمد دراسات 
 ٓـٜٚٛٔ

حناف عبد الحميـ رزؽ: "دور بعض الوسائط التربوية في تنمية وتأصيؿ القيـ  (15
الأخلبقية لدى الشباب في ظؿ ملبمح النظاـ العالمي الجديد"، مجمة كمية 

عة المنصورة ، يناير التربية ، العدد الثامف والأربعوف، كمية التربية جام
 ـ.ٕٕٓٓ

خمؼ أحمد عبد الرسوؿ ، الوعي الديني والمسئولية الشخصية والاجتماعية  (16
لطلبب الجامعة وعلبقة كؿ منيما بالتحصيؿ الأكاديمي ، المجمة التربوية ، 

جامعة سوىاج ، يناير  –العدد الثالث والعشروف ، كمية التربية بسوىاج 
 ـ ٕٚٓٓ

"المشاركة كمدخؿ لتنمية المجتمع المحمي"، دراسات  رشاد أحمد عبد المطيؼ: (11
في الخدمة الاجتماعية والعموـ الإنسانية ، العدد الأوؿ، كمية الخدمة 

 ـ.ٜٜٙٔالاجتماعية ، جامعة حمواف، أكتوبر 
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زايد بف عجيز الحارثي : "المسئولية الشخصية الاجتماعية لدى عينة مف  (11
قتيا ببعض المتغيرات " ، مجمة مركز الشباب السعودي بالمنطقة الغربية وعلب

 ـ .ٜٜ٘ٔالبحوث التربوية بجامعة قطر ، العدد السابع 
سحباف خميفات، "المسئولية وفكرة النسؽ، مجمة الباحث، بيروت، العدد الرابع،  (11

 ـ.ٜٔٛٔمارس 
: دور الجامعات ومراكز البحث العممى في دعـ ثقافة  (.1 سعد الديف إبراىيػػػـ

ت نقاش(، مركز ابف خمدوف، القاىرة، دار الأميف، المجتمع المدنى )حمقا
 ـ.ٜٜٚٔ

دراسة  –سعيد إسماعيؿ القاضي: "بعض القيـ الأخلبقية لدى المعمميف  (11
 ـ.ٜٜٓٔميدانية بمحافظة أسواف"، مجمة كمية التربية، جامعة أسيوط، نوفمبر 

ة سعيد محمد محمد السعيد: "أىـ القضايا والمشكلبت العالمية والعربية المؤثر  (12
عمى برامج إعداد المعمـ العربي وتدريبو"،مجمة دراسات تربوية، المجمد العاشر، 

 ـ.ٜٜ٘ٔ(، القاىرة: عالـ الكتب، ٙٚالجزء )
سفانة أحمد المرايات، محمد أميف حامد القضاة: اتجاىات مدراء المدارس  (13

الحكومية الثانوية والمشرفيف التربوييف في جنوب الأردف نحو برامج التطوير 
، يوليو ٕٗيني والتدريب لتحقيؽ اقتصاد المعرفة، مجمة عموـ إنسانية، العددالم

  :http://www.ulum.nlAvailable atـ،.ٜٕٓٓ

http://www.ulum.nl/
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سميماف عبد الله العقيؿ: "المسئولية الاجتماعية نحو الأمف"،مجمة التربية، العدد  (14
 لمتربية المقارنة . ـ،الجمعية العربيةٕٕٓٓ، سبتمبر ٔٔٔ

سمير عبد القادر خطاب و عبد الناصر سعيد عطايا، وعي طلبب كمية  (15
(، ٜٜالتربية ببعض جوانب القضايا الوطنية، مجمة التربية، كمية التربية، عدد)

 ـ.ٕٔٓٓكمية التربية جامعة الأزىر، إبريؿ 
 سيد أحمد طيطاوي: "دور المدرسة في تعميؽ الانتماء الوطني لدى طلبب (16

التعميـ الثانوي"، مجمة كميةالتربيةالمجمد الثاني، العدد الحادي عشر، كمية 
 ـ.ٜٜ٘ٔالتربية جامعة أسيوط، يونيو 

صبحي عبدالحفيظ قاضي . " عضو ىيئة التدريس الجامعي : إعداده ،  (11
ومسؤولياتو ، ومشكلبتو،مركز البحوث التربوية والنفسية ، كمية التربية ، جامعة 

 . ٖٜٛٔأـ القرى،
دراكات  (11 صفاء محمود عبد العزيز ، "التوجيو التربوي في مجتمع المعرفة وا 

، القاىرة ،المركز ٖٗ، عٓٔالموجو الجديد"،مجمة مستقبؿ التربية العربية، مج
 .ٕٗٓٓالعربي لمتعميـ والتنمية

صلبح الديف محمد توفيؽ وىاني محمد يونس موسي ، دور التعمـ الإلكتروني  (11
ي العربي " دراسة استشرافية "، مجمو البحوث النفسية في بناء مجتمع المعرف

والتربوية ، العدد الثالث ، السنة الثانية والعشروف، كمية التربية ، جامعة 
 . ٕٚٓٓالمنوفية ، 
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عامر يوسؼ الخطيب: نموذج لمتربية البيئية في الجامعات، الجامعة  (..1
، كمية التربية ٖ، جٓٔالإسلبمية بغزة، دراسة حالة، مجمة كمية التربية، ع

 ـ.ٜٜٛٔجامعة المنصورة 
الفمسفة  –عبد الإلو الخشاب ومجذاب بدر العناد: الجامعة المنتجة  (1.1

، عماف، الأمانة العامة ٖٔوالوسائؿ، مجمة اتحاد الجامعات العربية، عدد 
 ـ.ٜٜٙٔ -ىػ ٙٔٗٔلاتحاد الجامعات العربية، شعباف 

ـ الجامعي" مجمة "دراسات في عبد السلبـ عبد الغفار: "دعوة لتطوير التعمي (1.2
التعميـ الجامعي" جامعة عيف شمس" مركز تطوير التعميـ الجامعي" القاىرة، 

 ـ.ٖٜٜٔعالـ الكتب 
عبد الفتاح أحمد جلبؿ ، تجديد العممية التعميمية بجامعة المستقبؿ ، مجمة  (1.3

العموـ التربوية ، العدد الاوؿ ، معيد الدراسات التربوية ، جامعة القاىرة 
ٜٜٖٔ. 

عبد الله السيد عبد الجواد ومحمد إسماعيؿ عمراف :" المسئولية الاجتماعية  (1.4
وعلبقتيا بالسموؾ الخمقي لدى طلبب الجامعة " ، مجمة كمية التربية ، المجمد 

 ـ.ٜٜٓٔالأوؿ ، العدد السادس ،كمية التربية جامعة أسيوط ، يناير 
لجيد، صفاتو وخصائصو عبد الله عبد العزيز اليػلبوى: الأستاذ الجامعى ا (1.5

 مف وجية نظر عينة مف ىيئة تدريس طلبب كمية التربية، جامعة الممؾ 



26. 
 

 
 

، القاىرة، رابطة التربية الحديثة، ٚٗفيصؿ، مجمة دراسات تربويػة، عدد (1.6
 ـ.ٜٜٔٔ

عفاؼ محمد أحمدمحمد : " الاتجاىات نحو المسنيف وعلبقتيا بالمسئولية  (1.1
بية " ، مجمة كمية التربية، المجمد الأوؿ الاجتماعية لطلبب وطالبات كمية التر 

 ـ.ٜٜ٘ٔ،كمية التربية جامعة أسيوط ، يناير ٔٔالعدد 
 -عمى الكاشػؼ وآخػػػروف: التغير الاجتماعي واغتراب الشباب الحضري (1.1

العماؿ، أكاديمية البحث العممي والتكنولوجيا، )المجالس النوعية(، مجمس 
التربية وعمـ النفس بالاشتراؾ مع  بحوث العموـ الاجتماعية والسكاف، شعبة

 ـ.ٜٚٛٔكمية التربية جامعة الأزىر، 
عمى بف محمد المصػػػورى: نحو تأصيؿ إسلبمي لمتربية العربية، مجمة كمية  (1.1

 ٓـٕٜٜٔ، كمية التربية جامعة الاسكندرية، ٔ، عدد٘التربية، مجمد
عمي حسف أحمد محمد: "دور الشباب في العمؿ التطوعي"، مجمة كمية  (.11
 .ٖٕٓٓ، مارس ٕٖ، السنة ٗٗٔلتربية ، العدد ا
عنتر لطفي محمد : " المشكلبت التي تواجو أعضاء ىيئة التدريس ببعض  (111

 ٖٚكميات جامعة الإسكندرية، مجمة دراسات تربوية،المجمد العاشر ، الجزء 
 (.ٜٜٗٔ،كمية التربية بدمنيور ، جامعة الاسكندرية)

قبؿ )نظرة تأممية(، مجمة كمية التربية فاروؽ عبده فميػػػو: التعميػػـ والمست (112
 ـ.ٕٓٓٓ،جامعة المنصػػػورة، يناير ٖٖ، عدد ٔبدمياط، جزء
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فتحي كامؿ وىاشـ فتح الله: "حقوؽ الطلبب الجامعية ومعوقات ممارستيا"،  (113
مجمة البحث في التربية وعمـ النفس، المجمد الثاني عشر، العدد الأوؿ، يوليو 

 المنيا. جامعة –ـ،كمية التربية ٜٜٛٔ
فييمة لبيب بطرس : " دور التعميـ الثانوي العاـ وذي المصروفات في تنمية  (114

، الجزء الثاني، كمية  ٘ٔالمسئولية الاجتماعية " ، مجمة كمية التربية ، العدد 
 ـٜٜٜٔالتربية جامعة أسيوط ، 

فيصؿ الملب عبد الله ، الاعتماد الأكاديمي في التعميـ الجامعي مفيومو ،  (115
( السنة الخامسة ٜ٘ٔ، أسسو ، منظماتو، مجمةالتربية القطرية، العدد ) أىدافو

 ـ.ٕٙٓٓ، الدوحة : دار الكتب القطرية ،  ٕٙٓٓوالثلبثوف ديسمبر 
مجدي أحمد محمود إبراىيـ: "روية مستقبمية لإمكانية التغمب عمى بعض  (116

مشكلبت التعميـ الجامعي في ظؿ سياسة الاقتصاد الحر بمصر"، مجمة 
ت تربوية واجتماعية، المجمد الرابع، العدد الثاني،كمية التربية جامعة دراسا

 ـ.ٜٜٛٔحمواف، يونيو 
مجدي محمد مصطفى: تحديد أولويات خدمة المجتمع مف منظور الخدمة  (111

الاجتماعية دراسة تطبيقية عمى مجالات التعميـ والصحة والشئوف الاجتماعية 
كمية التربية جامعة  -جزء الثاني ال ٜٓٔبمدينة العيف، مجمة التربية،العدد 

 .ٕٕٓٓالأزىر ، يونيو 
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محمد إبراىيـ عايش ، "وسائؿ الإعلبـ الجديدة ومجتمع المعرفة في الوطف  (111
، ٙالعربي: الواقع الحالي والاتجاىات المستقبمية"، مجمة تواصؿ ع

 .ٕٚٓٓعماف،
( : " وعي الطالب الجامعي ببعض ٜٜٛٔمحمد المصيمحي سالـ ) (111

التي تواجو المجتمع المصري في الآونة الراىنة : دراسة ميدانية " التحديات 
 ، جامعة الأزىر بالقاىرة .ٛٗمجمة كمية التربية ،العدد 

(، "الاستثمار في البحث العممي والتطوير ٕ٘ٓٓمحمد بف أحمد الاحمد ) (.12
التقاني خدمة لمتميز والتجديد والإبداع تشييد لمجتمع المعرفة العربي"، مجمة 

 ، تونس ، المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموـٕ، عدد ٕ٘بية لمتربية، مجمد العر 
محمد بيومي : "الشعور بالوحدة لدى أطفاؿ يفتقروف إلى أصدقاء"، مجمة  (121

 ـ.ٜٜٓٔ، القاىرة، الييئة العامة لمكتاب ، ٘ٔعمـ النفس، السنة الرابعة، العدد 
تيا، مجمة الإدارة العامة، محمد حربي حسف: دور الجامعة في تنمية بيئ (122

 ـ.ٜٜٓٔ، ٛٙالرياض، المممكة العربية السعودية ع
محمد عبد الحميد إبراىيـ : الوعى الثقافي لطلبب كميات التربية بجامعة  (123

 ـ. ٕٔٓٓ،   ديسمبر ٗٓٔالأزىر، مجمة التربية لمبحوث التربوية، العدد 
لمموارد البشرية محمد عبد الغني حسف ىلبؿ ، الإطار القانوني والتنظيمي  (124

التخطيط والتحميؿ والتطوير، مركز تطوير الأداء والتنمية ، القاىرة ،  –
ٕٜٓٓ. 
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محمد قاسـ أحمد القريوني: "إدارة المعرفة التنظيمية في الييئات العامة ذات  (125
المياـ العممية والبحثية في دولة الكويت مف منظور العامميف فييا"، مجمة 

، مجمس النشر ٖٖ، السنة ٕٙٔلعربية، العدد دراسات الخميج والجزيرة ا
 ـ.ٕٚٓٓالعممي، جامعة الكويت، يوليو 

محمد مرسي محمد مرسي: "العلبقات الإنسانية في الإدارة المدرسية"، مجمة  (126
 ـ.ٜٜٚٔ، كمية التربية جامعة عيف شمس، سبتمبر ٕٕٔكمية التربية ، العدد 

جمة دراسات تربوية، القاىرة، محمود كامػػؿ الناقػػػة: فف التدريس الجامعى، م (121
 ـ.ٜٙٛٔ، مارس ٔرابطة التربية الحديثة، جزء 

مصطفى الحسيني النجار: "مشكلبت العلبقات الاجتماعية بيف الطمبة  (121
وأعضاء ىيئة التدريس بجامعة الإمارات ومدخؿ تنظيمي/ نسقي 

ـ، كمية التربية ٕٔٓٓ، أغسطس ٕٓٔلتدعيميا"،مجمة كمية التربية، العدد 
 ة حمواف.جامع

 ـ.ٜٜٗٔمصطفى سويؼ: نحف والمستقبؿ، القاىرة، دار اليلبؿ،  (121
أجيزة إدارة التكامؿ في التجمعات الإقميمية  -مصطفى عبد العزيز مرسي (.13

الأمانة العامة لمجمس التعاوف لدوؿ الخميج العربي.  -مجمة التعاوف–العربية 
 ـ.ٜٜٛٔديسمبر  -العدد السادس عشر
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الجامعات ، نشأتيا ، مفيوميا ، وظائفيا ، دراسة مميجاف معيض الثبيتى ،  (131
وصفية تحميمية ، المجمة التربوية ، العدد الرابع والخمسوف ،الكويت، مجمس 

 ـ.ٕٓٓٓالنشر العممي ، جامعة الكويت ، 
منصوري عبد الحؽ ،" أزمة التعميـ الجامعي الأىداؼ والغايات أـ الوسائؿ  (132

( السنة الحادية والثلبثوف ،  ٔٗٔ،ع ،)والأىداؼ ، " مجمة التربية القطرية" 
 ـ.ٕٕٓٓ، الدوحة : دار الكتب القطرية ، ٕٕٓٓيونيو 

ميحا زيتوف: "مستقبؿ التعميـ في الوطف العربي في ظؿ استراتيجية إعادة  (133
الييكمة الرأسمالية"، المجمة العربية لمتربية،تونس، المنظمة العربية لمتربية 

، المجمد الساب  ـ.ٜٜٚٔع عشر، العدد الأوؿ، يونيو والثقافة والعموـ
نادر أبو شيحة : "الندوة الأولى لممشاركة كأحد الاتجاىات الحديثة في  (134

الإدارة"، مجمة العموـ الاجتماعية، جامعة الكويت، العدد الرابع، ديسمبر 
 ـ.ٜٔٛٔ

نادية جماؿ الديف: التعميـ الجامعي المعاصر، حديث حوؿ الأىداؼ  (135
طلبلة عمى المستقبؿ، ، ٛالكتاب السنوي في التربية وعمـ النفس، مجمد  وا 

 ـ.ٖٜٛٔالقاىرة، دار الثقافة لمطباعة والنشر 
نيمة عبد القادر ىاشـ: "إدارة المعرفة كحافز للئبداع التنظيمي في  (136

الجامعات العربية"،مجمة مستقبؿ التربية العربية، العدد الثلبثوف، القاىرة ، 
 .ٕٗٓٓ المركز العربي لمتنمية والتدريب،
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 المؤتمرات العلمٌة . ج

أسامة ماىر حسيف ، "سيناريوىات مقترحة تطوير نظاـ قبوؿ الطلبب  (131
بالتعميـ العالي في ضوء خبرات بعض الدوؿ وبما يتلبءـ مع دواعي تطوير 
التعميـ العالي في المداف العربية"، المؤتمر الدولي الخامس مستقبؿ إصلبح 

مف يوليو،  ٘ٔ-ٖٔارب ومعايير ورؤى"، التعميـ العربي لمجتمع المعرفة " تج
 (ٕٓٔٓلممركز العربي لمتعميـ والتنمية. )

أسعد عطواف ، مستوى جودة الرسائؿ العممية لطمبة الدراسات العميا بكميات  (131
التربية في الجامعات الفمسطينية بغزة"، المؤتمر العممي الدراسات العميا ودورىا 

مادة الدراسات العميا والندوة مف إبريؿ، ع ٕٓ-ٜٔفي خدمة المجتمع، مف 
 .ٕٔٔٓالإسلبمية لمشباب الإسلبمي، غزة ، الجامعة الإسلبمية 

إسماعيؿ الفقي : "إدراؾ طلبب الجامعة لمفيوـ العولمة وعلبقتو باليوية  (131
والانتماء: دراسة أمبريقية"، المؤتمر القومي السنوي الحادي عشر بعنواف 

ـ، الجمعية العربية لممناىج ٜٜٜٔو، ( يوليٕٕ-ٕٓالعولمة ومناىج التعميـ )
وطرؽ التدريس، تحرير محمود كامؿ الناقة، كمية التربية جامعة عيف شمس، 

 ـ.ٜٜٜٔ
أشرؼ السعيد أحمد محمد: "أدوار رؤساء الأقساـ الأكاديمية لتطبيؽ مدخؿ  (.14

إدارة المعرفة بالجامعات العربية"، في مؤتمر "التعميـ في مطمع الألفية الثالثة: 
التعميـ مدى الحياة"، مركز الدراسات التربوية، جامعة  –الإتاحة  –دة الجو 

 .ٜٕٓٓيوليو  ٙٔ-٘ٔالقاىرة، 
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الإدارة العامة للئشراؼ التربوي ، أدوار مؤسسات التربية والتعميـ في ضوء  (141
متطمبات التوجو نحو مجتمع المعرفة، منتدى التعميـ الرابع "التعميـ في مجتمع 

 ( .ٕٔٔٓمف مايو،) ٘-ٖالمعرفة"، دبي، 
منتدى الإمارات  ،المسؤولية المجتمعية لممؤسساتأمينة طاىر،  (1

 الاقتصادي، منشورة عمى الموقع الإلكتروني:
http//www.uaeec.com/articles-action-show-id-htm.321 ) 

إيناس عبد المجيد حسف: "تطوير أىداؼ التعميـ الجامعي المصري في  (142
والمحمية والاتجاىات المستقبمية وتحديات  ضوء بعض المتغيرات العالمية

معوقات تحقيقيا "دراسة ميدانية عمى جامعة الزقازيؽ "المؤتمر القومي السنوي 
الثاني لمركز تطوير التعميـ الجامعي" الأداء الجامعي الكفاءة والفاعمية 

 -ٓٔ/ٕٔوالمستقبؿ، جامعة عيف شمس، مركز تطوير التعميـ الجامعي 
 ـ.ٜٜ٘ٔ، ٔٔ/ٕ
اؿ عمى الدىشاف ػ: "العمـ ىدفا ووسيمة لمتغيير"، محاضرة ألقيت في جم (143

المؤتمر الثالث لمجمعية العربية لمتربية المقارنة والإدارة التعميمية بعنواف "إدارة 
داراتو في الوطف العربي"،   ـ.ٜٜ٘ٔيناير  ٖٕ-ٕٔالتغيير في التربية وا 

دراسة تحميمية –وفية جماؿ عمى الدىشاف ، الخدمات الطلببية بجامعة المن (144
( لمركز تطوير التعميـ الثاني العربيلاراء الطمبة ، المؤتمر السنوى العاشر )

، كمية التربية جامعة عيف  العربيالجامعى بعنواف جامعة المستقبؿ فى الوطف 
 . ٖٕٓٓشمس ، ديسمبر 
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حسف أحمد عرابى ىماـ ، دور الجامعة فى تنمية المجتمع ، مؤتمر جامعة  (145
،  ٜٜٓٔمايو  ٚٔ-٘ٔة الأوؿ )الجامعة والمجتمع ( فى الفترة مف القاىر 

 .ٜٜٓٔالقاىرة ،جامعة القاىرة ، 
حفيظ بو طالب جوطى : الجامعة وتطور المعرفة والنمو الاقتصادي،  (146

المؤتمر التاسع لموزراء المسئوليف عف التعميـ العالي والبحث العممي في الوطف 
، المنظمة العربية لمتربية والثقافة ٖٕٓٓمف ديسمبر  ٛٔ-٘ٔالعربي، دمشؽ 

، إدارة التربية،)  ( .ٕٙٓٓوالعموـ
حفيظ بوطالب جوطي ، "الجامعة وتطور المعرفة والنمو الاقتصادي"،  (141

المؤتمر التاسع لموزراء المسئوليف عف التعميـ العالي والبحث العممي في الوطف 
تربية والثقافة ، المنظمة العربية لمٖٕٓٓمف ديسمبر  ٛٔ-٘ٔالعربي، دمشؽ 

، إدارة التربية، )  (.ٕٙٓٓوالعموـ
شبػػؿ بػػدراف:إصلبح التعميـ الثانوي بيف ضرورة المشاركة المجتمعية ومتطمبات  (2

المؤتمر العممي السادس لممركز القومي لمبحوث التربوية مجتمع المعرفة، 
رؤى  –والتنمية )المشاركة وتطوير التعميم الثانوي في مجتمع المعرفة 

م، الجزء الثاني، 6115يوليو  01-9قبمية( المنعقد في الفترة من مست
 ,Retrieved ـ.ٕ٘ٓٓالمركز القومي لمبحوث التربوية والتنمية،  القاىرة،

Jan.22, 2.1.. Available at: 

http://arabcin.net/arabiaall/index.html 

http://arabcin.net/arabiaall/index.html


261 
 

 
 

 

التعميـ الثانوي بيف ضرورة المشاركة المجتمعية ومتطمبات مجتمع  حإصلب (3
المؤتمر العممي السادس لممركز القومي لمبحوث التربوية والتنمية المعرفة، 

 رؤى مستقبمية( –)المشاركة وتطوير التعميم الثانوي في مجتمع المعرفة 
ىرة، المركز ـ، الجزء الثاني، القإ٘ٓٓيوليو  ٓٔ-ٜالمنعقد في الفترة مف 

 ـ.ٕ٘ٓٓالقومي لمبحوث التربوية والتنمية، 
عباس إبراىيـ متولي :" المسئولية الاجتماعية وعلبقتيا بالقيـ لدى شباب الجامعة  (4

، الجمعية نفس في المدان العربية ، القاىرةالمؤتمر السادس لعمم ال" ، بحوث 
 م.0991العربية لمدراسات النفسية ، الجزء الثاني 

 -خصائصو  -ف بف خميفة الممحـ: مجتمع المعرفة )مفيومو عبد الرحم (5
 –متطمبات بنائو(، تفعيؿ بيئات التعمـ نحو الاستثمار الحقيقي في الإنساف 

المنعقد في  مدارسنا لبناء مجتمع معرفي )المقاء الرابع عشر للإشراف التربوي(
، الإدارة وزارة التربية والتعميـ  م، السعودية،6119مايو  65-63الفترة من 

 ـ.ٜٕٓٓالعامة لمتربية والتعميـ لمبنيف بمنطقة الباحة، 
عبد الفتاح إبراىيـ تركي: مستقبؿ الجامعات العربية بيف قصور واقعيا وتحديات  (6

الوطن العربي مؤتمر التعميم العالي في الثورة العممية، جدؿ البنى والوظائؼ، 
 ـ.ٜٜٓٔمجمد أوؿ، رابطة التربية الحديثة  ،"آفاق مستقبمية" القاىرة

مجتمع عبد الله الخشاب وخالص الاشعب ، محتوى التعميـ العالي لمواكبة  (1
 عن التعميم العالي والبحث العممي  التاسع لموزراء المسئوليف المعرفة، المؤتمر
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، المنظمة العربية لمتربية ٖٕٓٓمف ديسمبر  ٛٔ-٘ٔ، دمشؽ في الوطن العربي (1
، إدارة الترب  .ٕٙٓٓية، والثقافة والعموـ

 الأداءمؤتمر مكروـ :الإعداد الثقافي لمعمميف كميات التربية ،  الودودعبد  (1
الجامعي في كميات التربية الواقع والطموح ن المؤتمر السنوي الثامن بقسم 

 9:  7أصول التربية ، المجمد الأول ، كمية التربية ، جامعة المنصورة 
 ـ . ٜٜٔٔ،  سبتمبر

طالب وعضو ىيئة التدريس مف منظور مجتمع عمى السيد الشخيبي ، ال (.1
المؤتمر التاسع لموزراء المسئولين عن التعميم العالي والبحث العممي المعرفة، 

، المنظمة العربية 6113من ديسمبر  08-05في الوطن العربي، دمشق 
 .(6116لمتربية والثقافة والعموم، إدارة التربية، )

الواقع التصورات المستقبمية،  ٕٓٓٓعاـ  : الجامعات العربية حتىالأسعػػػدعمر  (11
المؤتمر العام السادس لاتحاد الجامعات العربية، التعميم الجامعي والعالي في 

صنعاء الأمانة العامة لاتحاد الجامعات العربية ، 6111الوطن العربي عام 
 .ٜٛٛٔفبراير  ٛٔ-ٙٔ

ذاتية في أدوات القيادة ال: غرماف بف عبد الله بف سعيد آؿ غصاب الشيري (12
 –تفعيؿ بيئات التعمـ نحو الاستثمار الحقيقي في الإنساف  ،مجتمع المعرفة

مدارسنا لبناء مجتمع معرفي )المقاء الرابع عشر للئشراؼ التربوي( المنعقد في 
ـ،السعودية،  وزارة التربية والتعميـ، الإدارة ٜٕٓٓمايو  ٕ٘-ٖٕالفترة مف  

 ـ.ٜٕٓٓطقة الباحة، العامة لمتربية والتعميـ لمبنيف بمن
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(، المشكلبت الأكاديمية لطمبة الدراسات ٕٔٔٓفؤاد العاجز، وعصاـ الموح ) (141
المؤتمر العممي الدراسات العميا العميا بالجامعة الإسلبمية وسبؿ التغمب عمييا، 

، عمادة الدراسات العميا من إبريل 61-09ودورىا في خدمة المجتمع، من 
 .سلبمي، غزة ،الجامعة الإسلبميةوالندوة الإسلبمية لمشباب الإ

فيميب إسكاروس، "تنمية رأس الماؿ الذىني لعضو ىيئة التدريس بالجامعة  (141
مف مدخؿ التمكيف البيداجوجي المعرفي"، المؤتمر القومي السنوي الخامس 

لمتعميـ الجامعي العربي، مف  إستراتيجيةعشر )العربي السابع(، نحو خطة 
ير التعميـ الجامعي، جامعة عيف مف نوفمبر، مركز تطو  ٕٗ-ٖٕ

 .ٕٛٓٓشمس

الثقافي لطلبب شعبة الرياضيات ، وقد نشر  الإعداددور كميات التربية في  (.15
، المؤتمر العممي المعمـ( ، التراكمات  والتحديات إعدادىذا البحث في مؤتمر )

يوليو  ٛٔ:  ٘ٔ:  الإسكندرية، لممناىج وطرؽ التدريس لمجمعية العربية
ٜٜٔٓ . 

عزيز إبراىيـ ػػ: دور كميات التربية في خدمة المجتمع وتنمية البيئة ،  مجدي (151
في كميات  الجامعيالمؤتمر السنوي الثالث عشر لقسـ أصوؿ التربية، الأداء 
 .ٜٜٙٔالتربية الواقع والمأمولكمية التربية جامعة المنصورة،ديسمبر 

كميات محمد إبراىيـ الشطلبوي." بعض مشكلبت أعضاء ىيئة التدريس ب (152
 التربية والتي تحوؿ دوف تحقيقيـ لبعض وظائؼ الجامعة " المؤتمر السنوي 
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الثامف لقسـ أصوؿ التربية ، كمية التربية ، جامعة المنصورة ، تحت عنواف " الأداء 
 .ٜٜٙٔالجامعي في كميات التربية : الواقع والطموح "

تحديات  –رفة دور المؤسسات التعميمية في مجتمع المعأميف المفتي:  محمد (13
، تحرير: عبد السلبـ عبد أبحاث مؤتمر التربية في مجتمع المعرفة، ومقترحات

الغفار، محمد إبراىيـ عيد، القاىرة، الييئة العامة لشئوف المطابع الأميرية، 
 .ـٕٙٓٓ

سيد أبو السعود جمعة: تطوير التعميـ ودوره في بناء اقتصاد المعرفة،  محمد (153
تعمـ الإلكتروني والتعميـ عف بعد )صناعة التعمـ المؤتمر الدولي الأوؿ لم

المركز الرياض،ـ،ٜٕٓٓمارس  ٛٔ-ٙٔلممستقبؿ( المنعقد في الفترة مف 
 ـ.ٜٕٓٓالوطني لمتعمـ الإلكتروني والتعميـ عف بعد،وزارة التعميـ العالي، 

محمد عبد الظاىر الطيب: العممية التعميمية ومجتمع المعرفة، أبحاث مؤتمر  (14
ي مجتمع المعرفة، تحرير: عبد السلبـ عبد الغفار، محمد إبراىيـ عيد، التربية ف

 ـ.ٕٙٓٓالقاىرة، الييئة العامة لشئوف المطابع الأميرية، 
محمد عبد الواحد، وآصؼ دياب ، "المقومات الأساسية لمجتمع  (154

المؤتمر التاسع لموزراء المسئوليف عف التعميـ العالي والبحث العممي المعرفة"،
مف ديسمبر، المنظمة العربية لمتربية  ٛٔ-٘ٔ، دمشؽ العربي في الوطف

، إدارة التربية،)  (.ٕٙٓٓوالثقافة والعموـ
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مختار عمي الشرقاوي: العولمة والتنشئة الاجتماعية والمشاركة  محمد (155
ندوة التنشئة الاجتماعية ومواجية الشعبية والمواطنة وقضايا المجتمع"، 

التي تواجو الأمة الإسلبمية في القرف المقبؿ، التحديات الثقافية والاجتماعية 
، القاىرة: رابطة الجامعات الإسلبمية، جامعة ـٜٜٛٔأكتوبر  ٖٕ-ٕٔ

 ـ.ٜٜٛٔالأزىر، 
عبد الجواد السيد : تطوير رعاية الطلبب في الجامعات العربية في  مختار (156

أعماؿ مؤتمر الييئة ضوء تحديات الانفتاح الثقافي في عصر المعمومات ، 
 ـ ٕٔٓٓتشريف الثاني ،  ٕٓ:  ٜبنانية لمعموـ التربوية ، الم
(، "أساليب إعادة بناء التعميـ في ٕٔٓٓالقرشي، وجوبير الثبيتي ) مسعود (151

ندوة الدراسات العميا الدراسات العميا في جامعات المممكة العربية السعودية"، 
جدة جامعة الممؾ عبد العزيز،  بالجامعات السعودية، توجيات مستقبمية،

.docٔ/٘www.kaau.edu.sa/postgtaduate/Download/nadwa/ 

عبد السميع محمد ، "التعميـ العالي في الوطف العربي تطوير  مصطفى (151
عالي مؤتمر الوزراء المسئوليف عف التعميـ الالأداء.. وتمييز المخرجات"، 

، تونس: والبحث العالمي في الوطف العربي، التمييز والإبداع في التعميـ العالي
 (.ٕٚٓٓالمنظمة، إدارة التربية، )

ميري أميف دياب، ونجوى يوسؼ جماؿ "الجامعة ومجتمع المعرفة: التحدي  (151
المؤتمر السنوي الأوؿ لممركز العربي لمتعميـ والتنمية، مستقبؿ والاستجابة"، 

 .ٕٗٓٓ،ٔمف مايو، الجزء  ٘-ٖ، الجامعي العربي، مصرالتعميـ 

http://www.kaau.edu.sa/postgtaduate/Download/nadwa/1/5.doc
http://www.kaau.edu.sa/postgtaduate/Download/nadwa/1/5.doc
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توجيو وحدة البحوث الاجتماعية والتربوية والنفسية في عمادة البحث العممي،  (.16
عمى جامعة الإماـ محمد بف  البحوث العممية لخدمة المجتمع، دراسة تطبيقية

الممتقى الأوؿ لعمداء مراكز خدمة المجتمع فيالجامعات سعود الإسلبمية، 
 ـ.ٕٓٓٓ ٖٕ-ٕٓ، جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلبمية السعودية

في ندوة ماذا يريد –عز الديف: "التحدي الحضاري والغزو الفكري" يوسػػػػػػؼ (161
، ٖ، السعودية، مكتب التربية لدوؿ الخميج، جزءالتربويوف مف الإعلبمييف

 ـٜٗٛٔ -ىػٗٓٗٔ
معات المعرفة"، يوسؼ نصير ،"التعاوف العربي والدولي في بناء مجت (162

المؤتمر التاسع لموزراء المسئوليف عف التعميـ العالي والبحث العممي في الوطف 
، المنظمة العربية لمتربية والثقافة ٖٕٓٓمف ديسمبر  ٛٔ-٘ٔ، دمشؽ العربي

، إدارة التربية،)  (.ٕٙٓٓوالعموـ

 الرسائل العلمٌة والمشارٌع البحثٌة . ح

المعرفة في الجامعات الرسمية أماني أبو جزر، مشروع مقترح لإدارة  (163
دكتوراه، جامعة عماف العربية لمدراسات العميا، عماف،  الأردنية، أطروحة

 ـ.ٕ٘ٓٓالأردف،
انتصار العووادة ، تطوير أنموذج إداري تربوي لتحويؿ الجامعات الفمسطينية  (164

إلى منظمات متعممة، رسالة دكتوراه، كمية الدراسات العميا، الجامعة الأردنية، 
ٕٜٓٓ. 
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إيماف صبري العكؿ: "خدمة الجامعة المبررات المفترضة" رسالة دكتوراه،  (165
 ـ.ٕٔٓٓكمية التربية ،جامعة المنوفية 

إيياب السيد أحمد "دور بعض المراكز والوحدات ذات الطابع الخاص  (166
كمية التربية جامعة  -بجامعة الأزىر في خدمة المجتمع  رسالة ماجستير

 ـ.ٕٕٓٓالأزىر 

مجاؿ إعداد معمـ الحمقة الأولى مف التعميـ  فيحممي حسيف : التحديات  (161
مصر العربية ، رسالة دكتوراه غير منشورة ، كمية التربية  الأساسي بجميورية
 ـ .ٖٜٜٔ، جامعة الأزىر ، 

دعاء محمود عبد الفتاح جوىر: "تصور مقترح لتطوير أداء عضو ىيئة  (161
التدريس بالجامعات العربية في ضوء مدخؿ إدارة المعرفة"،رسالة ماجستير، 

 .ٕٛٓٓكمية التربية جامعة عيف شمس، 

يماف إبراىيـ: "تطوير الأداء الإداري بالمدارس الثانوية العامة زكريا سالـ سم (161
في المداف العربية عمى ضوء مدخؿ إدارة المعرفة )تصور مقترح(" رسالة 

 .ٕٛٓٓماجستير ، كمية البنات جامعة عيف شمس، 
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